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Y REDES DE CIUDADES

NEGOCIOS DIGITALMENTE TRANSFORMADOS
La nueva era de la transformacion digital, anio 22 después de google &

Sergio Candelo Jornada
Presidente CESSI

Hacia nuevas formas de produccion
y generacion de negocios
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CESSI | Camara de la Industria Argentina del Software cessi

Es una organizacion sin fines de lucro que nuclea a las empresas y entidades regionales Miembro de:

dedicadas al desarrollo, produccion, comercializacion e implementacion de software y
todas las variantes de servicios en todo el ambito de la Republica Argentina.

WITSA
(World Information Technology
& Services Alliance)

Su misién es impulsar el crecimiento y posicionamiento de laindustria Tl argentina en el
. . L ALETI
pais y en el mundo, procurando generar valor agregado y reducir la brecha digital, aportando al

desarrollo del pais en su conjunto.

Desde su creacién en 1982, CESSI es el referente central de la industria de software y servicios
informaticos ante los gobiernos nacional y extranjeros, el sector privado, la academia y los

mercados Internacionales.
Cessi representa a:

1800 200

SOcCios

empresas directos

Source: CESSI - Camara de la Industria Argentina del Software

(Federacién de Entidades de
Latinoamérica, El Caribe y
Espafia de Tecnologias de la
Informacion).

Algunos de
nuestros
socios:
1300
socios Globant fercado

A través de polos,
clusters y
entidades regionales
asociadas

>
accenture . despegar

amazon
~—"



Crecimiento de
puestos de trabajo
porramade
actividad -

3er trim 2019/3er
trim 2021

B Jar, trirm 2018 Jer. triem 2000

(9] Actividades de N2.230
97 informatica

n Productos — W0.029

I Quimicos

e ——————
TLf Maquinaria 635755

(=i ¥ equipos

@" Automotores

N
;I Correos y tele- 9414
comunicaciones

Extraccion 5.0

¥ gas

) ¢ fiachd 91.033

= (financiera

0000000

16,5%

A3%

8,45

cessi



Programa de Formacion
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Es un programa propuesto por CESSI para todos los actores de la comunidad

relacionados con la formacién y el empleo en la industria IT.

Objetivos del programa

INCREMENTO DEL EMPLEO NUEVAS EXPORTACIONES
400.000 nuevos puestosde trabajo U$S 10.000 M adicionales

INCREMENTO DEL PBI 10% DE ASCENSO SOCIAL

U$S 20.000 M de riqueza adicional de sectoresvulnerables a clases

m edias.



B s ¢Qué es software y sus servicios? - cessi

PLATAFORMA DE

SERVICIOS SOFTWARE Y SERVICIOS

GESTIONADOS Cloud Computing (la nube): 1aa$,
Paas, SaaS

Arquitectura, Disefio UI/UX,
Plataformas : Cloud + Servicios:
Codificacion, Testing, Gestion,
ecommerce, fintech......
Metodologias, Consultoria, DevOps,
Seguridad, Infraestructura,

Ciberseguridad, ....

RECRUITMENT
Busqueda y Seleccion de

APLICATIVOS DE
SOFTWARE

ERP, CRM, Sistemas Contables,

Especialistas en TI.

Sistemas Bancarios, mails

Gaming, Media &

STAFF-
. AUGMENTATION entretenimiento, Marketing

L o Digital, Experiencia Digital,
Provisidon de Recursos, Provision de

) ) Medios de Pagos, Travel &
Equipos, BOT Model (Build, operate y

Hospitality, Life Sciences
Transfer)



la transformacion de la sociedad

Recurso Principal la

Recurso principal |@ Informacion,
tierra, ' Economia Clentifica VI
Economia ang'COIa tecnolog|ca

70 anos atras

10.000 afos atras

Recurso Principal la habilidad de

~#8 creacion de ideas

Recurso principal

los capitales Lff

fisicos, i & Innovadoras,
Economia INAUStrial Economia d?l _

300 afos atras CcCOoNOCl m|ent0

20 anos atras



La globalizacién del comercio,

los avances en las TIC,

mejora en la calidad de las conexiones,
los avances en robdética,

realidad virtual

han hecho

transables
servicios

gue antes no lo eran, 0 al menos no
lo eran de manera simple.
Practicamente todos...

los Servicios
Basados en el
Conocimiento
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8 de cada 10 , |
empleos .
nuevos

Son -
Cognitivos !! vim
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Ingeniero de Servicio

Analista de Negocios
Desarroliador de RPA
Arquitecto de Soluciones
Lider de Desarrollo en Robética

Ingeniero de pruebas

‘il

-
ROBOTICA

3 \

N

. R\[legli: E’;\ID Analista de Seguridad de la Informacién
‘ i ' st Arquitecto de Soluciones
} Disefiador de Sonido

\\\“\\\lmmmm,ﬁ /

cessi

Argeniina

Camara de la Industria
Argentina del Software

T

Gerente de Compromiso Social
Ul Disefiador
UX Disefiador
Desarrollador de Aplicaciones
Ingeniero de Pruebas
Publicidad Digital

ala

-_—

Dmrmllldw de Apps para Sensores Opticos

g det del Prodi
Servicio Tecnolégico
Artista VFX (Efectos Especiales)
de F dad Virtual
Ul Disefiador

Ingeniero de Vision de Computacidn

Ingeniero de Software, Dispositivos VR
Ingeniero de Modelado 3D
Artista Grafico 3D

4

Ingeniero de Software especialista en Capas)
Ingeniero de Modelado 3D
Artista Grafico 3D
Arquitecto de Soluciones
Ingeniero de Prueba de Sistema
Técnico de Impresién en 3D
E e llainan sy

Analista de Datos
Integrador de Datos
Analista de Negocios
Cientifico de Datos

Arquitecto de Soluciones

(=

BIG DATAS

Ingeniero de Migracion
Arquitecto Configuracién NUBE
Ingeniero de Software NUBE
Ingeniero de Soporte NUBE




El camino a la

Transformacion
DIGITAL

TE DAMOS VELOCIDAD PARA EL CAMBIO

PCMKT
1111901 7\

y
)



Ecosistema Digital: K _g“i

E-W o
Mejor comunicacion y mas rapida. s ‘\ ;

Trabajar a Distancia y/o desde el hogar.

Generar nuevos modelos de negOCiOS
disruptivos.

Vender productos y servicios en mercado virtual.

CapaCItarse a traves de interner. oursera

accedera SEIViCiOS financieros. \ edX EYel,

UDACITY
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La tecnologia subyacente
del ecosistema digital

sl Lo A

||
Transform acién Analytics Solucionesde Cloud / Mobile
Digital Negocios DevOps
=¥ nQ /\/\/
; 01 MKT g
INTERNET Y
0] OF THINGS DIGITAL
API Internet of Customer Marketing Interfaces

Managem ent Things Experience Digital Conversacionales


https://www.snoopconsulting.com/servicios/

e
l’ URBANOS

Que tienen en comun?

Uso de datos para gestion
Inteligente de bienes 'y
empleados “no propios”.

Uso de tecnologia para la
escalabilidad.
( Impacto y alcance)

5‘ PedidosYa

o4
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Ciberseguridad H O H ||‘III§§T:;“:E 4%

Inatﬂ: encia H Big Data (—) Redes Sociales
[ ]

icial
o Blindar la integridad del  C-OUD COMPUTING 40060 en tiempo real « Modelado y reproduccion de « Dar sentido a la complejidad + Conocimisnto del dliente
negocio en Internat iMoo milcalments sobre el negocio comportamientas complejos « Creatividad i‘ » Publicidad personalizada
* Requiere software para ol madelo de iegoces * Inventarios Optimizados » Automatizacion del aprendizaje » Fabricacian colaborativa + Feedback en liempo real
proteger la informaitn # Drastica reduccion del * Interaccién predecible
s E-commerce s J] Consumidor Digital

Procesos de = Control remoto
control avanzados « Contral numético

- Automatizacion del proceso

» Cero fallos / deswiacion - Sistemas totlmente integrados ol Y = Experiendia :Ie usuaro
« Reactividad INDUSTRIA 4. 0 l " v o] '""*b‘ Ao # Flexihilidad
el = Informacion “inteligente . MgﬂldﬁF cnpdnua » Accesibilidad | indusion
» Predictividad » Personalizacion » Personalizacion
. [ L .]D@ N '\\ BACK OFFICE 4.0
- ! - l = Soporte a la automatizacion de proceses = Conocimiento y fidelizacan del cliente

0 o OOOOOOOOOO T * Soporte orgnico al crecimiento » Visibilidad 360 en cada interaccidn
Distribucion LOGISTICA VRN AN S
Impresion 3D | Nanotecnologia / cista berfisi 4.0
Fabricacian Flexible Materiales avanzados stemnas ol oo » Mayor y mejor coordinacian » Sistemas de control de trafico

Reduceicn de cost
» Eliminaci6n de sobrantes * Conectividad » Interaccién robot-méquina % an?;g;ﬁ; el caden i mﬁ;m‘;ﬁ =

» Personalizacion en masa * Diferenciacion tacnica * Sistemas autdnomos

» Facilidad de fabricacian » Productos de valor anadido * Datos en tiempo real \ \
de prototipos » Transparencia en el funciunan'pmm — ‘I' l

Ciu:lndu y edificios Redes eléctricas
Intellngenhs inteligentes

*» Gobierno Abierto, Electranico e Inteligente = Mayor produccidn de las
+ Infrasstructuras aficlentes _u‘ energias renovables
* Cooperacion Plblic | Privada L —— * Almacenamiento energético

» Optimizacion espacios = blaterias primas altemativas
IllillillllflltllllllIIlIIIIIIIIII!IIIIIIIIIIIIIIIIIIIlIIEIIlIIIII!IIIIIIIIIIlIIfII'lIIIIIIIIIIIII!IIIIIIIIIIIIIItlllllilIilllllllllltlI{IIlIIlIHIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIlII{IIillllllllllfllilllllllI!IIII!IIIII
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La propia digitalizacion hace que

- - MP*
productos industriales = . —
(libros, videos, musica, por ejemplo) se hayan convertido - iTunes -
en |ntang| bles gue no requieren una o . " -
produccion fisica. B . . .
digitalizacion  Itegracidn mavilidad  producta->servicio

Laim preSi(’)n 3D significa un nuevo salto en

este aspecto, permitiendo la d | g |ta| | ZaCI(')n

de lo que antes eran flujos transfronterizos
de bienes.




YRBANGS

m e KINTO, Soluciones de
movilidad integrales e
inteligentes

“SerVif i CaCi 6 n” de la economia:

El valor agregado de UN pI‘OdUCtO industrial o primario
esta crecientemente ligado a servicios que emplean g

personal de alto nivel de calificacion (I&D, disefio, software, |
logistica, branding, marketing, etc..). |

Esto es un fenémeno que no hara mas que crecer al ritmo

de la digitalizacion, la incorporacion de tecnologias de
conectividad en los productos y la automatizacion de procesos

Compro un bien, o0 uso ese bien?
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KiINTO

Etios Sedan, Durante 1 Dias Total: $ 11.115

Con servicio Retirar y devolver en la misma sucursal

* Etios Sedan, Durante 1 Dias $11.115

Franquicia

$ 15.638

Retirar y devolver en la misma sucursal

Servicio sin costo.

$0

* Lew previon incluyn seguns loda ey o oom fanguicia. Les precies MO inchayen L reposicidn del combuiaibrle. Bl vehiculs dee develvrs con o misne nvel de combumible con of gue b estregado. S esio e suceds, Lo difennca e cobrda de sooerds & los pracios
KINTI, il i i i it - 5235 il Litrs



El e-C O mm e rC e estd en auge en todo el

mundo, con mas y mas personas capaces de accedery
comprar articulos en linea.

La compra en linea permite una m ayor
personalizacion de los

b|e nes y S erViCiOS comerciados a nivel

global.
En este marco, el relevamiento, procesamiento y
valorizacion de los datos, especialmente

sobre preferencias de
consum O, se convertird en un servicio clave para

la mayoria de las companias




i
ESTIMULO

SMOT
EXPERIENCIA

o 90-9-0
» -@

FMOT
COMPRA /

ZMOT

BUSQUEDA
O INVESTIGACION
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-l cambio demografico

en curso, caracterizado por el envejecimiento
poblacional, la creciente urbanizaciény la expansion de

la clase media impactara en canastas de
CONSUMO con mayor incidencia de servicios
de salud, educacion,
entretenimiento y cultura

IRFERNATICA
e Enicinion SEMINARIO
DE EDUACION 2
B A DisTancIA




Nuevos Modelos de negocios
Distribucion de la facturacion por
® comprar un bien o servicio modelo de negocio
En % del total
® pOr uso .
o por consumo \enta fisica: 4%
® por membresia/comunidades  vemaagitat: Pago para
. . descarga: 45%
® por experlenCIa Vienta digital: F2F (free to play)
~ 7 + publicidad: 11%
® por valor de la compania
Venta digital: F2F (free to play) + |
. compras in-game: 9% -
g O I Venta digital: suscripcion: 2% -

MUSIC o 7 SPHERES Desarrollo para terceros: 25%
LIVE BROADCAST from BUENOS AIRES Licencia de IP'S a terceros: 1%
Venta de servicios: 1%

DLC de pago: 1% . .
Otroz: 1% -

(' signUpfor Updates )




Alphabet Q3 FY22 Income Statement Apple Q4 FY22 Income Statement

EFusa e Gepg Pripln
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Microsoft Q1 FY23 Income Statement Amazon Q3 FY22 Income Statement
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Portales

sobre cine

amazon
pay

Plataforma
domética

Videojuegos
en streaming

Dispositivos
inteligentes

Audiolibros

Libros
electrénicos

Nube

YD GAMING

Comercio
electrénico

Streaming
de videojuegos

Logistica

Musica /video

en streaming

El gue gana se
gueda con
todo

Las economia de escala,

los costos decrecientes

y la desaparicion de los
competidores
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CThe
NewJork
Eimes

LA LUCHA EPICA POR ENTRAR
EN NUESTRA CABEZA

TIM WU

«UN EXAMEN DEL
ESFUERZO COMERCIAL PARA
CAPTAR Y MERCANTILIZAR
MUESTRA ATENCION»

— THE NEW REPUBLIC —

../,'@w}fa’}z &df}‘g@
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