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Innovacion

Mito 1
“Inventar algo nuevo”

IBM Simon, 1994
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Innovacion

Mito 1 Mito 2

“Inventar algo nuevo’

“Crear algo revolucionario”

IBM Simon, 1994 iPhone, 2007
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Innovacion Queé es?
Mito 1 Mito 2 : RAE
“Inventar algo nuevo” “Crear algo revolucionario” : “Alterar algo introduciendo
: novedades”

IBM Simon, 1994 iPhone, 2007 Chocotorta en vaso, (?)



;Qué es la innovacion

ooooooooooo

IIIIIIIIII



B reinos
Innovacion Publica Qué es?

vacion publica se trata de

s ideas que son utiles para
las personas, que se implementan
y suceden (mas que ser sélo buenas

ideas) Geoff Mulgan', 2007.

' CEO y Fundador de Nesta: https://www.nesta.org.uk/



https://www.nesta.org.uk/
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Innovacion Publica

Nuevos enfoques:
> que incluyen las miradas de todos los actores, desde fuera

y dentro de los contextos a analizar.

Utiles para las personas:
> que apunten a las necesidades de las personas.

Soluciones que se implementan:
> que impacten y generen mejores resultados, incluyendo
eficiencia, efectividad y satisfaccion
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Innovacion Publica

Foco en las personas

De un enfoque centrado en las cosas a uno centrado en las
personas, poniendo a éstas al centro de las preocupaciones a partir
de entender tanto sus necesidades como sus activos, motivaciones
y capacidades para ser agentes del proceso de innovacion.
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Innovacion Publica

Enfoque sistémico

Integrar multiples miradas a través de una mirada holistica a los
problemasy las soluciones. A través de la coordinacion intery
trans-sectorial, y utilizando pensamiento sistémico, buscando
romper silos disciplinares y de gestion para administrar la
complejidad.
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Innovacion Publica

Co-creacion

Complementando el enfoque en las personas, la co-creacion es la
manera en la que la colaboracidon se activa entre multiples actores
para co-descubrir, co-definir, co-idear y co-implementar
iInNnovaciones que tengan impacto.
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Innovacion Publica

Experimentacion

Como forma de desarrollar soluciones y procesos de aprendizaje. A
través de prototipar con un enfoque de “aprender haciendo” se
busca ir construyendo conocimiento practico que informa, mejoray
hace factibles las soluciones, permitiendo descartar las malas ideas

y potenciar las buenas.
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Innovacion Publica

Foco en la experiencia

Nuevas formas de entender y comunicar basados en historias de los
usuarios (ciudadanos) y pensamiento visual, generando empatiay
lenguaje comun.
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Como Pensamiento de diseno

DEFINIR IDEAR

DESCUBRIR

PROTOTIPAR

AREA DEL AREA DE LA
PROBLEMA SOLUCION




Como Pensamiento de disenho

DESCUBRIR DEFINIR IDEAR PROTOTIPAR

n Abierta

6

Innovaci

AREA DEL AREA DE LA
PROBLEMA SOLUCION
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Mindset Agil Experimentacion y Prototipado
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Conocimiento
accesible

REACTIVO

Incertidumbre

Impacto de la
decisiéon
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Tiempo



Curso da Formacion
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Mindset Agil Experimentacion y Prototipado
o Conogimiento
i
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Curso da Formacion
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Mindset Agil Experimentacion y Prototipado
o Conogimiento
A EXPERIMENTACION accesible

Impacto de la
/ decisiéon

>

Tiempo



. . . -~ . Boesos
Mindset Agil Experimentacion y Prototipado

Resultado Esperado

-
-

Punto de partida @ -



. . . -~ . Boesos
Mindset Agil Experimentacion y Prototipado

Resultado Final

Punto de partida



, Bouios
Mindset Agil Experimentacion y Prototipado

Resultado Final
Resultado Final

Punto de partida

== Proceso Agil

== Proceso Tradicional
Resuelve
Resuelve parcialmente

Bajo impacto
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Ejemplo BA Exponencial 12° EDICION

ENTORNO LABORATORIO MUNDO REAL
@ -+ - rrrrreraraaasasasaaa e e ———— = — — — -

SOLUCION
VALIDADA
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Ejemplo 12°EDICION

ENTORNO LABORATORIO MUNDO REAL
R T T T T e R —— -

INVESTIGACION & DESARROLLO

IDEA PROTOTIPO

Lo, PRUEBA DE ;
: -@- CONCEPTO ‘
1 |

BA exponencial

Diseno

Postulacion Estratégico

Prototipado

13 6 2
IDEAS CONCEPTOS PROTOTIPOS
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MUCHAS GRACIAS



