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Pensemos en estas dos imagenes:
Un auto autonomo y una impresora 3D de organos
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Economia roja

La ecologia es un tema de
todos

La economia circular y los
costos de contaminar

Tiene sentido lo que consumimos?

Hacer [Transformar
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Recuperar/
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Economia de la Abundancia

Noticias = Centroamérica Cuenta = América Latina = Internacional Economia & Tecnologia

Estudio senala que obesidad mata mas
gente que el hambre

© 14 diciembre 2012 f © YW [ < Compartir

Uno de los mayores estudios en
salud llevados a cabo hasta la
fecha en todo el mundo senala que
muere mas gente por las
consecuencias de la obesidad que
de no tener suficiente para comer.

El reporte "La carga global de las
enfermedades", publicado en la

. - El informe refleja que méas de tres millones de
revista especializada The Lancet, personas en todo el mundo murieron por

estudia las principales causas de causas relacionadas con la obesidad.
muerte en 2010 y las compara con los
datos recogidos hace 20 afios,
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Servificacion

El valor agregado de un prOdUCtO industrial o
primario esta crecientemente ligado a servicios que

emplean personal de alto nivel de calificacion (|&D,
disefno, software, logistica, branding,
marketing, etc...).

Esto es un fendmeno que no harad mas que crecer al ritmo

de la digitalizacion, la incorporacién de tecnologias, de
conectividad en los productos y la automatizacion de procesos

Compro un bien, o €l USO de ese
bien?
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El e-COm merCe esta en auge en todo el

mundo, con mas y mas personas capaces de acceder y
comprar articulos en linea.

La compra en linea permite una mayOr
personalizacion de los
bieneS y SerV|C|OS comerciados a nivel

global.
En este marco, el relevamiento, procesamiento y
valorizacion de los datos, especialmente

sobre preferencias de
consu mO, se convertira en un servicio clave para

la mayoria de las compafias




B Intangibles y sin transporte

La propia digitalizacion hace que
mMpP’

productos industriales = =
(libros, videos, musica, por ejemplo) se hayan - iTunes -

convertido en |ntang ibles que no o o "

requieren una produccién fisica. digitalizacion  integraciin mavilidad  producto->=servicio

La impreSién 3D significa un nuevo salto

en este aspecto, permitiendo la

digital izaCién de lo que antes eran
flujos transfronterizos de bienes.
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eoreron Cambio Demografico

Caracterizado por el envejecimiento poblacional, la
creciente urbanizacion y la expansion de la clase media

impactara en canastas de consumo con mayor
incidencia de servicios de

salud,
educacion,
entretenimiento
y cultura
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Bozeios En cada actividad hay lugar para
pensar nuevos modelos




Biwiios  La Clave es la redefinicion del modelo de Negocio
por el “Negocio Digital”

Gultar Amp &
Effacts Rig System

(o i '
your Guitar
or Bass with
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S ierenon Ecosistema Digital

Mejor comunicacion y mas rapida.

Trabajar a Distancia y/o desde el hogar.

Generar nuevos modelos de negOC|OS d iSFU pt|VOS

. E2 4 UBER
Vender productos y servicios en mercado virtual. 2 ‘ | =

- alle
C d p dCl ta I'SE€ a través de internet. "’R".U'rb”b“ Fifcons

FLECTRONIC MONEY

accedera SEIVICIOS financieros. coUrsera wé%ﬁ@o

edX

UDACITY
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Economia del
conocimiento... es la
que permite la
transformacion digital

Es lo que posibilita, viabiliza los nuevos modelos de negocios.

substitucion transformacion

Centrados en el Usuario, buscando experiencias unicas
Lo disruptivo: se logran servicios adaptados a las necesidades.

Domina la demanda. El que logra desarrollar estos nuevos productos, se transforma
en un unicornio.
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Economia del Conocimiento “o bien”
Servicios Basados en el Conocimiento (SBC)

e Son intensivos en trabajo (empleo de alto-medio nivel de calificacion)

e Absorben, generan y difunden conocimiento (nueva ronda de
especializacion-division del trabajo),

e contribuyendo asi al aumento de la productividad de la economia via
encadenamientos intersectoriales.

e Son crecientemente transables (a través de varias modalidades).
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« La globalizacion del comercio,
 los avances en las TIC,
* mejora en la calidad de las conexiones,
* los avances en robética,

* realidad virtual
han hecho

transables servicios

que antes no lo eran, o al menos no lo eran de manera
simple. Practicamente todos....

.los Servicios Basados
en el Conocimiento s:c

Es el sector de la economia que

utiliza el

conocimiento como
elemento fundamental para Jeénerar

valor asadido a los productos y servicios

en los que participa ya Sed para SuU
creacion o su
transformacion.
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o han Software y Servicios Informaticos (SSI)

Servicios Empresariales, Profesionales y Técnicos (SEPT)
Juridicos, contables, asesoramiento.
Servicios arquitectonicos, de ingenieria y otros servicios técnicos.
Servicios de publicidad, investigacién de mercado y encuestas de opinion publica.
Investigacion y desarrollo.
Otros servicios empresariales (traduccion e interpretacion, entre
otros.)

Servicios Personales, Culturales y Recreativos (SPCR)

Servicios audiovisuales y conexos (produccion y postproduccién peliculas, radio y TV, grabaciones musicales, entre otras).
Otros servicios personales culturales y recreativos (salud, educacion, servicios relacionados con museos y otras
actividades culturales y deportivas entre otras).

Cargos por el Uso de Propiedad Intelectual (CUPI):

cargos por uso de derechos de propiedad como patentes, marcas registradas, derechos de autor, procesos y disefios
industriales; cargos por licencias para reproducir o distribuir, entre otros.

Videojuegos, Biotecnologia, Agtech, entre otras.
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Industrias

creativas

Informatica

industrias
Contabilidad y . . T Desarrollo de .
Turismo médico  audiovisuales Educacion
finanzas . software
(cine y TV)
Desarrollo de Consultoria y
procesos y Ensayos clinicos Publicidad servicios 1+D
Management informaticos
Gestion,
Industrias de integracion Ingenieria
RRHH Telemedicina g Y € Y

contenidos

mantenimiento
de aplicaciones

construccion

Call centers,
Contoct Centers,

Infraestructura y

Knowledge
Process
Outsourcing
(investigacidn de

Customer Telediagndstico  Arguitectura
. redes mercado y
Relations ) -
financiera,
Management -
servicios legales,
etc.)
Interpretacion de . .
- i Videojuegos, L
Otros servicios de analisis y N . . Servicios
.. Diseno animacion y i
back office practicas . . financieros
. simulacion
medicas
Centros de
Servicios
Comipartidos
(CsC)

Fuente: Lopez, Miembro v Ramos, 2012,
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8° EDICION Gréfico 1. Comercio internacional de SBC de Argentina.
Valores en millones de USD, suma movil 4 trimestres
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Fuente: OEC con datos de INDEC.
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Gréfico 2. Evolucion del empleo asalariado registrado
en empresas privadas de SBC
Cantidad de personas (miles) y participacion en el empleo privado asalariado
registrado total (%, eje derecho), 4° trimestre de cada afo

450 7,0%
400

6,5%
350
300 6,0%
250

5,5%
200
150 5,0%
100

4,5%
400
400 4,0%

1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
20m
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

SS

s SEPT + 1+D [ sAv @ Participacién en empelo total

Fuente: OEC con datos de OEDE.
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Grafico 3. Distribucién del total de ocupados en SBC
Porcentaje por categoria ocupacional, 4° trimestre de 2018

7,5%
Empresarios

422%
Freelancers

Fuente:

49,2%
Asalariados

33,3%
Registrados

17%

OEC con datos de OEDE y EPH.

No registrados

Estimaciones del OEC
en base a la Encuesta
Permanente de
Hogares (EPH)
indican que el total de
ocupados en SBC
alcanzo

1,3 millones

de personas.
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6,2% 3
77,3‘%) 22,7% e Posgrado
Estatal Privadas
m 855% | nivelde
-| W Grado estudio
@ L1l en curso
1Millén de estudiantes Instituciones a 8.3%
vinculados a SBC en todo el pais las que asisten D;egrado )

asisten a
Concentracién /@ Disciplinas
de estudiantes a nivel nacional
UNIVERSIDADES 3
> Buenos Aires (14,5%) 51 ’1% Economia y administracion...... 35,7%

CABA y Buenos Aires

» Tecnolégica Nacional (6,79) - - Derecho 22.8%
> Nacional de La Plata (5,3%) 26,1% 25% INGENTETIA s 124
> Nacional de Cérdoba (5,19) Arquitectura y disefo....... 11,3%

> Empresarial Siglo 21 (5,19%) 22'5% Informatica 81%

» Nacional de Rosario (4,5%) Santa Fe y Cérdoba Artes. 6.6%
» Nacional de Tucuman (3,1%) 9:%) 13:5% Bioquimica y farmacia................... 3%

» Nacional del Nordeste (39%) Estadistica. 01%

v

Nacional del Litoral (2,5%)
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Grafico 4. Distribucién provincial de estudiantes vinculados a SBC
Porcentaje por provincia, ano 2017

- 9,0%
. i Santa Fe
Cérdoba 4,0%
Tucuman

-10,6%
- 3,4% Resto
Mendoza del pais

25,0%
Bs. 8. 19,0% 2,8%
Resto Salta
gt DS 2,4%
Entre Rios S
1,8% Chaco
26,1% Corrientes
CABA

Fuente: OEC con datos de SPU.
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Grafico 5. Remuneracién en SBC
Remuneracion bruta anual por todo concepto de los asalariados
registrados en empresas privadas del sector (miles de USD, marzo de 2019).
Los puntos representan la variacion interanual del salario (en porcentaje, eje

derecho)
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Fuente: OEC con datos de OEDE.
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Lunes 9 de Septiembre de 2019 AMERICA TELESHOW DEPORTES TENDENCIAS CULTURA MIX5411

Ultimas Noticias Huracan Dorian Dolar hoy Calculadora de Ganancias Resultados PASO 2019 I Registrate a nuestro Newsletter
ECONOMIA

En julio, una familia tipo necesité ingresos por
$31.934,44 para no ser pobre

La Canasta Basica Total, que mide la linea de pobreza, subid 2,5% respecto del mes anterior. En tanto, la Canasta Basica Alimentaria, que
determina el nivel de indigencia, trepd 2,9%. Para cubrir las necesidades alimenticias, una familia tuvo que contar con ingresos de $12.773,78

S B0.000
570.000 $62.674

$ 60.000 $51.3

$50.000 S 42.5
$ 40.000

$66.1

$56.346 ¢ 544
$45.9
$39.571 $38.2
$32.5
s 27.0I I

Global Junior Semisenior Senior

$ 30.000
$ 20.000
$ 10.000

50

W Jul. 2018 ®WEne. 2019 mJul. 2019



Curso de Farmacidn
E ESTRATEGAS
URBANOS

8° EDICIOGN

=100

[Indice1996

400

350

300

250

200

150

100

50

1996

1997

Evoluciéon de empresas por sector (base 1996=100)

1998

1999

2000

Grafico 6. Empresas de SBC

g N M < n o N (<] [+)]
8 O O 06 0 © © o o
¢ 9 ¢ 9 ¢ 9 9 ©
~N N ~N N N N ~N o~

ssi M SEPT ESAV

Fuente: OEC con datos de OEDE.

2010

201

2012

2013

2014

2015

2016

2017



H ESTRATEGAS
URBANOS

EEURBANOS Comercio Mundial de Servicios

Hay un cambio en el comercio mundial

Los SEIVICIOS toman cade vez mas protagonismo

Tendencias de la
productividad en
sectores especificos

El Estado, las
regulaciones vy el

Acumulacion de
capital humano

cambio Crecimiento
institucional v del ingreso
Globalizacion del social.
comercio
Cambio
organizacional
Integracion de Cambios
los servicios tecnologicos y
las TIC

Entre 1980 y 2016
La participacion de la exportacion de
servicios en el total exportado por el mundo

paso de 16(y0 a 230/0

Las exportaciones de servicios se

multiplicaron casi 12 veces VS
8 VEeCeES delas exportaciones de

bienes

Entre 2005 y 2014
las exportaciones de servicios crecieron a un
ritmo anual acumulativo (a.a.) promedio de

11 ,8%, VS 7,2% de bienes
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= ELPAIS
Los gigantes mundiales de la Bolsa en 2018

Las empresas tecnoldgicas dominan la clasificacion de las empresas mas valiosas del mundo

00

2017
3

0O OB -

10

2018

WO N A WN

Empresa

Microsoft

Apple

Amazon

Alphabet

Berkshire

Tencent

Facebook

Alibaba

Johnson & Johnson

ECONOMIA

Pais

E= EE UV
== EEUU
== EEUU
== EEUU
EEUU
Em China
E= EEUU
Bl China
ES EEUU

Top 10 mas valiosas

SUSCRIBETE Qa1 Q

OlCIe

Capitalizacién bursatil

Sector En millones de euros
Tecnologia 686.898
Tecnologia 654.972
Tecnologia 642.614
Tecnologia 632.840
Inversiones 439.775
Telecom. 334.043
Tecnologia 330.118

Comercio 310.897

Consumo 302.846
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dO’|a reS. En La ambito.com Lunes 24 de Junio de 2019

SBC, principalrr
:
consultoria

Nace un nuevo "unicornio"
argentino: AuthO supero los u$s
1.000 millones de valuacion

100%

20 Mayo 2019 |~ :
jin: Brazil ; = Argentina
O Se trata de Auth0, dedicada a Identity as a Service (IDaaS). Ambito.com hablé con uno Brazil

de sus fundadores quien repaso los inicios de la compaiiia y recordé el momento en B Argentina

que analizaron venderla. Brazil

00000 -
m Brazil
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Ercambio teCnOIégiCO impacta significativamente sobre el em p|eO

Destruye pueStOS de trabajo al volver Obsoletas ciertas tareas (industria Automotriz) y/o al
permitir la sustitucion de trabajadores por maquinas o algoritmos.

Generan nuevos empleos en los sectores que desarrollan y producen dichas tecnologias, asi
como en actividades antes inexistentes en los sectores tradicionales.

iIncrementan la prOdUCtiVidad del trabajo — pudiendo derivar en mayores salarios— y
tienden a reducir los precios de muchos bienes y servicios, aumentando la demanda y

generando indirectamente mas oportunidades de trabajo




B Ma4as Potencialidad ....
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senicios INformaticos y la ingenieria:
mineria de datos, analisis de seguridad, cloud computing, internet de las cosas, programacion,
inteligencia artificial, roboética, ingenieria mecanica, bioinformatica, entre otras.

Todas estas ocupaciones se caracterizan por su nivel de calificacion mediano Yy alto,

Competencias
“duras” STEM (ciencia, técnica, ingenieria y matematica),

“blandas” (creatividad, inteligencia social, pensamiento adaptativo,
competencias interculturales e interdisciplinarias, enfoque hacia resultados,

capacidad de distinguir informacion segun su importancia, colaboracion virtual,
entre otras)




8°

Curso de Farmacidn
ESTRATEGAS

URBANOS

EDICIOGN

i TALENTO

| HOY ARGENTINA ENFRENTA EL
DESAFIO DE REDUCIR LAS
BRECHAS DE TALENTO Y ENSENAR
NUEVAS HABILIDADES

EL EMPLEQ DEL FUTURO DEMANDA HABILIDADES QUE LOS EMPLEQS DE HOY NO
REQUIEREM, ¥ QUE EL SISTEMA EDUCATIVO FORMAL NO ENSERA

T PLEADOETY EN oS ULTADES PARA CCUPAR

PUESTOS DE TRABAIC, % DEL TOTAL, 1O HUABILICAIDNES MACLA OB
Agersna I - 1 Habilidades cognitivas
teroel N e
|4 2 Habilidades de sistemas
Srgapur N =~
inca [ - 3 Resclucidn de problemas complejos
Palonizu _ AT
; & Generacién de contenido
Costs Rica _ 9%,
Repiblica Checa [ 3o» 5 Habilidades de procesos
Irtfanda oM
- & Administracién de proyectes y recurses
China ] s

ot 1 tabia reporia # Doroeriae oe smpect e Samentarien W demands de cads habsSded hacis 2000
Fuento: Mokansey & Co, [208) sobre b base Sr daktos de Manpower GECAUp ¥ ST wbee L bass WIF [20W3

2008

POSCENTAN DE EMELECS QUE AUMENTARAN LA DEMANDA DE HUTVAS
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Seguiran existiendo
fronteras fisicas?

Personas y Empresas,

donde pagaran
Impuestos, tributos y
aranceles?

Monedas locales?

Fronteras difusas

Algunos logros de Estonia:
*99,8% de la poblacion esta alfabetizada

« Pais con mayor cantidad de StarUps per capi
* Tiene la bancha ancha més rapida del'm

celular
*Primera nacionen d
“derecho humang

*Paiseu

e inscribir una empresa en 18 minutos
de los tramites se pueden ha

A

-P
d




Hems El futuro es nuestro!!!
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Tenemos un gran desafio y una Oportunidad iInmensa

SBC es una Salida real para BuenOS AlreS y
todas las regiones de ARGENTINA

Empleo de calidad,
Derrama eficiencia en el resto de los sectores,
Genera divisas.
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MILLONES qeidea
que van a generar MILES de EMPRENDIMIENTOS, Start Ups

Mas fondos de inversion buscando nuevos U N |CORN |OS

Va a haber muchos proyectos que sean de definicion de ideas DESIGN
THINKING (pensamiento de diseno)
De pensar productos nuevos DESIGN DRIVEN INNOVATION (Innovacion del
Sentido)

Fracasar rapido, nos lleva a mas utilizacion de METODOLOGIAS AGILES




Braxios LA DIMENSION DESCONOCIDA

la difusién de tecnologias exponenciales, Erik BFVHjOlfSSOﬂ, en Su
libro La segunda era de las maquinas,

qué le hara la tecnologia a la humanidad?,
gué haremos nosotros con la tecnologia?”

las denominadas "economias de superestrellas" se

potencian al infinito, y vuelven mas relevante y
cierto que nunca la maxima de que

"el ganador se queda con todo”
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MUREANGS Economia Digital

"En muchos mercados, los compradores de productos o
servicios prefieren al de mejor calidad -eXplica BrynjOIfSSOn'; cuando hay
restricciones de capacidad o costos de transporte significativos, las segu ndas o
terceras alternativas pueden capturar parte del mercado.

Pero, équé sucede si surge una tecnologia que permite que el vendedor replique a
bajo costo sus servicios y los entregue globalmente sin mayores costes?

Eso hard QUE el segundo proveedor, aunque sea casi tan bueno, no tenga demanda. Y
cuando una economia se vuelve mas digital, el juego en el que
el ganador se queda con todo se vuelve mas atractivo.



B Economia de Superestrellas

GRAFICA 2A
. , HISTOGRAMAS DEL INGRESO DE LOS HOGARES EN COLOMBIA

* las ventajas relativas llevan a la dominacio oo

e |a distribucién del ingreso no solo es mas ¢
forma muy diferente”
 manda una "distribucion de potencias": lo:
mas habituales de lo que marca nuestra in S

Fuente: calculos propios a partir de la ECV (2003) y cifras del DANE.

* Una dimensién desconocida, completamente extraia para los
economistas: “la vida en la segunda mitad del tablero de ajedrez”



B, La 2da mitad del tablero de Ajedrez
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Hiessios La Escasez es el TIEMPO
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