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Presentacion






Tenemos el agrado de presentar la Coleccién Documentos de Investigacién, que
ofrece parte de los resultados de investigaciones realizadas por el Area de In-
vestigacién y Postitulos de la Direccién General Escuela de Maestros. Es parti-
cularmente importante para quienes integramos esta Direccion General, poner
a disposicién del publico el conocimiento generado en el marco de proyectos y
dispositivos de formacién docente continua, y contribuir de este modo a la mejo-
ra de la ensefianza y el aprendizaje en las aulas.

Esta coleccion presenta parte del intenso trabajo realizado por el drea de Investi-
gacion y Postitulos, que desde su conformacion en el afio 2016, ha sido responsa-
ble del monitoreo de nuestros proyectos de capacitacién de mayor envergadura.

En los distintos titulos de esta coleccion se presenta una seleccién de resultados
de investigaciones realizadas sobre diversos aspectos de la formacién continua
de los docentes de escuelas de gestion estatal de la CABA. En ellos se abordan
temas relacionados con los dispositivos, contenidos y estrategias de intervencién
desarrolladas en los niveles inicial, primario y secundario. La coleccién se propo-
ne, ademads, servir de invitacién al andlisis de la relevancia de las politicas publicas
de capacitacién en los ultimos afios, y a la reflexion sobre la importancia de la
formacién continua en los procesos de mejora de la practica docente.

Merece sefialarse que los datos de base de cada una de las investigaciones se ori-
ginan en la recoleccién y procesamiento que efectta el equipo de la propia Area de
Investigacion, o bien provienen de registros y estadisticas de organismos guberna-
mentales y no gubernamentales de la Ciudad y de la Nacion. El andlisis de resulta-
dos de estas indagaciones y el posterior trabajo con los equipos de capacitacién,
ha sido un valioso insumo a la hora de repensar nuestras propuestas formativas.

Nuestro agradecimiento especial va dirigido a los y las docentes, que gentilmen-
te nos ofrecen sus opiniones y responden a nuestros relevamientos. Esperamos
que los textos de esta coleccién constituyan un aporte en la promocién de un
dialogo rico y fecundo entre los distintos actores del sistema educativo acerca de
los sentidos, enfoques y propositos de la formacion docente continua. Asimismo,
que estas producciones sigan retroalimentando genuinamente el trabajo en equi-
po de los integrantes de la Escuela de Maestros.

Maria Lucia Feced Abal
Directora General
Escuela de Maestros






El equipo del Area de Investigacién de la DGESM lleva adelante diversas lineas de
trabajo. Entre ellas, y desde el inicio de las actividades del Programa de Formacién
Docente Situada, realiza indagaciones que posibilitan la generacién y andlisis de in-
formacion relevante por cada linea de accién, con el propésito de contar con infor-
macién objetiva y comparable sobre los procesos y resultados alcanzados, util para
la toma de decisiones y posibles modificaciones o regulaciones sobre lo planificado.

Consideramos que la investigacién, en un area de gestion como lo es la DGESM,
debe estar orientada a informar y retroalimentar el didlogo entre los lineamien-
tos de la politica educativa y la gestién en las instituciones. Su principal objeti-
VO consiste en acercar y proponer a autoridades, gestores y técnicos diferentes
resultados, interrogantes y miradas informadas acerca de la realidad educativa.

Por una parte, la produccién de conocimiento en un ambito como el de nuestra
institucion, debe reconocerse en las diferentes formas de articulacién con la inves-
tigacion en dmbitos académicos. Es en este sentido que trabajamos con formas de
indagacion centradas en una metodologia situacional, en terreno y, a partir de alli,
en el andlisis de informacion cuanti y cualitativa a la luz de categorias que aporten
al debate sobre nuestras propuestas y practicas de formacién continua.

Un segundo aspecto sustantivo y quiza el que mayor complejidad presenta es
el relativo a la definicion, acompafiamiento y evaluacién de las acciones de for-
macion continua. Se trata asi, de alimentar en forma oportuna y pertinente la
reflexién a partir de un conocimiento producido en el marco de las propias expe-
riencias de formacion.

Esta publicacion integra la serie “Formaciéon Docente Continua” que se propone
ofrecer los resultados de indagaciones sobre distintos aspectos relevados en ins-
tancias de capacitacion llevadas adelante por la institucién, y destinadas a docen-
tes de todos los niveles educativos.

El prestigio y la trayectoria de la DGESM en el disefio de acciones de formacion
continua, hace que para nosotros sea un orgullo mostrar los resultados de nues-
tro trabajo.

Maria Victoria Ferndndez Caso
Coordinadora
Area de Investigacion y Postitulos
Escuela de Maestros
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LA CAPACITACION INSTITUCIONAL EN MATEMATICA Y PRACTICAS DEL LENGUAJE

INntroduccion

Esta publicacion presenta los resultados de un estudio que se propuso
relevar las valoraciones de los participantes de acciones desarrolladas
en el marco del Programa Formacién Docente Situada (FDS) de la Direc-
cion General Escuela de Maestros (DGESM).

El relevamiento se centré en dos tipos especificos de acciones de forma-
cion que se llevaron a cabo a lo largo del 2017: los llamados “encuentros
distritales” y las “visitas del capacitador a las escuelas” en las areas de
Matematica y Practicas del Lenguaje.

Para ello, se recurrié a dos instrumentos. Por un lado, se aplicé una en-
cuesta de caracter voluntario y anénimo destinada a docentes y directi-
vos de las escuelas de nivel primario de gestion estatal de la CABA; y por
otro, se realizé una serie de entrevistas a los coordinadores de cada una
de las areas tematicas.

Es asi que se ofrecen aqui los resultados de la sistematizacién del grado
de satisfaccion, las valoraciones y consideraciones de los destinatarios
de estas acciones, respecto a los logros y aportes que las mismas pudie-
ron hacer a su trabajo. Estos resultados se complementan con la pers-
pectiva de los coordinadores de los equipos de Matematica y Practicas
del Lenguaje, que estuvieron a cargo de las acciones de capacitacion.
Para ello, se mantuvieron entrevistas con Pierina Lanza, Alejandro Ro-

"Cabe sefialar que los lineamientos nacionales establecidos desde el INFD refieren a estos
dispositivos como “ateneos didacticos” y “asesoramiento situado”. Sin embargo, en este
trabajo se respetara la denominacién utilizada por la DGESM en la implementacién del
Programa de FDS en la CABA.
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VOL?2

ssetti y Graciela Zylberman -Matematica-, y con Silvia Lobello y Jimena
Dib -Practicas del Lenguaje-, quienes ofrecieron una primera lectura de
los resultados obtenidos en el relevamiento cuantitativo.

De este modo, el presente trabajo intenta examinar algunas particulari-
dades, dificultades y decisiones en relacién con la gestiéon y organizacién
de una experiencia de capacitacion universal, destinada a todas las es-
cuelas y docentes de nivel primario de gestién estatal.



LA CAPACITACION INSTITUCIONAL EN MATEMATICA Y PRACTICAS DEL LENGUAJE

Tal como nos recuerdan Viviana Seoane y Victoria Fernandez Caso “la
politica de formacién implica un camino de construccién, sujeto a avan-
cesy retrocesos, en el que intervienen de modo dindmico distintos acto-
res e intereses que se van involucrando en el llamado ciclo de la politica
publica” (2008, p. 2), la concrecién de las acciones de capacitacién que se
abordan en este trabajo requirié el consenso entre diversos actores y ni-
veles de gestion del sistema educativo. El caso particular de las acciones
de capacitacion llevadas adelante en el marco del Programa de Forma-
cién Docente Situada (FDS) -los encuentros distritales (ED) y las visitas
del capacitador a las escuelas (VE)-, demandaron acuerdos previos con
actores de la Subsecretaria de Coordinacion Pedagdgica y Equidad Edu-
cativa (DGPLEDU) y de la Subsecretaria de Planeamiento e Innovacién
Educativa (SSCPEE). En este sentido, se destaca en particular el trabajo
realizado entre la DGESM -desde las coordinaciones pedagédgicas y sus
equipos de capacitadores- y la Direccién de Educacion Primaria (DEP),
que implicd poner en juego representaciones y expectativas vinculadas
con el sentido de la formacién docente continua y la consecuente orga-
nizacién de los dispositivos de capacitacién y conformacién de equipos
de formadores de cada area temdtica. Desde este punto de vista, los
acuerdos se privilegiaron por sobre los propésitos de la DEP -la capa-
citacion como un recurso para la mejora de los aprendizajes- y de la
DGESM -la capacitacion para la mejora de la ensefianza-.
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En estas paginas procuramos recuperar la complejidad de las experien-
cias formativas y asi rescatar la diversidad de respuestas, decisiones y
estrategias vinculadas a la didactica de la capacitacion y la gestion de
los dispositivos. Intentamos desde ahi, acercarnos a los problemas de la
ensefianza, entendiéndolos como punto de llegada -y no de partida- de
una reflexién profunda acerca de lo que se ensefia y lo que se aprende
en el aula. La indagacion hace pie en las areas de Matematica y Prac-
ticas del Lenguaje y pone el foco en las practicas de capacitacién, las
estrategias elaboradas, los contenidos abordados y los formatos defini-
dos para la capacitacién, todos objetos de estudio en este informe. Por
ello, da cuenta del volumen de acciones que estas dos areas movilizaron
en relacién a la cobertura territorial (catorce, de los veintitin distritos),
y a la cantidad de docentes involucrados. Asimismo, se considera que
ambas areas de conocimiento integraron las lineas de accién prioritaria
para la formacion continua, segun lo dispuesto por la Resolucién N° 723/
MEGC/17.

Por otra parte, estudios de este tipo, enmarcados en un ambito institu-
cional como la DGESM, plantean la posibilidad de interpelarnos sobre
las posibilidades de que la capacitacion vaya generando transformacio-
nes en las practicas del aula e incluso, en las mejoras en los aprendizajes
o, al menos, en los resultados de éstos. A propdsito, surgen distintos
interrogantes: ;Cuan directo seria ese “impacto”? ;Qué mediaciones lle-
van adelante los docentes en su tarea cotidiana? Llegados a este punto,
consideramos oportuno citar el siguiente pasaje de Lea Vezub:

(...) los docentes interpretan de manera particular e idiosincrasica las
reformas, el curriculum, los materiales, guias de ensefianza y los textos
escolares. Reformulan, e incluso alteran, su sentido. La mediacién de
los actores es inevitable, pero a la vez bienvenida, en toda practica pro-
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LA CAPACITACION INSTITUCIONAL EN MATEMATICA Y PRACTICAS DEL LENGUAJE

fesional fundamentada y autbnoma, que al mismo tiempo involucra la
interaccién de numerosos factores (estructurales, personales, contex-
tuales, histéricos, coyunturales, culturales, psicolégicos) que es sabido,
atraviesan las situaciones de ensefianza y aprendizaje en las escuelas.
La adaptacion de los planes y materiales que realizan los maestros se-
gun las caracteristicas de su contexto de acciény, los saberes acumula-
dos en el transcurso de su practica, no sélo responde a los imperativos
de la autonomia profesional sino que ademas, es una caracteristica es-
pecifica del saber profesional. (2010, p. 13)

Los aspectos que sefiala la autora se encuadran en una perspectiva que
considera al docente como un profesional critico y reflexivo (Pérez Goé-
mez, 2007; Schén, 1983, 1992), que va configurando sus practicas en las
mediaciones entre la capacitacién; el saber; y la experiencia propia y de
las instituciones en las que trabaja. Nos parece, entonces, mas acertado
hacer referencia a “marcas” -o a “huellas”-, que a evidencias directas del
impacto en las practicas. Esto, teniendo en cuenta que en el disefio e
implementacion de sus practicas de ensefianza, los docentes consideran
algunos aportes y desestiman otros; es decir que, en su labor diaria, ellos
elaboran arreglos o combinaciones personales entre los nuevos conoci-
mientos y las estrategias propuestas en las instancias de capacitacion,
sus saberes previos, y las rutinas que poseen. En este sentido, podemos
sostener que la nocién de “apropiacion” conceptualizada por la etnogra-
fia educativay la pedagogia critica (Rockwell, 1995; Ezpeleta, 1991), es un
concepto que aun conserva vigencia porque permite dar cuenta de los
procesos de educacién y aprendizaje en toda su complejidad. De este
modo, los autores citados consideran que las lineas de politica educati-
va, el curriculum prescripto, la seleccién de los contenidos y las propues-
tas didacticas ofrecidas en las instancias de capacitacion, no tienen un
correlato lineal y explicito en los procesos de ensefianza y aprendizaje, ni
en las experiencias que tienen los nifios y maestros dentro de las institu-
ciones. Por lo tanto, apuntan al desarrollo de indagaciones que generan
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conocimiento valido, relevante y significativo sobre distintos aspectos
que hacen a la capacitacion docente, con el fin de analizar el conjunto de
problematicas relativas a la ensefianza de manera situada. El mévil de
las investigaciones seria, entonces, producir alternativas de intervencién
didactica a partir del didlogo con las practicas reales y favoreciendo la
reconstruccién del pensamiento pedagogico del docente. Esto se realiza
mediante el intercambio de experiencias, el contraste de ideas y el dis-
cernimiento sobre distintas opciones éticas y politicas:

La investigacion “con” (los docentes), ha desarrollado nuevos procesos
de précticas educativas, formativas, comunicativas, de elaboracién de
proyectos, de materiales, la reflexién sobre la practica innovadora, el
desarrollo del profesor como investigador (por ejemplo para modificar,
regular y adecuar el curriculum y su perfeccionamiento como profesio-
nal) y los procesos de formacion en las instituciones educativas, anali-
zando y reflexionando sobre la préctica docente (individual y colectiva)
en el aula. (Imbernon Mufioz, 2012, p. 4)

Sobre la base de estas consideraciones, la indagacién sobre las experien-
cias de FDS en Practicas del Lenguaje y Matematica que presentamos
aqui, tiene su punto de partida en conceptualizar la capacitacion como
un proceso de reconstrucciéon y desarrollo de competencias profesionales
que hacen a la intervencién auténoma y eficaz en el aula. En este contex-
to, se rescata la figura del docente como “profesional reflexivo”, por lo que
se posiciona en la perspectiva del desarrollo del pensamiento practico y
auténomo del sujeto. En tal sentido, la investigacion se configura como
una espiral de instancias de planificacion, accién, observacion y reflexion
(Kemmis y Mctaggart, 1988) donde se entiende que la transformacion de
las practicas de ensefianza no se lleva adelante de modo individual, sino
como un emprendimiento colectivo, en pos de mejorar y renovar las ta-
reas cotidianas de aula (Carr y Kemmis, 1988; Carr, 1996).
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Acerca del Programa
de Formacion Docente Situada

El Ministerio de Educacién Nacional, a través del Programa de Forma-
cion Docente Situada propone una estrategia de formacién continua a
maestros, profesores y directivos que estan desempefiando sus tareas,
con el objetivo de mejorar los aprendizajes de los estudiantes. Segun los
lineamientos nacionales, la FDS se concibe como:

(...) una estrategia de formacion con base en la escuela que incorpora
dispositivos tendientes a fortalecer las practicas de gestién institucional
y pedagdgica de los equipos directivos y las practicas de ensefianza de
los docentes en contexto de modo de reponer el sentido de la forma-
cidbn permanente y en ejercicio como constitutiva del trabajo docente.
Para ello, la FDS procura generar condiciones institucionales que pro-
picien la indagacién, la formulacion de preguntas y la busqueda de res-
puestas a los interrogantes que plantea la practica docente, como asi
también el disefio y la puesta en accidén de intervenciones oportunas
para fortalecer los aprendizajes y las trayectorias escolares de los ni-
fios, nifias y jévenes. (INFD-MEyD, 2016)

En el caso de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA), la imple-
mentacién de esta propuesta se enlaza y asienta en experiencias de
formacién continua que se venian desarrollando desde la DGESM. En
este sentido, cabe mencionar la linea de capacitacién institucional desa-
rrollada a partir de los afios noventa, y que desde el 2006 se denomina
“formacién continua en el marco de las instituciones educativas”, en tan-
to estuvo centrada en recuperar y poner en circulacion las experiencias
producidas en el ambito de la escuela, con la intencién de que éstas se
constituyan en insumos para repensar las practicas y mejorar la ense-
flanza. (DGESM, 2019, vol.1, pp. 17-19)
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Sin embargo, la diferencia principal entre las acciones de formacién con-
tinua desarrolladas por la DGESM y el Programa de FDS que la misma
institucion implement6 en la CABA, radica en el alcance universal de la
segunda propuesta. El Programa de FDS define como destinatarios a la
poblacién de directivos y docentes de los establecimientos estatales de
nivel primario de la Ciudad. Para garantizar esta universalidad, la DGSM
definié una estrategia territorial en base a la conformaciéon de los distri-
tos escolares que organizan el sistema educativo jurisdiccional, de modo
de poder llegar con las mismas areas de conocimiento a los docentes de
todas las escuelas de la Ciudad a través de un sistema de rotacién anual
por distrito y area de conocimiento.

El Programa de FDS definié cuatro tipos de acciones de formacién: los
“Encuentros Distritales”, las “Visitas a Escuelas”, los “Circulos de Directo-
res” y las “Jornadas Institucionales”. Paralelamente, estableci6 el trata-
miento anual de tres grandes ejes tematicos: “la Planificacién de la Ense-
flanza” (2017); “la Gestion de la Diversidad y el Desarrollo de Propuestas
Heterogéneas” (2018); y “la Evaluacidon Formativa” (2019). Estos ejes se
abordaron transversalmente en cinco areas de conocimiento: Practicas
del Lenguaje, Matematica, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales y Cono-
cimiento del Mundo.

La propuesta de FDS supuso un trabajo conjunto de articulacion y coor-
dinacion de la DGESM con la Direccién de Educacion Primaria (DEP). Esta
tarea permitié establecer acuerdos con los distintos niveles de gestion
-la Direccion de Nivel, los supervisores y los equipos directivos de las es-
cuelas-y definir un programa de formacion en las areas del curriculum,
enfocado en la escuela. De este modo, se considerd como sujeto de la
capacitacion a la escuela, y no a los docentes en forma individual.
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Organizacion de los dispositivos
durante el primer ano del Programa

Las actividades se planificaron a lo largo de los meses de febrero a di-
ciembre de 20172, privilegiando dos tipos de dispositivos. Por un lado,
se llevaron adelante encuentros distritales (ED) organizados por grado,
en los que se focalizé la reflexion sobre las practicas de ensefianza, de
acuerdo con el drea de conocimiento estipulado para cada distrito esco-
lar. Asi, durante el primer afio de implementacién del Programa de FDS
en la CABA, los docentes de las escuelas correspondientes a los DE N°2,
4,11,16,17,19y 20 recibieron la capacitacion en Practicas del Lenguaje;
mientras que los DE N°1, 5, 7, 8, 12, 15, y 21, fueron los primeros desti-
natarios de las acciones de Matematica®.

Por otro lado, la propuesta de FDS previé que el trabajo en los encuen-
tros distritales fuera acompafiado con visitas del capacitador a las es-
cuelas (VE). Las visitas tenian como objetivo recuperar lo abordado en
los encuentros distritales, realizar el seguimiento de las propuestas de
ensefianza y contemplar el asesoramiento en casos particulares, aten-

diendo las trayectorias escolares de los alumnos.

2 Cabe mencionar que el mes de febrero se realizaron las Jornadas Entre Maestros: Pensar
la ensefianza, anticipar las practicas. Estas implicaron la gestion de una instancia de capa-
citacion obligatoria para cerca de seis mil maestros de grado de escuelas estatales de la
CABA. Durante los encuentros, los docentes trabajaron junto a sus colegas del mismo grado
en el andlisis y adecuacion de propuestas de planificacién y actividades orientadas al inicio
del ciclo lectivo, en el marco de lo que se denominé “encuentros distritales”. El volumen N°1
de la coleccién Documentos de Investigacion, titulado “La planificacién desde el inicio de
clases”, propone una lectura de los resultados obtenidos en el relevamiento cuantitativo de
esta accion desarrollada en febrero de 2017. (DGESM, 2019, vol.1)

3 Tal como se menciond, el Programa de FDS concentr¢ las acciones de formacién en cinco

areas de conocimiento. Para su implementacion en la CABA, la DGESM instrumenté una es-
trategia rotativa trianual por grupos de distritos escolares. Cabe agregar que ademas de las
dos areas consignadas que son objeto de este anélisis, durante el primer afio del Programa
se realiz6 la capacitacion en Ciencias Naturales en los DE N°1, 3, 6 y 14; en Ciencias Sociales,
DE N°9, 10y 13; y en Conocimiento del Mundo, DE N°1, 10y 14.
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La implementacién del dispositivo VE demandé el acuerdo con cada es-
cuela para generar un espacio de reuniéon con los maestros, que per-
mitiera recuperar lo abordado en los encuentros distritales. Las visitas
contemplaron la asistencia por parte de un especialista curricular, en
espacios de 3 horas por docente. Es decir que, durante las VE, el ca-
pacitador se reunia con los maestros, observaba las clases, analizaba
las producciones escolares de maestros y estudiantes, e intercambiaba
perspectivas con el equipo de conduccién en su rol de coordinador de
ciclo, entre otras tareas. Ademas, se atendio a las inquietudes que plan-
teaban los docentes sobre la ensefianza de tematicas especificas, gene-
ralmente vinculadas a lo que estaban desarrollando en los diferentes
grados, durante las fechas de las visitas.

Los especialistas a cargo del asesoramiento acompafiaron a los docen-
tes y directivos en el disefio e implementacién de propuestas de en-
sefianza para los nifios con necesidades de aprendizaje particulares, y
trabajaron conjuntamente con los docentes generando estrategias para
el acompafiamiento de los estudiantes que se encontraban bajo el Pro-

grama de Promocion Acompafiada*.

4 La Resolucién N°1624/MEGC/17 “aprueba el Proyecto de Promocién Acompafiada, con
caracter obligatorio para todos los alumnos/as desde 2° grado y hasta 7° grado de Nivel Pri-
mario de escuelas de Gestion Estatal, con el fin de intensificar la ensefianza de los nifios/as
que llegan al ultimo periodo del ciclo escolar sin haberse apropiado de alguno/s contenidos
nodales del afio cursado, quienes participaran de una propuesta especifica de ensefianza
en un trabajo de acompafiamiento y refuerzo, el que serd sostenido por los miembros del
equipo docente y de conduccién a lo largo del ciclo lectivo”. Asimismo, dicha resolucién
establece que el proyecto se hace extensivo y con caracter obligatorio para los alumnos/

as de las escuelas de gestion privada supervisadas por la DGEGP, siendo cada escuela la
que define su estrategia de intervencién. La norma, por otra parte, fija un cronograma

de implementacion en el cual se destaca que la planificaciéon de las intervenciones para
cada alumno/a,se realizara en base a los informes del afio anterior que den cuenta de las
trayectorias escolares. De ese modo, desde el inicio de clases, los nifios/as que requieran un
trabajo centrado en determinados contenidos, se integraran al grado inmediato superior y
continuardn en promocién acompafiada, a fin de mejorar su rendimiento.
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Tanto para la propuesta de formacién en Matematica como para la de
Practicas del Lenguaje, los ejes del trabajo anual fueron los mismos para
el primero y segundo ciclo:

« Criterios para la progresion de los contenidos.

+ Criterios para el andlisis y elaboracion de planificaciones anuales
y de periodos mas breves.

* Interpretacién de producciones de los alumnos.

+ Analisis de secuencias didacticas.

+ Propuestas de intervencion docente.

+ Reflexién sobre la gestién de clase.

+ Criterios para el andlisis y elaboracion de instrumentos

de evaluacion.

Si bien se procuré agrupar a los docentes por ciclo, las particularidades
de cada institucion condujeron a que algunos encuentros se realizaran
en grupos mas acotados -por ejemplo, los maestros de 4° y 5° grado
juntos-, 0 en grupos que incluian a otros actores escolares (por ejemplo,
maestros MATE, facilitadores de TIC, residentes, etc.), o en forma indivi-
dual con cada docente de grado.
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Programa Trianual de Formacion Docente
Situada para el Nivel Primario. Ano 2017

Eje tematico: La planificaciéon de la ensefianza

Encuentros
Distritales

Visitas a
Escuelas

Febrero: Jornadas Entre Maestros: Pensar la ensenanza,
anticipar las prdcticas

Marzo a Diciembre: Encuentros distritales

Cada distrito definio una escuela-sede. Los encuentros se
organizaron por grado, de primero a séptimo, y por cada una de
las cinco areas de conocimiento estipuladas.

Focalizaron el eje tematico vinculado a la reflexion sobre las
practicas de ensenanza.

Visitas periddicas de un especialista curricular a cada escuela,
en la que se brinda asistencia personalizada a los docentes.
Cada visita cuenta con tres horas de duracion.

Organizacion de la cobertura en las 457 escuelas
de nivel primario de la CABA por area de conocimiento/distrito

Area de conocimiento Distrito Escolar
Practicas del Lenguaje DE 2, 4,11,16,17,19 y 20
Matematica DES5, 7 8,12,15,1y 21
Ciencias Naturales DE1,3,6y14

Ciencias Sociales DE9,10y13
Conocimiento del Mundo DE1, 10y 14
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En este punto nos centraremos en la descripcién de las principales ca-
racteristicas de la organizacién de los equipos de capacitadores de las
areas de Matematica y Practicas del Lenguaje, es decir, en la caracteri-
zacién de la gestion de la capacitacién que permitié llevar adelante las
acciones durante el primer afio de implementacién del Programa de
Formacién Docente Situada en la CABA. Esta caracterizacién surge de
las entrevistas que el equipo de investigacion mantuvo con las coordina-
ciones pedagogicas de ambas areas de la DGESM.

Formacion docente situada en Matematica

La planificacion del dispositivo del area de Matematica estuvo a cargo
de tres coordinadores de la DGESM, a los que se sumaron tres profesio-
nales nombrados por la Direccion de Educacion Primaria (DEP), quienes

asimismo tenian experiencia como capacitadores.

El drea de Matematica organizé la capacitacién en jornadas obligatorias
e intensivas en el mes de febrero de 2017, antes del inicio de clases y
en cuatro encuentros distritales para los maestros de cada grado, de 1°
a 7°, en los distritos asignados. Ademas, previ6 la realizacion de cuatro
encuentros distritales con los coordinadores de primer ciclo, y otros cua-
tro, con los de segundo ciclo. A fin de afio se sumaron dos encuentros
mas con maestros de 7°, con el objetivo de discutir sobre la articulacién
entre el nivel primario y el nivel secundario.
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Por otra parte, las visitas a las escuelas se realizaron una vez por mes,
en cada ciclo. Es decir, cada escuela recibi6 a un capacitador cada quince
dias para realizar el asesoramiento situado.

Constitucion del plantel de capacitadores

El caracter universal del dispositivo de FDS demandé que el equipo de
especialistas en Matematica de la DGESM tuviera que cuadruplicarse
en los momentos mas intensos del operativo, llegando casi a los 90
facilitadores.

La selecciéon de los nuevos perfiles estuvo a cargo de los coordinadores
pedagogicos del drea especifica. De acuerdo con lo sefialado por Pierina
Lanza, Alejandro Rossetti y Graciela Zylberman en las entrevistas que el
equipo de investigacion mantuvo con éstos, se procuré que la totalidad
de los seleccionados tuviera experiencia en el sistema, sobre todo en
educacion primaria. Asimismo, era deseable que los postulantes hubie-
sen cursado estudios pos-iniciales, tales como postitulos orientados a la
ensefianza de la matematica, o la incursion en la formacion universita-
ria. Ademas, se incorporaron algunos facilitadores con experiencia en el
nivel secundario para cubrir los Ultimos grados de la primaria.

En este sentido, amalgamar un equipo con diversidad de trayectorias y
perfiles, supuso un desafio para la coordinacion del dispositivo de Mate-
matica, con sus propias palabras:

Teniamos algunos lineamientos generales acerca de como plantear
la formacion de los nuevos capacitadores, pero esto varié significa-
tivamente por la naturaleza del distrito y por el referente a cargo del
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mismo. Los facilitadores de la DGESM, con mas formacién y trayecto-
ria en el sistema, fueron los que se asignaron para estar a cargo de los
encuentros distritales. Por otro lado, las visitas a las escuelas fueron
realizadas por los facilitadores mas noveles, aunque hubo casos en
los que los encuentros distritales tuvieron que estar a cargo de facili-
tadores ndveles.

Otro punto importante para la gestiéon de la capacitaciéon en esta eta-
pa fue el estrecho margen de tiempo con el que sin embargo debia
asegurarse una respuesta de calidad en una accién de inicio inmedia-
to, duracion anual, y alcance ampliado. Para la coordinacién del area,
fue fundamental la capacitaciéon masiva de febrero de 2017 -Jornadas
Entre Maestros-, momento en que se tuvo un primer contacto con el
equipo ampliado de facilitadores. Asi, se detectaron los perfiles que
podian atender al primero y/o segundo ciclo, o a determinados gra-
dos; de tal modo que para la instancia de marzo-diciembre, solo fueron
convocados los facilitadores que presentaron buenos resultados en la
instancia anterior.®

La distribucion de los facilitadores en los distritos escolares tuvo en
cuenta la proximidad o el facil acceso del capacitador a la zona, su dispo-
nibilidad horaria, la posibilidad de visitar escuelas de jornada simple en
ambos turnos (lo que implica un dia completo de trabajo), y la comple-

mentariedad entre noveles y expertos en cada zona.

> Cabe aclarar que los integrantes de la coordinacién remarcaron que, aunque la expectati-
va siempre estuvo en que todos los facilitadores pudieran cubrir indistintamente a los dos
ciclos de la primaria, en los inicios del Programa de FDS se tuvo que contemplar la particula-
ridad de cada perfil en la asignacion de los grados.

31



VOL2

Dos tradiciones en el equipo ampliado

Aproximadamente un cuarto de los facilitadores que se incorporaron
al equipo de Matemadtica provino de la DEP; éstos tenian la experiencia
de haber participado en un programa del gobierno nacional que imple-
mentd la Ciudad, llamado Matematica para Todos. El resto, es decir, casi
el cincuenta por ciento del equipo ampliado, se integré por facilitadores

noveles.

El ensamble del equipo histérico de la DGESM con el equipo de profe-
sionales del Programa Matematica para Todos, tuvo impacto desde el
momento de la planificacién, en tanto puso en juego enfoques, propo-
sitos, perspectivas y “modos de hacer” diferentes, que los integrantes
del equipo de coordinacion pueden explicar en los siguientes pasajes:

Cada uno reproduce las tradiciones de tarea como esta habituado a
hacerlas, como cree que le fue dando mejores resultados.

(...)

La diversidad de perfiles y trayectorias no llega a manifestarse en tér-
minos del enfoque, ni en el marco de la ensefianza y el aprendizaje de
la matematica. Sino que las diferencias se dan mas bien con respecto
al camino andado de la capacitacién (...). Nosotros, como equipo de
DGESM, siempre tuvimos reuniones mensuales, donde se discutia es-
pecialmente lo que significa la capacitacién en matematica. Teniamos
seminarios internos, teniamos mucha discusion acerca del contenido
de la capacitacién, que al hacerse tan masivo se disipé y empezamos
a tener reuniones en funciéon de cada distrito. Ahora, la logica que
pueda pensar ella, o yo, son muy similares porque venimos de la mis-
ma escuela (...). Tenemos una dindmica similar a la hora de pensar la
capacitacion. No digo que todos tengamos que tener la misma logica,
sino que esas diferencias también generan determinadas tensiones
para pensar la capacitacion masiva. Entre las diferencias grandes, po-
demos mencionar que la tradicién de capacitacion que teniamos en
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la institucion siempre contemplé un grado de autonomia importante
por parte del destinatario. Las capacitaciones surgian de una deman-
da del sistema, de un acuerdo entre un supervisor y la DGESM -an-
tes, “CePA"-, y habia un acuerdo entre lo que el destinatario pediay lo
que nosotros proponiamos. Esto hace que el grado de autonomia en
las decisiones sea alto. Frente a esto, tenemos al otro grupo, que tuvo
siempre experiencias en capacitacion masiva, donde los contenidos
estuvieron preestablecidos y las secuencias didacticas, realizadas por
especialistas, debian ser replicadas en las aulas por los maestros. En
cambio, la tradicién nuestra siempre buscé que el maestro disefie una
secuencia por si mismo respondiendo a los enfoques del Disefio (...). O
que adopte alguna que nosotros le proponemos, pero adaptandola con
sentido critico.

(...)

Es decir, no podemos, nosotros, si sostenemos la posicion de formar
chicos reflexivos, criticos, auténomos, que no acaten simplemente lo
que el maestro les dice; imponerle al mismo tiempo, al maestro, lo que
tiene que hacer. Tenemos que manejarnos de la misma manera. Y es
ahi donde se genera un punto de friccién.

(...)

Hay una gran distancia entre una forma de concebir al maestro como un
replicador de lo que el técnico penso; o de entenderlo como un individuo
que es auténomo, que toma sus propias decisiones, y sobre las cuales
se puede formar un criterio para conservar un enfoque que genere sus
propias propuestas dentro del salén. Y estos dos modos de pensar al
maestro suponen una instancia dificil de saldar, no es tan sencillo.

La planificacion de la capacitacion

El modo de planificar la capacitacién es percibido por los coordinadores
como una ruptura con respecto a la tradicién de la DGESM. Estos sefialan
que, histéricamente, y dado que los integrantes del equipo cuentan con
una formacion bastante sélida y recorridos muy amplios, cuando se ges-
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tionaban encuentros distritales, el mismo facilitador que estaba a cargo
del encuentro, se encargaba de pautarlo. Ahora bien, en capacitaciones
que requerian cierta homogeneidad en las propuestas porque debian cu-
brir el total de los DE -como la que se realizé sobre nimeros racionales en
afios anteriores a la implementacién del Programa de FDS-, el equipo de
coordinacién, junto con los capacitadores de mayor experiencia, planifica-
ban los encuentros que se replicarian en todos los distritos:

El dispositivo del Programa de FDS plantea una diferencia con respecto
a la capacitacién masiva en nimeros racionales, y es que si bien hay
también un plan de base y una consigna de trabajo, permite contem-
plar las particularidades que se plantean en los distintos distritos. De
modo que el hecho de que en cada distrito ocurran “cosas distintas”, en
relacién con las propuestas de base, es algo que esta previsto en la pla-
nificacién. Porque el eje estd puesto en analizar y discutir las consignas
generales de trabajo, y no en implementarlas tal cual en el aula, para
luego evaluar si se cumplieron o no.

Los ejes y los temas abordados en los materiales de trabajo (médulos,
cuadernillos, guias comunes por grado) utilizados en la capacitacién se
definieron en funcién de los contenidos ya priorizados para cada grado
-tarea realizada durante el afio anterior, antes de que se ampliara el
equipo de capacitadores-:

La seleccién de los contenidos de cada encuentro distrital demandé un
acuerdo. Es decir, se pauté que el primer encuentro fuese destinado a
“multiplicacién y division”; el segundo encuentro, a “geometria”; el ter-
cero, a “ndmeros racionales”; el cuarto, a “proporcionalidad”. Todos los
distritos tenfan la misma guia de capacitacion.

De acuerdo con este comentario, cabe remarcar que, con el fin de acom-
pafiar el afio escolar, los contenidos propuestos fueron variando por en-
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cuentro. De alli la variedad de temas ofrecidos ya que el objetivo estuvo
centrado en que el maestro contara con diferentes propuestas para el
desarrollo de todo el afio. No obstante, la coordinaciéon de Matematica
remarcé que este trabajo fue realizado sin soslayar la diversidad de con-
textosy problematicas que atraviesan las distintas escuelas de la Ciudad:

La seleccién de contenidos no fue algo complejo. Lo que hay que tener
en cuenta para la planificacién es la I6gica escolar, mas alla de lo que
plantea el Disefio Curricular. Es decir, tener en cuenta la realidad que
atraviesa esa escuela. Desde ahi se piensa una planificacion.

Formacion docente situada
en Practicas del Lenguaje

La planificacién de las acciones centradas en Practicas del Lenguaje es-
tuvo a cargo de Silvia Lobello y Jimena Dib. Estas venian siendo respon-
sables de la formacion continua de docentes en los distintos niveles de
escolaridad en la DGESM.

La coordinaciéon implementé jornadas obligatorias e intensivas en el
mes de febrero antes del inicio de clases, y cuatro encuentros distrita-
les, con frecuencia bimestral, de 1° a 7° grado y con coordinadores de
ciclo. Por otra parte, las visitas a las escuelas se realizaron una vez por
mes y discriminadas por ciclo. Es decir, cada escuela recibié a un capa-
citador cada quince dias para realizar el asesoramiento situado o VE.

La magnitud del proyecto de FDS requirié distintas estrategias de seleccién
y contratacion de capacitadores para la ampliacion del equipo, que fue fi-
nalmente conformado por 57 profesionales con diversas trayectorias.
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Constitucion del plantel de capacitadores

La ampliacion del equipo de especialistas curriculares en Practicas del
Lenguaje redundo en un enriquecimiento de las miradas, si bien tam-
bién exigié un rapido aprendizaje por parte de los menos experimenta-
dos. La diversidad de trayectorias fue caracterizada por la coordinacion:

Habia un grueso que eran (en su mayoria) maestros egresados de los
postitulos de Alfabetizacion y de Lecturas y escrituras para el segun-
do ciclo, ambos de la DGESM. Ademas, algunos tenian experiencia
como capacitador porque estaban trabajando en el plan Maestro+
Maestro de primer ciclo. Los mas histéricos son mas o menos cator-
ce, donde tenemos tres profesores de Lengua y Literatura y el resto,
son profesores de Ciencias de la Educacién con una especializacién
en el area. A ellos se sumaron cinco o seis capacitadores de provin-
cia de Buenos Aires con mucha experiencia, o de algin programa,
por ejemplo, el de Aceleracién. Mds o menos, veinte integrantes del
equipo tenian estos perfiles. El resto, eran profesores que estaban
teniendo su primera experiencia como capacitador.

Cabe destacar que, a diferencia del area de Matematica, en Practicas
del Lenguaje se decidi6 destinar a los mas néveles para la realizacién
de las visitas a las escuelas. Esto exigi6 a la coordinacién el despliegue
de instancias de formacién especifica para los nuevos profesionales
con menos experiencia en el oficio de la capacitacién docente. Por ello,
las visitas a las escuelas se organizaron a partir de reuniones de plani-
ficacion en donde se trabajaron aspectos relacionados con la construc-
cién del rol de capacitador:

Con los capacitadores en general tuvimos reuniones cuatro veces en
el afio en horarios distintos para que pudieran venir todos y retomar
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cuestiones en momentos particulares -como antes de la Pausa eva-
luativa- para analizar con ellos qué intervenciones iban a hacer. Tra-
tamos de trabajar con ellos todo el afio con el tema de sus interven-
ciones como capacitadores, con el tema de que eran maestros, de que
era la primera vez que capacitaban... como construir ese rol y cémo
intervenir con los docentes.

Un aspecto clave en todo dispositivo de formacién situada se refiere a
“la entrada a la escuela”, es decir, la preparacién de los capacitadores en
la comprension de las caracteristicas de las instituciones y de los contex-
tos, asi como en la creacién de vinculos productivos con las conduccio-
nesy los docentes de las escuelas:

En el primer encuentro con los capacitadores que iban a las escuelas,
tuvimos que abordar como contenido qué hacer en la primera visita
a la escuela. Porque es muy distinto entrar a la escuela como docente
0 como capacitador. Para el que es maestro, era muy dificil salirse de
ese lugar en muchos aspectos. (...) si vos intervenis con el chico, tiene
que estar la maestra en frente tuyo, y después conceptualizar la in-
tervencién con la maestra porque tiene que ser un espacio formativo
para la maestra, no es que vos vas a ayudarla. Hubo que trabajar eso
de estar como capacitador entonces si entras a un aula e intervenis
con los chicos tiene que ser luego trabajado con el docente.

En esta cita se pone en evidencia la principal caracteristica de la capaci-
tacion situada: tratar de generar espacios de aprendizaje entre adultos
en el mismo lugar donde desarrollan su trabajo, es decir donde existe
una historia que precede a la intervencion del especialista.

Por otra parte, la estrategia escogida desde la coordinacion para la plani-

ficacién de los encuentros distritales supuso el trabajo con los capacita-
dores con mas experiencia, en reuniones de frecuencia mensual:
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Con el equipo mas experimentado, realizamos reuniones mensuales en
las que ibamos planificando los encuentros distritales. Un grupo se de-
dicaba a planificar los encuentros de primer ciclo y otro, los de segundo
ciclo (un capacitador por grado) en cada mes que tocaban los distrita-
les. La planificacion se realizaba estando todos juntos, compartiamos
un archivo en la nube, se repartian temas y se completaba por ciclo. A
veces los capacitadores se reunian a su vez por ciclo, o por grado, di-
rectamente, o para ir armando un archivo de presentacion entre todos.
Después cada uno tenia un recorrido especial segun el distrito.

Un aspecto importante de la estrategia disefiada por la coordinacién,

fue la fluida retroalimentacion entre los referentes distritales y los espe-

cialistas curriculares que realizaban las visitas a las escuelas en el trans-

curso de las acciones:

Ademads de estos cuatro encuentros, los docentes se reunian con el
referente distrital que daba los encuentros distritales. Los referentes
distritales tienen a su cargo a los capacitadores del distrito. Con ellos
tienen reuniones, discuten cosas que les pasan a los docentes, casi
todos los capacitadores que hacian asistencia situada en las escuelas,
iban a los distritales. Porque tenian que estar sabiendo en el Encuentro
Distrital lo que pasaba en la escuela. Hubo mucho trabajo en equipo.

Criterios de eleccion de las tematicas

A partir de la definicién de los ejes de trabajo para ambos ciclos a lo

largo del afio, se debid decidir respecto a las tematicas sobre las cuales

trabajar. El criterio de seleccién se apoyé en la propia experiencia acu-

mulada por el equipo de capacitadores, y en los resultados de la imple-

mentacién de dispositivos de evaluacién llevados adelante por la DEP.

Asi lo expresaron las coordinadoras en las entrevistas:
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El tema anual era la ensefianza de la escritura, que abarcaba de 1°
a 7° grado. La eleccién de este tema respondi6 a los resultados de
las Pausas evaluativas que la Direccion de Educacién Primaria tomo
en el afio 2016. Son evaluaciones propias en 3° y 6° grado sobre
contenidos de lectura y de escritura. Ahi se veia que la escritura re-
sultaba mucho mas pobre que la lectura de los chicos. Lo cual tam-
bién coincidia con lo que nosotros veiamos. Sabemos que se escribe
poco, y menos en el segundo ciclo, una vez que se alfabetizaron.
Una vez que los chicos aprenden a leer y escribir convencionalmen-
te, no avanzan en las practicas de lectura y escritura, y esto después
se arrastra a la secundaria. Entonces, el tema fundamentalmente se
centr6 en la ensefianza de la escritura.

(..)

No es solamente lo que en el campo ve el supervisor o el director,
ni lo que decimos los capacitadores, sino que habia una evidencia.
Evidencia que después nos facilitaron y que nosotros tomamos como
insumos en las propias capacitaciones. Usamos mucho en las capaci-
taciones los ejemplos producidos por los chicos. De todas maneras,
para nosotros, hacer foco en la escritura no implica dejar de trabajar
la lectura porque todas las practicas estan interrelacionadas.

Sobre el rol del coordinador de ciclo

En las visitas a las escuelas, el trabajo con los coordinadores de ciclo -rol
ocupado por el director o vicedirector- tuvo caracteristicas especiales.
Por una parte, impuso adecuar el asesoramiento a destinatarios con una
perspectiva diferente respecto al conjunto de los docentes, dado que la
mirada sobre el trabajo de los maestros a lo largo del ciclo esta guiada
por objetivos de mediano plazo. De este modo lo caracteriza la coordi-
nacién de Practicas del Lenguaje:

No pretendemos que el coordinador de ciclo asesore al maestro, como
si fuera un capacitador, entendemos que debe poder canalizar algunas
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cuestiones para trabajar en la escuela. Si el coordinador tiene la vision
general del ciclo, es el que esta en condiciones de observar que no se
lea todos los afios el mismo libro, o que haya cosas que nunca sean
tratadas, por ejemplo, que no se vayan de la escuela primaria sin ha-
ber leido poesia. El que tiene la mirada mas estratégica es el coordina-
dor. Entonces trabajamos la gestién curricular con los coordinadores y
como orientar al maestro en relacion a las practicas de escritura.

Por otra parte, el asesoramiento situado implementado en las visitas a

las escuelas procuré hacer foco en el seguimiento de los procesos de

ensefianza a fin de acompafiar las trayectorias escolares de los alumnos:

40

Hubo que trabajar con los coordinadores la promociéon acompafiada:
cémo vas armando agrupamientos flexibles, dentro o fuera del salén,
para acompafiar chicos que estan un poco mas atras que el resto. (...)
El tratamiento de la promocién acompafiada estaba previsto porque
ésta empieza en determinado momento del afio. Son cuestiones que
aparecen sobre todo a mitad de afio y que tienen que ver con el segui-
miento de la ensefianza.
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Los resultados que se presentan en las préximas paginas son producto
de la aplicacién de encuestas en cada escuela que conformé el disefio
de la muestra®. El equipo directivo de cada establecimiento administré
la entrega y la recepcién de las mismas. De ellas se desprende que al-
rededor de la mitad de los docentes que respondieron las encuestas
participaron de los encuentros distritales y de las visitas a las escuelas
que se desarrollaron a lo largo del afio. No obstante, pueden observarse
algunas diferencias segun el area de conocimiento de que se trate.

El 58% de los docentes asistentes a los ED de Matematica, afirmaron
haber participado a lo largo del afio de los dos tipos de dispositivos ofre-
cidos’. Mientras el 29% participd Unicamente de las VE.

Entre los docentes encuestados por el drea de Practicas del Lenguaje,
el porcentaje de participacién en ambos dispositivos es inferior: el 48%
particip6 de los ED y de las VE. El 31% participd sélo de las VE; y un 11%
asistié Unicamente a los ED.

5En el Anexo | se detalla el disefio metodoldgico, y en el Anexo Il se presentan los instru-
mentos aplicados.

7 Durante el primer afio del Programa de FDS, cada encuentro distrital se acordaba con
cada supervisiéon y cada docente de cada grado concurria un dia diferente. Esto se modifica
a partir de 2018, cuando desde la DEP se decide que en los Encuentros de Mejora Institucio-
nal se desarrolle la capacitacion, de modo tal que puedan asistir incluso, los supervisores.
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GRrAFICO 1. Encuestados segun dispositivo
del que particip¢ a lo largo del ano 2017
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Fuente: Area de Investigacion y Postitulos. Escuela de Maestros. MEIGC
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Niveles de satisfaccion de la propuesta

En los resultados del sondeo se destacan el alto nivel de aprobacion y
satisfaccién con la propuesta de FDS durante el primer afio de implemen-
tacion, tanto entre el grupo de docentes asistentes a los encuentros distri-
tales de Matematica, como a los de Practicas del Lenguaje. Como puede
apreciarse en el Grafico 2, en ambos casos estos valores rondan el 90%.

En Matematica, el 98% del total de docentes encuestados, en términos
generales, se mostré satisfecho sea cual fuere el dispositivo en el que
participd. Dentro de ellos, un 62% consideré totalmente satisfactorio el
trabajo realizado.

En las entrevistas, los coordinadores de Matematica y Practicas del Len-
guaje ofrecieron diferentes lecturas de los resultados obtenidos, a partir
de su propia experiencia:

Algunas cosas coinciden con percepciones que nosotros teniamos,
como el nivel de satisfaccién, que resulté segun las encuestas mayor
en los encuentros distritales que en las visitas a las escuelas. Pensando
que esto fue en el 2017, los capacitadores que fueron al asesoramiento
situado eran novisimos. Y la gente mas formada, el equipo mas antiguo
fue el que se encarg6 de los encuentros distritales. Por ello, los resulta-
dos no sorprendieron demasiado. (Integrante del equipo de coordina-
cién de Practicas del Lenguaje)

43



VOL2

GRAFICO 2. Grado de satisfaccion
con la propuesta de capacitacion
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Otra lectura posible acerca del nivel de satisfaccién que los docentes
manifiestaron en los encuentros distritales, podria estar vinculada a la
posibilidad de tener un espacio de reflexiéon por fuera de la escuela:

En general, la experiencia de dispositivos con tanta atencién en un mis-
mo distrito son siempre favorables. El hecho de poder tener instancias
donde el docente sale de la escuela y tiene un espacio de reflexion, sin
que estén los chicos, sin que estén los padres que vinieron a hablar,
que el docente salga a un ambito donde se piensa en la ensefianza de
la matematica fuera del contexto de la institucién es favorable y por
supuesto que es muy potente que se junte con docentes del mismo
grado y pueda intercambiar opiniones entre colegas.. no solo opinar
acerca de las secuencias que nosotros proponemos sino también inter-
cambiar experiencias con otros colegas, eso creo que es positivo. (Inte-
grante del equipo de coordinaciéon de Matematica)

Los comentarios de los docentes relevados en las encuestas reflejan
este nivel de aprobacién y permiten ahondar en las opiniones y reflexio-
nes de éstos respecto a la experiencia de capacitacién. Vale mencionar
que 3 de cada 4 encuestados brindé comentarios valorando distintos
aspectos de su propio recorrido a lo largo de las distintas instancias de
capacitaciéon. Entre las opiniones vertidas se valora la construcciéon de un
espacio colectivo de aprendizaje de los docentes con los coordinadores
de ciclo, y el equipo de conduccion de la escuela:

La evaluacion de la capacitacién es altamente positiva. La modalidad de
la misma (situada) favorecié el acompafiamiento personal y la reflexion
grupal a nivel institucional. Seria deseable una vez finalizada la de las
otras areas, volver a retomar con matematica. (Docente participante de
los dispositivos de Matematica)
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Realmente la presencia del capacitador en el establecimiento fue su-
mamente enriquecedora. No solo concurrié con el cronograma que él
trafa, sino que lo hizo muchisimas veces a pedido de los docentes y
de la conduccién. Se trabajo, con los docentes, en los grados, con la
conduccién. Analizamos carpetas, tareas, planificaciones, etc. (Docente
participante de los dispositivos de Practicas de Lenguaje)

Los comentarios destacan la reflexién sobre la propia practica a tra-

vés del trabajo con pares, asi como también la revisién de la tarea en

el aula:

Reflexionar con pares siempre es enriquecedor. Sostengan el espacio
de construccion colectiva de conocimiento. Capacitadores sumamente
preparadosy responsables supieron gestionar los encuentros y realizar
asesoramiento situado de calidad y con los criterios de realidad. (Do-
cente participante de los dispositivos de Matemdtica)

Se registraron también pedidos para continuar con este esquema de

formacién continua situada e incluso, aumentar la cantidad y frecuencia

de encuentros y visitas a las escuelas:
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La capacitacion fue un recurso importante y necesario para nuestra
escuela. Excelente el desempefio del capacitador, sus conocimientos,
planteos de distintas estrategias, trabajo con cada maestro. Mi suge-
rencia es que esta capacitacién continue, seria necesario un trayecto
de tres afios. (Docente participante de los dispositivos de Matematica)

Fueron pocos encuentros. La visita del capacitador en la jornada es-
colar, durante recreos de horas curriculares donde también tenemos
mucho trabajo que hacer no es del todo aprovechable, siendo de solo
pocos minutos donde se comenta rapidamente y superficialmente
alglin tema. Debo decir que la capacitadora vino siempre con muy
buena predisposicion para ayudar y trabajar con los docentes y apor-
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té hasta materiales muy utiles que no se pudieron ver con ella en
profundidad por cuestién de tiempo. (Docente participante de los dis-
positivos de Matem4tica)

En el grupo de participantes de los dispositivos centrados en Practicas
del Lenguaje, un 88% del total de docentes encuestados se mostré satis-
fecho, sea cual fuere el dispositivo en el que particip6. La mayoria de los
encuestados hizo comentarios respecto a su experiencia de capacitacién
y s6lo 18 no respondieron al item, lo que representa el 7% del total de
docentes que respondieron al instrumento.

Los encuestados destacaron la posibilidad de cambiar de perspectiva
para analizar las propias practicas, asi como también la oportunidad del
intercambio con colegas. Esto ultimo, remite a la idea de romper con el
paradigma del trabajo individual y “a puertas cerradas”. En muchos de
los comentarios relevados se resalta, ademas, la experticia de los docen-
tes capacitadores:

La capacitacién fue muy positiva, permitié mirar las propias practicas
desde otro lugar, los aportes recibidos pudieron ser trabajados en las
aulas. Ademas la escuela conté con una capacitacién dentro de la es-
cuela que permiti6é en el uno a uno evaluar la forma de ensefiar y re-
veer las practicas docentes. (Docente participante de los dispositivos de
Practicas del Lenguaje)

Estas jornadas son instancias provechosas, ya que permiten reflexio-
nar sobre las practicas de la ensefianza, promover el intercambio de
perspectivas y estrategias entre docentes y capacitadores, permite
pensar la ensefianza y anticipar las practicas. Considero que los en-
cuentros fueron excelentes y brindaron herramientas para la forma-
cién docente. (Docente participante de los dispositivos de Practicas
del Lenguaje)
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Experiencia excelente con la capacitadora. Planteo de propuestas
especificas, directas y puntuales. Al reflexionar sobre practicas de
otros docentes y la de uno misma, pudimos plantear cambios,mejo-
ras en las estrategias para guiar a los alumnos en la apropiacién de
los contenidos. Propusieron paso a paso el proceso de la ensefianza,
intervencién del docente. Se necesita capacitaciéon de practicas del
lenguaje todos los afios. (Docente participante de los dispositivos de
Practicas del Lenguaje)

Se observan, ademas sugerencias relacionadas con distintos aspectos

de la gestion de capacitacién. Se encontraron también pedidos de ar-

ticulacion de la capacitacién con acciones de la Direccion de Educacion

Primaria orientadas al trabajo de evaluacion de los alumnos:
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Estaria interesante que se expongan los productos de proyectos a
nivel distrital, mostrando avances en las escrituras. Reuniones insti-
tucionales con coordinadores, maestros por ciclo y capacitadores in-
cluidos para el seguimiento y reflexién de intervenciones docentes,
analisis de planificaciones por grado y elaboracion de planificaciones
de ciclo. (Docente participante de los dispositivos de Practicas del
Lenguaje)

Mayor coordinacién entre los momentos de capacitacién, Pausa Eva-
luativa y Promocién Acompafiada. (Docente participante de los dispo-
sitivos de Practicas del Lenguaje)

Tanto los encuentros distritales, como el trabajo con los capacitado-
res fueron experiencias que permitieron ampliar las herramientas
didacticas a la hora de trabajar los contenidos del area. Seria de total
provecho que las mismas se mantengan en el tiempo y de forma
continua para obtener resultados de calidad en las producciones de
nuestros alumnos. (Docente participante de los dispositivos de Prac-
ticas de Lenguaje)
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La opinion de maestros y directivos

Se analizé la valoracion de la propuesta de capacitacién discriminan-
do particularmente segun la funcién desarrollada por los encuestados.
Como puede verse en la Tabla 1, hay variaciones en los porcentajes de
satisfaccién entre los docentes que participaron en las dreas tematicas

relevadas.

Tabla 1: Practicas del Lenguaje y Matematica. Grado de
satisfaccion de las propuestas de capacitacion

Practicas del Lenguaje Total Docente DEi:'e”ciE“,’o SR
Poco satisfactorio 5,4% 4,9% 10,5% 7.7%
Totalmente y Bastante satisfactorio 87,3% 91,0% 78,9% 69,2%
SR 7,3% 5,8% 10,5% 30,8%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Matemaética Total Docente DEi:‘e“ci:’i“l’o SR
Poco satisfactorio 1.2% 11% 1,9% 0,0%
Totalmente y Bastante satisfactorio 97,5% 98,0% 94,3% 100,0%
SR 1.2% 0,9% 3,8% 0,0%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: Area de Investigacion y Postitulos. Escuela de Maestros. MEIGC
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Dentro del conjunto de docentes asistentes a las acciones centradas en
Matematica, el 62% afirmé estar “totalmente satisfecho”, y el 36% “bas-
tante satisfecho”, alcanzando un alto nivel de satisfacciéon general. Entre
los comentarios, se destacan aquellos que sefialan el trabajo sobre las
secuencias didacticas y la progresion de los contenidos:

La capacitacién en servicio fue muy productiva, ya que posibilita a los
docentes mejorar sus secuencias didacticas y conversar sobre las difi-
cultades de los alumnos y analizar la progresion de contenidos modales
que tendrian que tener en cuenta en cada ciclo. (Docente participante
de los dispositivos de Matematica)

Entre quienes asistieron a las acciones centradas en Practicas del Lenguaje,
se registraron diferencias en el grado de satisfacciéon de la propuesta se-
gun la funcién desempefiada. Entre los miembros de equipos directivos, un
10% no respondio el itemy otro 10% hizo una evaluacién poco satisfactoria.
Aun asi, el 80% de los miembros de equipos directivos se muestra satisfe-
cho (48% ,“bastante satisfecho” y 32% ,“totalmente satisfecho”).

Entre los que desempefian la funcién docente en el grado, el 44% indicé
estar totalmente satisfecho con las acciones de Practicas del Lengua-
je, y un 46%, bastante satisfecho. Sélo el 4% hace una evaluacién poco
0 nada satisfactoria. Se destacaron comentarios relacionados con los
aportes para la planificacién anual del trabajo en el aula:

Las capacitaciones, realizadas en febrero de 2017, deberian darse a co-
mienzos del ciclo lectivo de forma permanente. Fueron de mucho pro-
vecho al momento de realizar la planificacion anual del afio, en donde
se suministraron modelos de secuencias de actividades, recursos para
el aulay bibliografia de consulta. (Docente participante de los dispositi-
vos de Practicas del Lenguaje)
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Seria productiva la continuidad de estas capacitaciones y se podrian
agregar talleres de escritura. Continuar con la capacitacion en un plan
bianual analizando la elaboracién de planificaciones (anuales y de pe-
riodos mas breves) del drea. (Docente participante de los dispositivos
de Practicas del Lenguaje)

Las opiniones vertidas por los integrantes de los equipos directivos
que respondieron las encuestas centradas en el area de Matematica,
giran en torno a aspectos ligados a la propia tarea de coordinacion de
la labor docente:

El capacitador concurrié a reuniones de ciclo y dio muestras de capa-
cidad y compromiso sostenido a lo largo de todo el ciclo lectivo. Seria
realmente valioso contar con su acompafiamiento en 2018 ya que seria
acompafiar todo lo iniciado este 2017. Desde mi lugar, como directora,
valoro el aporte permanente del capacitador que ayudé a construir una
dinamica mas apropiada del area, con la cuota de paciencia, humor,
y saber mas que justo. (Directivo participante de los dispositivos de
Matematica)

Observé que para los docentes de la escuela fueron sumamente Utiles
las capacitaciones, tanto como el asesoramiento. Hubo para el trabajo
diario como para la planificacion de secuencias, permitiendo un cono-
cimiento mas profundo de los lineamientos curriculares. Como coor-
dinadora también pude profundizar sobre la didactica del area lo que
aporté a mi tarea de asesoramiento. (Directivo participante de los dis-
positivos de Matematica)

Por otro lado, entre las respuestas brindadas por integrantes de equipos
directivos que participaron de las acciones del drea de Practicas del Len-
guaje, se registran opiniones favorables en relacién con el asesoramien-
to situado y asi como pedidos y sugerencias relacionados con la escasa
duracién de las jornadas de trabajo:
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Es importante mantener las capacitaciones en las escuelas, ya que le
permitié al docente trabajar situaciones puntuales respecto a los con-
tenidos que se trabajan. (Directivo participante de los dispositivos de
Practicas del Lenguaje)

Creemos que esta dindmica de capacitacién con presencia en las es-
cuelas y seguimiento de acciones dio muy buen resultado y mejoré las
practicas docentes. (Directivo participante de los dispositivos de Prac-
ticas del Lenguaje)

Con respecto a los encuentros fueron pocos y de media jornada (TM o
TT) se necesitard una jornada completa, sin embargo lo que se dio fue
satisfactorio. (Directivo participante de los dispositivos de Practicas
del Lenguaje)

Encuentros distritales y visitas a las escuelas

Asimismo, observamos diferencias segun el dispositivo en el que los
docentes participaron. El 97% de quienes sélo participaron de los en-
cuentros distritales se mostraron satisfechos, ya sea que se trate del
subconjunto de docentes participantes de los dispositivos disefiados
para el trabajo con los contenidos de Practicas del Lenguaje, o de
Matematica.

En el caso de Matematica puede observarse una mayor valoraciéon hacia
las visitas a las escuelas respecto a los encuentros distritales. El 97% de
quienes solo participaron de visitas del capacitador se muestran satisfe-
chos. En cambio, en el conjunto de docentes participantes de las accio-
nes enfocadas en Practicas del Lenguaje, se observa una mayor valora-
cion hacia los encuentros distritales respecto a las visitas a las escuelas.
En efecto, el 86% de quienes participaron solamente de las visitas del
capacitador se mostraron satisfechos.
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Tabla 2: Practicas del Lenguaje y Matematica. Grado de

satisfaccion de las propuestas segun el dispositivo

Bastante y Pocoy
Practicas del Lenguaje Total Totalmente Nada SR
satisfecho  satisfecho
Total general 100% 88% 5% 7%
Encuentro Distrital 100% 97% 3%
Visita del Capacitador a la Escuela 100% 86% 8% 6%
Encuentro Distrital y Visita del o o o o
Capacitador a la Escuela 100% 94% 5% 2%
SR 100% 54% 4% 42%
Bastante y Pocoy
Matematica Total Totalmente Nada SR
satisfecho  satisfecho
Total general 100% 98% 1% 1%
Encuentro Distrital 100% 97% 3%
Visita del Capacitador a la Escuela 100% 97% 1% 2%
Encuentro Distrital y Visita del o o o o
Capacitador a la Escuela 100% 98% 1% 0%
SR 100% 88% 0% 12%

Fuente: Area de Investigacion y Postitulos. Escuela de Maestros. MEIGC

Podemos afirmar que, en términos generales, la amplia mayoria de los

encuestados evaluaron como satisfactoria su participacion en los distin-

tos dispositivos de la capacitacién. Ligeras diferencias se observan entre

el grupo de Practicas del Lenguaje y el grupo de Matematica.
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La diferencia mas notoria se da en el caso de las visitas del capacitador a

las escuelas: mientras que en el grupo de Matematica sélo el 1% respon-

dié que la capacitacién no resultd satisfactoria, en el grupo de Practicas

del Lenguaje esta proporcion asciende al 8%. Entre los comentarios, se

destacan opiniones de docentes que participaron de la capacitaciéon en

Practicas del Lenguaje:
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Como sugerencia propondria tener mas capacitaciones en servicio, y
no solamente tres, ya que se enriquece la labor a partir de la interac-
cioén realizada en el distrito, y se dispone de mas tiempo en el lugar.
No es el mismo tiempo que se dedica cuando viene la capacitadora a
la escuela, que cuando asistimos a los encuentros distritales. A su vez
seria muy interesante que otorgaran puntaje. (Docente participante
de los dispositivos de Practicas del Lenguaje).

Me resultd totalmente enriquecedor la capacitacion a nivel distrital
donde realmente el intercambio con colegas del mismo grado, mas
los aportes de la capacitadora eran muy productivos. (Docente parti-
cipante de los dispositivos de Practicas del Lenguaje)

Reuniones institucionales con coordinadores, maestros por ciclo y
capacitadores incluidos para el seguimiento y reflexion de interven-
ciones docentes, andlisis de planificaciones por grado y elaboracién
de planificaciones de ciclo. (Docente participante de los dispositivos
de Practicas del Lenguaje)
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Percepcion de logros

En otro item de la encuesta, se solicitd a los docentes que eligieran hasta
tres logros de la capacitacion a lo largo del afio®. Las respuestas se orde-
naron a partir de las opciones mas escogidas. En el caso de los docentes
que asistieron a la capacitacién de Matematica, el 96% de los encuesta-
dos consider6 que lo trabajado en la capacitacion supuso un aporte para
sus practicas de ensefianza; el 2% consideré lo contrario y sélo el 2% no
respondié la pregunta. Sin distinguir por la funciéon de desempefio, se

observa que los logros indicados como significativos se concentraron en:

« Criterios para la progresion de contenidos matematicos a lo
largo del ciclo / afio.

+ Propuestas de intervencién docente en el trabajo matematico escolar.

+ Analisis de secuencias didacticas y actividades.

Puede afirmarse que siete de cada diez encuestados sefial6 estos item
como los logros mas significativos de la capacitacién a lo largo del afio 2017.

Dentro del conjunto de docentes del grupo de Practicas del Lenguaje se
observa que el 91% de los encuestados considera que lo trabajado en
la capacitaciéon supone un aporte para sus practicas de ensefianza, el
3% considera lo contrario, y el 6% no responde la pregunta. A diferencia
de lo que sucede con Matematica, el grupo de asistentes a las acciones
de Practicas del Lenguaje le asigna un valores parejos a cada uno de los
iftem propuestos. Sin distinguir por el rol, se observa que 6 de cada 10
docentes sefiala como logros significativos los siguientes:

* Intervenciones docentes durante el proceso de escritura.
+ Analisis de textos de los alumnos.

8Ver Anexo Il, punto 8 de la encuesta aplicada, pag. 73y 74.
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Grafico 3: Matematica. Logros significativos de la propuesta de
capacitacion. Porcentaje de respuestas por criterio en relacion
con el total de encuestados
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Fuente: Area de Investigacion y Postitulos. Escuela de Maestros. MEIGC

Las menciones sobre las “intervenciones docentes durante el proceso de
escritura” se relacionan con lo que quisimos trabajar. Este resultado re-
fleja el temario abordado por la capacitacién, porque no trabajamos la
elaboracion de secuencias didacticas, sino que tomamos secuencias di-
dacticas para ver el tipo de intervencion y eso esta reflejado. (Integrante
del equipo de coordinacién de Practicas del Lenguaje)

Los restantes item son menos escogidos, alcanzando una mencién por
cada 10 docentes, aproximadamente.
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Grafico 4: Practicas del Lenguaje. Logros significativos de la
propuesta de capacitacion. Porcentaje de respuestas por
criterio en relacion con el total de encuestados
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proceso de escritura

Andlisis de textos de los
alumnos (categorias de
analisis de la escritura)

I -
I -
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escritura para los docentes
de 12y 22 grado)
I -
I
I

Criterios para el analisis
y la elaboracién de
instrumentos de
evaluacioén (colecciones
de escrituras, pruebas)

Criterios para el analisis
y la elaboraciéon de
planificaciones anuales
del drea

Criterios para el analisis
y la elaboracién de
planificaciones de
periodos mas breves

%

Fuente: Area de Investigacion y Postitulos. Escuela de Maestros. MEIGC

También se evaluaron distintos aspectos relacionados con el trabajo en
cada una de las actividades a lo largo del afio. Para realizar esta evalua-
cion se plantearon distintas dimensiones: dindmica de trabajo, activida-
des planteadas y materiales®.

9 Ver Anexo II, punto 6 de la encuesta aplicada, pag. 73y 74.
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Dinamica de trabajo

En relacién con esta dimensién, el grupo de docentes encuestados que tu-
vieron contacto con los contenidos de Matematica, se mostré ampliamente
satisfecho con la dindmica de trabajo propuesta -sin considerar el disposi-
tivo del que participaron y sin discriminar por funcion-. En efecto, el 95% se
muestra total y bastante satisfecho. Entre quienes sélo participaron de las
visitas a las escuelas, se comprueba que el 66% se encuentra totalmente
satisfecho con la dindmica de trabajo. En cambio, entre quienes sélo parti-
ciparon de los encuentros distritales, el porcentaje desciende al 42%.

Grafico 5: Matematica y Practicas del Lenguaje. VValoracion de
la dinamica de trabajo. Porcentaje de respuestas por criterio en
relacion con el total de encuestados

To.talmen?e 36,84
satisfactorio
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satisfactorio
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1 | |
) Pogo 2,63
satisfactorio .

Nada I 2,63
satisfactorio | o

%

B Matemadtica M Practicas del lenguaje

Fuente: Area de Investigacion y Postitulos. Escuela de Maestros. MEIGC
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El grupo de Practicas del Lenguaje también registré una alta proporcién
de encuestados satisfechos con la dinamica de trabajo. Sin considerar
el dispositivo del que participaron los encuestados y sin discriminar
por funcion-, el 94% se muestra bastante y totalmente satisfecho. Entre
quienes sélo participaron de las visitas a las escuelas, se comprueba que
el 84% se encuentra satisfecho con la dinamica de trabajo. En cambio,
entre quienes sélo participaron de los encuentros distritales el porcen-
taje aumenta al 90% (28%, totalmente satisfecho). En el grupo de los que
asistieron a los encuentros distritales y participaron de las visitas a las
escuelas, el 94% esta satisfecho (35% esta totalmente satisfecho y 58%
esta bastante satisfecho) con la dinamica de trabajo. Estos porcentajes
no varian significativamente seguln la funcién desempefiada.

Actividades planteadas

La valoraciéon de los docentes respecto a las actividades planteadas ha
sido muy alta -por encima del 94%-, tanto en una, como en otra area
curricular. Con respecto a esta dimensién, el grupo de docentes de Ma-
tematica observa algunas diferencias segun el dispositivo del cual parti-
ciparon los docentes. Entre quienes sélo participaron de las visitas a las
escuelas, se comprueba que el 66% se encuentra totalmente satisfecho
con las actividades planteadas. En cambio, entre quienes sélo participa-
ron de los encuentros distritales, el porcentaje desciende al 42%. En el
grupo de quienes asistieron a encuentros distritales y participaron de las
visitas del capacitador a las escuelas el 98% esta satisfecho, el 73% esta
totalmente satisfecho, y el 25% esta bastante satisfecho con las activida-
des planteadas.

59



VOL2

Con respecto a las actividades propuestas en las instancias de trabajo
en Practicas del Lenguaje, también se observan algunas variaciones de
acuerdo al dispositivo. Entre quienes sélo participaron de las visitas del
capacitador a las escuelas, se comprueba que el 86% se encuentra satis-
fecho con las actividades planteadas -46% se encuentra totalmente sa-
tisfecho-. En cambio, entre quienes sélo participaron de los encuentros
distritales, el porcentaje es del 97%, aunque sélo el 21% se encuentra
totalmente satisfecho. En el grupo de quienes asistieron a encuentros
distritales y participaron de las visitas del capacitador a las escuelas, el
95% estd satisfecho -40% estd totalmente satisfecho, y 55% esta bastan-
te satisfecho- con las actividades planteadas.

Grafico 6: Matematica y Practicas del Lenguaje. VValoracion
de las actividades. Porcentaje de respuestas por criterio
en relacion con el total de encuestados
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Fuente: Area de Investigacion y Postitulos. Escuela de Maestros. MEIGC
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Materiales de trabajo

Los materiales de trabajo utilizados en los distintos dispositivos también
mostraron una amplia aceptacién entre los docentes de Matematica
-97% responde que son bastante y totalmente satisfactorios-. Sin em-
bargo, en este aspecto, también se observan diferencias segun el dispo-
sitivo del cual participaron los docentes. Entre quienes sélo participaron
de las visitas a las escuelas, se comprueba que el 62% se encuentra total-
mente satisfecho con los materiales propuestos para el trabajo. En cam-
bio, entre quienes solo participaron de encuentros distritales, el porcen-
taje desciende al 40%. En el grupo de quienes asistieron a encuentros
distritales y participaron de las Visitas del Capacitador a las Escuelas el
97% esta satisfecho -67% esta totalmente satisfecho y 30%, esta bastan-
te satisfecho- con los materiales utilizados.

Los materiales de trabajo utilizados en Practicas del Lenguaje, también
mostraron una amplia aceptacion; el 91% responde estar bastante y to-
talmente satisfecho. Sin embargo, en este aspecto también se observan
diferencias segun el dispositivo del cual participaron los docentes. Entre
quienes solo participaron de las visitas a las escuelas, se comprueba que
el 81% se encuentra satisfecho con los materiales propuestos para el
trabajo -38%, totalmente satisfecho-. En cambio, entre quienes sélo par-
ticiparon de encuentros distritales, el porcentaje asciende al 93% -41%,
totalmente satisfecho. Entre quienes estuvieron presentes en ambos
dispositivos, el 91% esta satisfecho -33% esta totalmente satisfecho, y
58% esta bastante satisfecho) con los materiales utilizados.
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Grafico 7: Matematica y Practicas del Lenguaje. VValoracion de
los materiales de trabajo. Porcentaje de respuestas por criterio
en relacion con el total de encuestados
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Fuente: Area de Investigacion y Postitulos. Escuela de Maestros. MEIGC
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Como se pudo apreciar, este estudio puso el foco en las valoraciones de
los docentes en relacién con la gestion de la capacitacién en Matematica
y Practicas del Lenguaje -gestién compartida entre la DGESM y la DEP-,
para desarrollar el Programa de Formacion Docente Situada en su pri-
mer afio. Desde ahi, rescaté las voces de los docentes, coordinadores de
ciclo, directivos, coordinadores de capacitacion y capacitadores.

Asimismo, la indagacion procur6 abonar a la construccién de estudios
sobre el campo de la formacién continua, en especial a la vinculacion
con lineas de politica, al disefio y puesta en funcionamiento de diversos
dispositivos, a la seleccion de perfiles de los capacitadores por cicloy ala
organizacién territorial. En tal sentido, esta linea de la DGESM responde
a la producciéon de informacion relevante y oportuna para retroalimen-
tar a los equipos que participan de las diversas acciones formativas.

El analisis de los resultados de las encuestas y entrevistas realizadas
intentd recuperar la complejidad de cada una de las experiencias de
capacitacion en Practicas del Lenguaje y Matematica, y asi mostrar
la dinamica y la diversidad de respuestas, decisiones y estrategias
vinculadas a la didactica de la capacitacion y la gestion de los dispo-
sitivos. Los resultados que se presentan dan cuenta, ademas, de la
adecuacion de las acciones desarrolladas con el alcance de la pro-
puesta formativa: la DGESM desplegd distintas estrategias tanto en
la seleccién de los capacitadores como incluso, en el fortalecimiento
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de los diferentes perfiles para encarar con solvencia las acciones de
formacion situada de caracter universal. Estas acciones, por otra par-
te, contemplaron el desafio de acompafiar la ensefianza a lo largo de
todo el ciclo lectivo.

En otras palabras, el caracter universal de los dispositivos de formacién
continua impuso la elaboracién de criterios para la consideracién de las
distintas trayectorias de los capacitadores al momento de organizar los
encuentros distritales y las visitas a las escuelas, dado que el equipo que
llevo adelante las acciones en el afio 2017 amplié notablemente el plan-
tel de formadores de la DGESM.

Los resultados muestran el alto nivel de valoracién hacia la propuesta de
FDS por parte de los docentes —-por encima del 95%- y dan cuenta de la
pertinencia de acercar las propuestas de formacién continua al escena-
rio de la escuela, recuperando la experiencia de trabajo de los docentes
y coordinadores de ciclo, reconociendo las problematicas del contexto
en el que desarrollan sus tareasy, a la vez, ofreciendo generosamente
la oportunidad de pensar en las propias practicas entre colegas. Segin
nos sefiala Lea Vezub:

(La formacién continua) debe ser pensada desde las concepciones del
aprendizaje situado, es decir que ocurre en contextos y escenarios par-
ticulares, locales, afectados por problemas generales, pero también es-
pecificos, que asumen rasgos determinados en funcién de una escuela,
una materia, un colectivo docente, o grupo de nifias y nifios en parti-
cular. Los espacios de formacion pueden constituir una oportunidad
para que los docentes reflexionen sobre sus practicas de ensefianza,
su trabajo con los alumnos, para reestructurar saberes, creencias pe-
dagégicas. (2010, 12)
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Los resultados obtenidos a partir de las encuestas y los testimonios,
manifiestan la complejidad que supone la generacion de instancias de
aprendizaje para profesionales en el espacio institucional donde de-
sarrollan su trabajo. Estudios como este, realizados desde un ambito
como la DGESM, son interpelados por la idea de la comprobacién del
impacto de la capacitacién en las practicas del aula.

Desde algunas perspectivas, se hace pie en la eficacia de la capacitacion en
términos de sus resultados y por ello, se procura medir o evaluar el impacto
de las acciones -por ejemplo, a través de los aprendizajes alcanzados por
los alumnos-. En este encuadre, la capacitacion privilegia el desarrollo de
estrategias centradas en la aplicacién de propuestas modélicas con escaso
margen de adecuacién didactica a la realidad del aula. Esta idea de correla-
cion directa entre las acciones de capacitaciéony los resultados de los apren-
dizajes esta presente en algunos disefios de programas de formacion con-
tinua y ha generado sucesivas discusiones entre los especialistas, mas aun
al momento del disefio de acciones de capacitacion de caracter obligatorio.
Estos elementos aparecen implicitos en algunas respuestas ofrecidas en
las encuestas, donde algunos docentes demandan esas propuestas modé-
licas. Si bien con un peso relativo, estos comentarios dan cuenta del grado
de expectativa de los docentes al momento de la evaluacion de su trabajo
durante las visitas del capacitador a las escuelas.

Otro aspecto a destacar en los resultados de las encuestas a los do-
centes y en las entrevistas a los coordinadores, es que se pone en evi-
dencia el juego de fortalezas y desafios entre capacitadores con mas
experiencia y aquellos mas jovenes. Se comprob6 ademas, como des-
de las coordinaciones de Matematica y Practicas del Lenguaje, frente a
un equipo conformado por profesionales con distintas trayectorias, se
deciden estrategias distintas.
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Mientras que en Practicas del Lenguaje se opta por capitalizar la expe-
riencia de los capacitadores poniéndolos al frente de los encuentros dis-
tritales, en el caso de Matematica, los perfiles mas jévenes asumen estas
acciones distritales, valorandose para esta funcion el ejercicio reciente
del rol docente en la escuela primaria.

La valoracién positiva de la oportunidad de conformar un equipo hete-
rogéneo, con distintas trayectorias, tanto formativas como profesiona-
les, es una de las conclusiones que se pueden extraer de las entrevistas
a los coordinadores de area. Esta heterogeneidad, lejos de ser percibida
como un obstaculo, es apreciada por la diversidad de herramientas que
ofrece para enfrentar escenarios también diversos y cambiantes. Es de-
cir, es considerada como un factor que hace a la riqueza de las propues-
tas que se pueden llevar adelante.

Asimismo, a partir de esta indagacion, emerge una tematica que pode-
mos atribuir a la especificidad de los dispositivos situados: la llamada
“entrada a la escuela”. Se tratara de poner el foco, en futuras indagacio-
nes, acerca de cdmo se preparan los capacitadores para la comprension
de las caracteristicas de las instituciones y de los contextos en los que
deberan intervenir; y también, en como construyen y fortalecen los vin-
culos con las conducciones y los docentes de las escuelas.

Otro elemento destacado en las entrevistas esta relacionado con la va-
loracion del trabajo y la experiencia de los coordinadores de ciclo. En
este sentido, otra linea de estudio promisoria estaria relacionada con los
aportes que desde la formacién continua pueden generarse en torno a
la consideracion de la ensefianza como una responsabilidad colectiva.
Los testimonios de los docentes dan cuenta de la importancia que éstos
le otorgan al trabajo colaborativo entre colegas.

66



LA CAPACITACION INSTITUCIONAL EN MATEMATICA Y PRACTICAS DEL LENGUAJE

La experiencia de la implementacién del Programa de Formacién Do-
cente Situada constituyd una instancia de aprendizaje para los equipos
de capacitacion, sobre todo teniendo en cuenta la masividad, la com-
plejidad y la frecuencia de acciones y tareas que exigié su modalidad
universal. Ofrecié ademas, la posibilidad de problematizar la formacién
continua y analizar las implicaciones de la relacién entre las teorias y las
practicas de la capacitacion. Por Ultimo, y desde una perspectiva cen-
trada en la produccion de conocimiento, la experiencia del Programa
de FDS nos pone frente al desafio de enriquecer la reflexién sobre las
practicas de capacitacién, generar espacios de produccién escrita y de
discusion informada sobre la formacién continua en la CABA.
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Anexo |. Diseno Metodolégico

Diseno de la Encuesta

El relevamiento se realizd a través de un cuestionario autoadministrado
de nueve item, uno de ellos de respuesta abierta. Las encuestas apli-
cadas a quienes participaron en las capacitaciones de Matematica y
Practicas del Lenguaje son idénticas, excepto en las opciones multiples
brindadas item que indaga sobre los aportes de la capacitacién que se
relacionaron con la especificidad de cada capacitacién. Ambos instru-
mentos se anexan al final de este documento.

La encuesta fue voluntaria y se aplicé durante el mes de diciembre del
afio 2017, momento en que las diversas acciones de capacitacion lleva-
das adelante desde el comienzo del ciclo lectivo concluian.

Diseno de la muestra

Se decidi6 aplicar la encuesta en escuelas de cuatro distritos escolares
seleccionados en forma aleatoria. Para el sondeo de las acciones lleva-
das adelante en el &rea de Matematica fueron escogidas las escuelas de
los DEN°® 12y 7; y para las acciones de Practicas del Lenguaje se releva-
ron las de los DEN° 2y 16.

Debido al caracter voluntario de la encuesta, la muestra quedd conforma-
da por un total de 670 casos (410 docentes de todos los grados, directivos,
maestros de apoyo, maestros recuperadores y coordinadores ciclo del
area de Matematica; y 260 docentes de todos los grados, bibliotecarios,
directivos y coordinadores de ciclo del area de Practicas del Lenguaje).
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Entrevistas

Con el propésito de complementar y validar la informacion relevada a
través del instrumento aplicado a los docentes, se decidié realizar una
serie de entrevistas semiestructuradas a los integrantes de los equipos
de Coordinacion del area de Matematica y del area de Practicas del Len-
guaje de forma de escuchar las voces de quienes conducian las acciones
de capacitacion.

Las entrevistas se focalizaron en distintos aspectos de la puesta en mar-
cha del dispositivo:

* Articulacion de las lineas de politica educativa de nivel primario
con las propuestas de FDS

+ Estrategia de conformacién del equipo de capacitadores

« La memoria de la capacitacién

+ Lavaloracién de los resultados obtenidos a partir de la encuesta
a los docentes

+ La experiencia en la gestién de un dispositivo de alcance
universal

Ademas, se procur6 indagar acerca del balance sobre la experiencia de
FDS en 2017, las decisiones tomadas sobre los dispositivos y estrategias
de formacion,los obstaculos detectados y los logros obtenidos.

Matematica. Universo de encuestados

El instrumento se aplicd en las escuelas de los DE N°12 (154 encuesta-
dos) y DE N°7 (251 encuestados), lo que en términos porcentuales se
traduce en un 39% y 61% (respectivamente) sobre el total de docentes
participantes de los Ateneos realizados sobre esta area tematica en los
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7 distritos escolares (DE N°5; N°7; N°8; N°12; N°15; N°18 y N°21) en los
que se distribuy6 el trabajo en esta area tematica a lo largo de los meses
de marzo a diciembre de 2017.

En total, se trata de 410 docentes (incluyendo directivos, maestros de
apoyo, maestros recuperadores y coordinadores ciclo). La proporcion
de encuestados segln rol puede resumirse de la siguiente manera: 85%
son docentesy 13% forman parte de equipos directivos. Mas de la mitad
de ellos se desempefian en escuelas de Jornada Simple y 4 de cada 10 en
escuelas de Jornada Completa.

Sobre el total de encuestados, el 43% corresponden a docentes del Pri-
mer ciclo y el 36% a docentes que se desempefian en el Segundo ciclo.

Practicas del Lenguaje.
Universo de encuestados

La encuesta se aplico en las escuelas de los DE N°2 (151 encuestados) y
DE N°16 (109 encuestados). En términos porcentuales esto representa
un 58% y 42% -respectivamente- sobre el total de docentes participan-
tes de los Ateneos realizados sobre esta drea tematica en los 7 distritos
escolares (DE N°2; N°4; N°11; N°16; N°17; N°19 y N°20) en los que se
distribuy6 el trabajo en esta area temaética a lo largo de los meses de
marzo a diciembre de 2017.

Se trata de un total de 260 docentes (incluyendo directivos y maestros
bibliotecarios), de los cuales 3 de cada 10 se desempefia en escuelas de
Jornada Simple y 7 de cada 10 en escuelas de Jornada Completa.

El 42% de los docentes encuestados se desempefian en el Primer cicloy
el 36% en el Segundo ciclo.
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Anexo ll. Encuestas aplicadas

Aires

maestros <> Ciudad

PROGRAMA FORMACION siTuapa | Encuesta nivel Primario
Entre maestros Estimadola docente

Ciudad Auténoma de Buenos Aires La siguiente encuesta es de caracter anénimo, y su aporte nos ayudara a conocer sus opiniones
y a mejorar la planificacion de las futuras propuestas de formacién docente continua.

escuelade Buenos

o

1.- Modalidad X@mun 2.- Jornada () simple () Completa 3-Grado ...
4.- Rol  (OEquipodirectivo  (O)Docente () OMUOS_ ..
5.- Dispositivos en los que participé (O Encuentro Distrital (Ateneo) () Visita del C. itador en escuela situado)
6.- Valore los siguientes asp sobre los os de los que participé durante este afio

Nada i i Poco satisfactorio
Encuentro en general O O O O
Dinamica de trabajo O O O O
Actividades planteadas O O O O
Materiales utilizados O O O O
7.- (Considera que lo trabajado en la capacitacié P un aporte para sus prdcticas de ensefianza?

Osi Ono

8.- Marque 3 (tres) aportes que considere logros significati en la cap J

en Prdcticas del Lenguaje 2017.

QO criterios para el andlisis y la elaboracién de planificaciones anuales del drea.
O Criterios para el anélisis y elaboracion de planificaciones de periodos mas breves.

O Andlisis de escrituras de los nifios (en relacion con los niveles de conceptualizacion del sistema de escritura para los docentes
de 1°y 2° grado)

O Andlisis de textos de los alumnos (categorias para el anélisis de la escritura)
O Criterios para el andlisis y la elaboracion de instrumentos de evaluacién (colecciones de escrituras, pruebas)

O Intervenciones docentes durante el proceso de escritura

O Otros

Muchas gracias

73



VOL2

Buenos
Aires
Ciudad

escuelade
maestros

PROGRAMA FORMACION siTuapa | ENcuesta nivel Primario
Entre maestros Estimado/a docente:

Ciudad Auténoma de Buenos Aires La siguiente encuesta es de caracter anonimo, y su aporte nos ayudara a conocer sus opiniones
y a mejorar la planificacién de las futuras propuestas de formacion docente continua.

o

1.- Modalidad JR{comun 2.- Jornada () simple () Completa 3-Grado .
4.-Rol  (OEquipodirectivo  ()Docente () OMOS ...
5.- Dispositivos en los que participé (O Encuentro Distrital (Ateneo) () Visita del Capaci en escuela situado)
6.- Valore los siguientes aspectos sobre los encuentros de los que participé durante este aio

i i io Nada i i Poco i i
Encuentro en general O O O O
Dinamica de trabajo O O O O
Actividades planteadas O O O O
Materiales utilizados @) O O O
7.- (Considera que lo tr jado en la capacitacié p un aporte para sus prdcticas de ensefianza?

Osi Ono

8.- Marque 3 (tres) aportes que considere logros significati enla

en Matemdtica 2017.
O Criterios para la progresion de contenidos mateméticos a lo largo del ciclo/afio
O Criterios para el analisis y la elaboracién de planificaciones de periodos mas breves
O Andlisis de secuencias didacticas y actividades
O Interpretacion de producciones de los alumnos
(O Propuestas de intervencion docente en el trabajo matematico escolar
O Reflexion sobre la gestion de clase
O Otros
9.- Nos gustaria otros ios y/o sugerencias que desee realizar

Muchas gracias

74




LA CAPACITACION INSTITUCIONAL EN MATEMATICA Y PRACTICAS DEL LENGUAJE

Bibliografia

CARR, W. y KEMMIS, S. (1988) Teoria critica de la ensefianza. La investiga-
cién accién en la formacién del profesorado. Barcelona: Martinez
Roca.

CARR, W. (1996) Una teoria para la educacién. Hacia una investigacion edu-
cativa critica, Madrid: Morata.

DIRECCION GENERAL ESCUELA DE MAESTROS / AREA DE INVESTIGACION
(2018) Informe N° 2 Encuesta aplicada en 4 Distritos Escolares para
relevar valoraciones respecto del dispositivo anual. Areas: Prdcticas
del Lenguaje y Matemdtica. Monitoreo del Programa de Formacion
Docente Situada. Nivel Primario. DGESM, MEGCBA.

DIRECCION GENERAL ESCUELA DE MAESTROS (2019) La planificacién des-
de el inicio de clases. Representaciones de los docentes en el marco de
una experiencia de formacion situada, col. Documentos de Inves-
tigacién, vol. 1, CABA: Ministerio de Educacion e Innovacion del
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

DIRECCION GENERAL ESCUELA DE MAESTROS / AREA DE INVESTIGACION
(2017) Informe N°1. Encuesta aplicada en las “Jornadas entre Maes-
tros. Pensar la ensefianza, anticipar las prdcticas”. Monitoreo del
Programa de Formacién Docente Situada. Nivel Primario. DGESM,
MEGCBA.

EZPELETA, J. (1991) Escuelas y maestros. Condiciones de trabajo docente en la
Argentina. Centro Editor de América Latina - UNESCO, Buenos Aires.

75



FERNANDEZ CASO, M. V.; LARA, L y SLATMAN, R. (2017) Prdcticas y re-
presentaciones en torno de la planificacién en el nivel primario. Una
indagacidn desde el proyecto Formacién Docente Situada. Ponencia
presentada en las X Jornadas de Investigacion en Educacion: A
10 afios de la Ley de Educacién Nacional (LEN) “Educacién: dere-
cho social y responsabilidad estatal” Cérdoba, 5y 6 de octubre de
2017 CIFFyH - ECE / FFyH - UNC.

FERNANDEZ CASO, M. V. y SEOANE, V. VI Jornadas del Area Pedagogica
Politicas de formacion para docentes de nivel medio: sobre actuali-
zaciones, representaciones y propuestas de ensefianza. Actas de las,
UADER, Concepcién del Uruguay, Facultad de Humanidades, Ar-
tes y Ciencias Sociales, 25y 26 de septiembre de 2008.

IMBERNON MUNOZ (2012) La investigacién sobre y con el profesorado.
La repercusién en la formacién del profesorado. ;cémo se investi-
ga?. REDIE. Revista Electrénica de Investigacion Educativa, vol. 14,
nam. 2, 2012. Universidad Auténoma de Baja California. Ensena-
da, México

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION DOCENTE (2007) Lineamientos
Nacionales para la Formacién Docente Continua y el Desarrollo Pro-
fesional. Resolucion CFE N° 30/07. Anexo Il. Ministerio de Educa-
cion, Buenos Aires.

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION DOCENTE (2010) Desarrollo Pro-
fesional Docente Centrado en la Escuela. Instituto Nacional de For-
macion Docente. Ministerio de Educacién de la Nacién, Buenos
Aires.

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION DOCENTE (2016) Formacién Do-
cente Situada. Propuesta de trabajo 2017. Buenos Aires: Ministerio
de Educacién y Deportes de la Nacion.

76



LA CAPACITACION INSTITUCIONAL EN MATEMATICA Y PRACTICAS DEL LENGUAJE

KEMMIS, S. y McTAGGART, R. (1988) Cémo planificar la investigacién-ac-
cién. Barcelona. Laertes.

PEREZ GOMEZ, A, (2007) “Aprender a ensefiar. La construccién del cono-
cimiento en la formacién del profesorado” En Profesorado y otros
profesionales de la educacién. MEC/Octaedro: Madrid

ROCKWELL, E. Coord. (1995) La escuela cotidiana. Fondo de Cultura Eco-
némica, México.

SCHON, D (1983) The Reflexive Practitioner. Nueva York: Basic Book.

SCHON, D. (1992) La formacién de profesionales reflexivos. Hacia un nuevo
disefio de la ensefianza y el aprendizaje en las profesiones. Barcelo-
na: Paidos-MEC.

VEZUB, L. F. (2010) El desarrollo profesional docente centrado en la es-
cuela: concepciones, politicas y experiencias. Instituto Internacio-
nal de Planeamiento de la Educacién IIPE-Unesco Buenos Aires.

Ministerio de Educacion. Resolucion N°723/MEGC/17. Gobierno de la Ciu-
dad de Buenos Aires.

Ministerio de Educacion e Innovacion. Resolucion N°323/MEIGC/18. Pro-
yecto de Promocién Acompafiada para Alumnos/as de Nivel Primario
de 2° a 7° Grado. Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

77



VOL2

Coleccion Documentos de Investigacion

Formacion Docente Continua en el Nivel Primario

Volumen 1

La planificacion desde el inicio de clases.
Representaciones de los docentes en el marco de
una experiencia de formacion situada

En este nimero se presenta la sistematizaciéon de los resultados de un
sondeo del grado de satisfaccién, valoraciones y consideraciones de los
destinatarios de las acciones de Formacién Docente Situada, respecto a
los logros y aportes que las mismas pudieran hacer las practicas docentes.
Ademads, confronta los resultados con la perspectiva de los coordina-
dores que estuvieron a cargo de las acciones de capacitacién y con ello,
propone una lectura de los resultados obtenidos en el relevamiento
cuantitativo.

Proximo titulo:
¢En qué eligen capacitarse los docentes de nivel
primario de la Ciudad de Buenos Aires?

El material que aqui se presenta surge de una investigacion que ha te-
nido como propésito central la indagaciéon del modo en que se van deli-
neando las trayectorias profesionales de los docentes de la Ciudad, des-
de la pregunta ¢en qué eligen capacitarse y por qué? Los resultados de
este relevamiento permiten acercarse a conocer las tematicas sobre las
cuales se han capacitado los docentes de nivel primario en los Ultimos
afios y cudles son sus expectativas de formacioén en vistas a enriquecer

sus practicas de ensefianza.
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Acerca de la Direccién General Escuela de Maestros

La Direccion General Escuela de Maestros, dependiente del Ministerio de Educacion e
Innovacién del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, lleva adelante
acciones que se encuadran y acompanan la politica educativa de la jurisdiccion.

Su trayectoria de més de 30 afos la consolida como un espacio publico de formacién
permanente y gratuita para docentes de todas las areas y niveles, donde estos pueden
actualizarse, perfeccionarse e intercambiar experiencias sobre diferentes teorias y
practicas educativas.

La DGESM encuentra su antecedente en la Escuela Superior de Capacitacion Docente,
creada en los anos 80 con la finalidad de desarrollar “todas las instancias de capacita-
cién continua derivadas de la normativa vigente, en particular del Estatuto Docente”
(Decreto N°230-MCBA/80). Estas funciones son retomadas y consolidadas por la
“Escuela de Capacitacion Docente — Centro de Pedagogias de Anticipacion” (CePA),
organismo fuera de nivel dentro de la érbita de la entonces Secretaria de Educacion, a
partir del Decreto N°1846/05. Este establece y amplia las responsabilidades primarias
de la institucién, entre la que se encuentra “planificar, programar, disefar e imple-
mentar las distintas modalidades de formacion docente continua en el marco de las
lineas de desarrollo profesional para los docentes de la Ciudad, a los efectos de garan-
tizar el derecho de los docentes a una capacitacion de excelencia, gratuita y directa-
mente vinculada a la problematica educativa”. Es en 2016 cuando el CePA, con el
nombre de “Escuela de Maestros”, adquiere el nivel de Direccion General y comienza
a depender de la Subsecretaria de Planeamiento e Innovacion Educativa.

Las propuestas formativas que desarrolla la DGESM se organizan en dos lineas de
accion fundamentales. Por un lado, la formacion postitular y los cursos dictados en
distintas sedes de la Ciudad, los cuales, entre otras caracteristicas, transcurren fuera
del horario en el que los docentes desempenan su trabajo y acreditan puntaje asociado
al acceso a los cargos y la promocion escalafonaria. Por otro lado, la “capacitacién en
servicio”, también llamada “capacitacién institucional”, que engloba formatos disefa-
dos para ser desarrollados en el ambito de las mismas instituciones en las cuales los
docentes se desempenan, y en funcion de sus necesidades especificas.

En forma paralela, la DGESM desarrolla lineas de investigacion orientadas a promover
el didlogo entre los lineamientos de la politica educativa y la gestion en las institucio-
nes, por una parte; y por otra, a alimentar en forma oportuna y pertinente la reflexion
a partir de un conocimiento producido en el marco de las propias experiencias de
formacion.
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