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TALLER DE LECTURA Y ESCRITURA ACADEMICA:
LA INTERVENCION DE LOS PARES TUTORES CON UN ENFOQUE CREATIVO

Tutora: Blanca Alvarez
Coordinadora del CFPP y profesora del Taller de Practica y Espacio de Deliberacion:
profesora Modnica Bibbo
Dictado del taller: estudiantes lvana Mollo y Sofia Gontek

Cultura institucional como marco de la innovacion
Aspectos del contexto institucional

Breve descripcion de la escuela: jornada, antigiiedad de la escuela, cantidad de docentes /
profesores por cargo, cantidad de alumnos por clase, modalidad de trabajo (con evidencias).

Aspectos que favorecieron el desarrollo de la experiencia.
Aspectos que obstaculizaron el desarrollo de la experiencia.

El Instituto IES N.° 1 “Dra. Alicia Moreau de Justo” integra el conjunto de la oferta educativa
publica de gestidn estatal de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires. Consolidado como Instituto
de Educacién Superior, dependiente de la Ciudad de Buenos Aires en el afio 1994, el IES N.° 1
posee una oferta educativa que incluye seis profesorados: Historia, Lengua y Literatura,
Filosofia, Psicologia, Fisica, Matematica y una carrera de formacién técnico profesional:
Psicopedagogia, creada por Resolucién N.° 2891 en el afio 1986, en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires. Esta pluralidad disciplinar reflejada en la oferta educativa retne una diversidad
poblacional, respecto de los intereses y motivaciones hacia las carreras elegidas, historias
escolares, contextos familiares.

La experiencia pedagdgica que se desarrolla a continuacion se disefid a partir de encuentros
celebrados con la coordinadora del Campo de la Formacion de la Practica Profesional (CFPP) y
profesora del Taller de Practica y Espacio de Deliberacidn, profesora Mdnica Bibbd. Tiene la
particularidad de organizarse como una actividad interdisciplinaria. La pluralidad de carrera que
oferta el IES N°1 y la puesta en valor del trabajo en equipo con el espacio de tutoria
institucional, favorecio el desarrollo de la experiencia.

La tutoria entre pares ofrece al estudiante la oportunidad de vivenciar anticipadamente el rol
docente, al mismo tiempo que posibilita un ensefiar y aprender entre todos los que participan
de la experiencia. Promueve el trabajo cooperativo entre estudiantes, entre docentes y entre
estudiantes y docentes.
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Justificacion de la experiencia

éPor qué se hizo? ¢Qué necesidad o problema viene a resolver? Descripcidon de la situacion
inicial.

Las dificultades de comprension de la bibliografia y consignas de parciales, la falta de
conocimiento sobre escritura académica y normas de citacidn y la necesidad de fortalecer el
vinculo pedagodgico se constituyen en temas prioritarios para su atencidn. La experiencia da
cuenta del primero de los temas sefialados.

Alumnos avanzados de la carrera de Letras -supervisados por la Coordinadora del CFPP,
Profesora de la carrera y acompaiiados en la gestién del proyecto por la tutora Institucional-
realizaron un taller de Lectura y Escritura para alumnos de la carrera de Psicopedagogia.

El ingreso al Nivel Superior supone, en palabras de Mastache (2007), un pasaje, un “cruce entre
dos orillas” (p. 231) con sus vicisitudes, en funcion de singularidad del estudiante y de las
caracteristicas de las instituciones que participan. Los distintos actores institucionales
acompaian a los estudiantes en la experiencia de apropiarse de saberes, tanto de la carrera
elegida como de la propia vida académica. La funcién tutorial asiste en este “cruce” mediante
modalidades de acompanamientos diversos que despliega junto con otros actores
institucionales: profesores, coordinadores, autoridades y los propios estudiantes.

Objetivos y destinatarios de la experiencia

En la experiencia institucional que compartimos, se identifican tres objetivos de intervencion
tutorial, de acuerdo con el contenido:

e orientar y acompafiar la concrecién de una actividad especifica a través de la tutoria de
proyecto;

e implementar un espacio comun con estudiantes de niveles mas avanzados y menos
avanzados, de carreras diferentes que pertenecen a una misma institucion mediante la
tutoria entre pares;

e favorecer “la adquisiciéon de habilidades y herramientas necesarias para desarrollar una
competencia dada” (Mastache, Mancovsky, Roni y Orlando, 2010:19) a través de la
tutoria de practicas.

Se abordara especificamente el caso de las tutorias entre pares. El taller estd destinado a
estudiantes de primer afio de la carrera de Psicopedagogia, sin restriccion en su acceso para
aquellos alumnos de los profesorados que desearan asistir (con un cupo maximo de 40
inscriptos).
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Entendemos que el espacio de tutoria institucional tiene una doble tarea: acompafiar al
estudiante en la construccion de saberes, proveyendo de herramientas y experiencias que le
permitan sortear las dificultades que se le plantean, y gestionar proyectos que propicien el
encuentro con el otro, la solidaridad, cooperacién y acompafiamiento en el trayecto de
formacidn académica y de la vida institucional.

Ademas, se logra a través de este espacio la socializacion profesional.
Marco conceptual / de referencia
Enfoque abordado. Fundamentos tedricos y metodoldgicos que sustentan la experiencia.

El espacio de tutoria en el IES N.° 1 participa en diversos dmbitos de intervencién y define su
funcién como actos de cuidado que acompaiian la vida académica del estudiante. Colabora en
la articulacién y facilitacion de la comunicacién, el encuentro con el otro y en la elaboracién de
“una trama de vinculos, significados e identidades, permitiendo la construccién de un espacio
comun y fomentando la participaciéon conjunta de todos los actores implicados” (Labandal y
Gonzalez (2010:2).

El proceso de alfabetizacién académica abarca un “conjunto de nociones y estrategias
necesarias para participar en la cultura discursiva de las disciplinas [...] por el cual se llega a
pertenecer a una comunidad cientifica y/o profesional” (Radloff y de la Harpe, 2000). Implica la
adquisicion de modos de leer y escribir especificos.

Los dmbitos de intervencién y participacién tutorial, segin Rodriguez Espinar y Otros (2010),
pueden identificarse por su propdsito: psicosocial, socio-dinamico, comunitario vy
curricular-académico. Las demandas de intervencion mas habituales en la institucion responden
al dmbito psicosocial y al dambito curricular-académico. En lo que a este Ultimo respecta, se
identifica problemadticas pedagdgicas y se planifican acciones concretas para adquirir
herramientas de estudios (Mastache, Mancovsky, Roni y Orlando, 2010).

Ambito de mejora o innovacién
e Fortalecimiento y mejora de los aprendizajes.
e Seguimiento y cuidado de las trayectorias escolares.
e C(Clima escolar.

Aprendizajes sobre los que se enfoca la experiencia

Contenidos curriculares y/o extra-curriculares que contempla
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La propuesta pedagdgica impulsada es un modelo de acompafiamiento de tutoria entre pares,
de tipo grupal y presencial e interdisciplinaria. Se piensa en una actividad que acompaiie a los
estudiantes de la tecnicatura en Psicopedagogia de primer afio, para fortalecer la comprensién
de textos y la escritura académica.

Las estudiantes a cargo del taller son acompafiadas por la profesora de espacio de las Practicas
Profesionales de la carrera de Lengua y Literatura.

Actores y roles involucrados y funciones de cada uno

Fue dictado por estudiantes (lvana Mollo y Sofia Gontek) del profesorado de Lengua y
Literatura, con la coordinacién del Campo de Formacién en la Practica Profesional, profesora
del espacio de Practica y Espacio de Deliberacidn, profesora Modnica Bibbd. Tuvo el impulso
desde el espacio de tutoria.

Recorrido de la experiencia y cronograma implementado
Etapas reales:
De inicio: cuando se fue planificando la experiencia

De desarrollo: cémo se llevé a cabo, las técnicas empleadas, los cambios que se suscitaron
sobre la marcha

De finalizacion o cierre

Se impulsa desde tutoria un diagndstico institucional orientado a temas de incumbencia, con el
objetivo de dar a conocer el trabajo en el drea y su funcionamiento. Para tal fin, se contactaron
diferentes actores institucionales durante los primeros meses de 2016. Todos1 compartieron sus
experiencias y manifestaron la necesidad de llevar adelante acciones que ayuden a detectar
dificultades con las que se encuentran los estudiantes en los primeros afios, con el fin de
organizar las actividades del curso para ingresantes que se dicta al inicio de cada cuatrimestre.

Al mismo tiempo, se hicieron registros de las demandas espontaneas recibidas en el espacio de
tutoria durante el primer cuatrimestre de 2016. Cada semana se anotaron los temas de las
consultas espontdneas y de reuniones celebradas con distintos actores institucionales e
interinstitucionales. De los 84 contactos registrados durante el primer cuatrimestre (100 %), el
32,6 % refieren a temas relacionados con la preparacion de examenes, trabajos practicos

! Coordinadores de carreras, autoridades del IES, Orientador del Estudiante, profesores del IES, Biblioteca y
centro de estudiantes.
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pendientes, comprension de textos. El porcentaje restante se distribuye entre problemas de
horario, correlatividades y vinculos con el docente. No se hara referencia a estos ultimos.

A fines de junio de 2016, se concretaron reuniones de trabajo con Regencia y tutoria del turno
matutino para disefiar una encuesta que permitiera profundizar en el conocimiento de
problematicas comunes que podrian ser atendidas desde la accion tutorial.

La encuesta fue un instrumento que facilitd la recoleccion de datos acerca de la vida
institucional en un tiempo corto. Se elaboraron dos encuestas: una para los alumnos y otra para
los profesores. El propdsito de estas acciones fue ofrecer una via de contacto virtual a
estudiantes que habitualmente no se acercan al espacio de tutoria, que permitiera ampliar la
informacidn relevada acerca de la experiencia académica y la vida institucional.

Las encuestas fueron andnimas y se disefiaron con la herramienta de Google forms. A los
alumnos se les solicitd: datos personales (edad, sexo, estado civil, hijos, conformacidn familiar,
zona de residencia, carrera) e informacion acerca de su recorrido académico, a partir del afio
2014. También se les pidié informacidn a los docentes. En todos los casos la encuesta se hizo de
manera voluntaria. Para el afio 2017, del total de registros recibidos, se desprende: el 45,3 %
sefialan tener dificultades para organizar los tiempos de estudio, mientras que el 5,7 % indican
tener dificultades con la bibliografia. Respecto del vinculo pedagdgico, el 26,4 % expresan tener
dificultades en el vinculo con algun profesor. Se advierte que del 100 % de los estudiantes que
asisten al espacio de tutoria, mas del 50 % proceden de la tecnicatura, siendo la distribucion:
Psicopedagogia, 55,60 %; Psicologia 27,80 %; Historia, 13,90% y, en menor medida, Lengua y
Literatura y Filosofia, 2,70 %. Estos resultados, informan sobre la necesidad de un mayor
acompafamiento tutorial a los estudiantes de la tecnicatura, en temas especificos que si estan
incluidos en los planes de estudios de los profesorados, como es la lectura y comprensién de
textos académicos. De acuerdo con los datos del registro, se deduce que las necesidades y
demandas son, entre otras, en un 58 % relacionadas con el aprendizaje de herramientas para
elaborar trabajos practicos, comprension de la bibliografia obligatoria y expresion del
conocimiento mediante la escritura académica.

El proyecto se define entonces teniendo en cuenta la posibilidad de implementar una tutoria
entre pares. Esta idea es comunicada a la coordinadora de la practica profesional de la carrera
de Lengua y Literatura, quien acepta implementar la propuesta desde su espacio curricular. El
plan de estudios de dicha carrera declara: “Como profesional de la educacion se espera que su
formacidn le permita planificar, conducir y evaluar procesos de ensefianza y aprendizaje en los
niveles medio y superior del sistema educativo formal, y en el &mbito no formal”. Pusimos en
valor este recurso institucional y se llevé a cabo el proyecto.
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A partir de la informacidn relevada y el trabajo conjunto, se dised e implementé el taller. Este
consta de cuatro encuentros de dos horas de duraciéon cada uno. Se incluyen como temas de
trabajo:

e el texto académico y sus elementos paratexuales;
e ideas centrales en el texto, hipétesis y conectores;

e el resumen, parafraseos, citas y elaboracion de trabajos practicos: monografias y otros
textos académicos.

Ivana (IM), estudiante a cargo del taller, dice: “Centramos la clase en la lectura, escritura y
puesta en comun. Compartir y escuchar se transformaron en momentos de saber. Trajimos
textos académicos, textos parédicos, recurrimos a imdagenes, juegos, un poco de todo en la idea
de transformar el momento de enfrentarse a un texto que genera dificultades, con la
posibilidad de leerlo y hacerlo bien. Y que ese encuentro no sea una experiencia aburrida o,
como dijo una de las participantes, de “espalda recta” contra la silla”.

La tutoria entre pares ofrece al estudiante la oportunidad de vivenciar anticipadamente el rol
docente. Es una situacidn de ensefianza y aprendizaje, que genera ansiedad y responsabilidad
para con el espacio al mismo tiempo que convoca a un trabajo cooperativo y de intercambio
con otro-par. La modalidad de taller invita a un trabajo dinamico y de horizontalidad, donde la
relacidn saber / no saber se diluye.

Espacios y tiempos en los que se desarrollé

El taller se implementd en las instalaciones del IES 1 los dias sabados y tuvo una duracién de
cuatro encuentros de dos horas cada uno.

Recursos materiales y tecnolégicos utilizados

Cada experiencia define sus recursos en funciéon de las posibilidades institucionales y propias de
los pares tutores.

Resultados de aprendizaje
Aprendizajes curriculares y/o extracurriculares

Presentacién de los resultados en términos de logros previstos e imprevistos. Utilizar evidencia
empirica.

Esta experiencia favorece el recorrido académico de los estudiantes, al mismo tiempo que
aporta al fortalecimiento de ciertas funciones psicopedagdgicas de incumbencia para los
graduados, relacionadas con el acompafiamiento de trayectorias pedagdgicas, asesoramiento
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en procesos de aprendizaje -en sus perturbaciones y/o anomalias- y promocion de acciones que
favorezcan la inclusion e integracion educativa (Plan de Estudios 2014, GCBA).

Los resultados positivos alcanzados indican la valoracion por parte de los estudiantes de la
funcién tutorial como actos de acompafiamiento y de cuidado. La tutoria entre pares es una
experiencia que brinda la oportunidad de vivenciar un ensefiar y aprender entre todos los que
participan de la experiencia. Promueve el trabajo cooperativo entre estudiantes, entre
docentes, entre estudiantes y docentes. Como sefiala Boud et. al (2001), la experiencia de
cooperar con otros incita a la reflexion y revisidn de las propias concepciones de ensefianza y
aprendizaje que se aplican o reciben en el aula. El intercambio de roles pone en practica el
trabajo en equipo, la horizontalidad en el vinculo y la puesta en acto de los propios
conocimientos e ideas sobre el material a ensefar. Mejora las habilidades de la comunicacién,
liderazgo y la metacognicion (Galbraith y Winterbottom, 2011, ref. en Dura y Flores, 2014).

Logros del proyecto
Aspectos/ situaciones que mejoraron gracias al desarrollo de la experiencia.

La tutoria entre pares constituye una alternativa de formacién que favorece la participacion y
protagonismo de los propios estudiantes. Al mismo tiempo, favorece el desarrollo de la
competencia de colaboracion: escuchar activamente, proponer soluciones creativas a un mismo
dilema, formular preguntas para construir conocimientos con otros, asumir rol de mediador.

En esta experiencia, Ivana pudo encontrar ciertas instancias de juego y creacién con la formay
el tipo de texto, que permitié un manejo casi “desinteresado” y una mirada diferente sobre algo
que genera dificultades y muchas veces traba el recorrido de las carreras.

El corrimiento de la “rigurosidad” que se asocia a la lectura académica es una estrategia que
favorecié la expresidn escrita. Aunque dicho acto no implica caos: la “soltura y libertades de la
forma” es acompafiada de una “planificaciéon rigurosa y muy precisa”. Esta aparente
contradiccién describe la vivencia de estar en el cruce de fronteras de roles. En esta instancia de
la formacidn, el valor de la organizacién, el acompafiamiento y la supervisién que ofrece el
vinculo pedagdgico desde la tutoria de practicas, representan actos de cuidados que fortalecen
la experiencia.

Innovaciones pedagogicas o buenas practicas de la experiencia

Trabajo cooperativo y de intercambio con otro-par.

|II

Ivana, dice: “nos sirvidé pensar en la figura del “mediador” que propone Michel Petit, sobre lo
gue habiamos trabajado nosotras en la clase. Sobre todo, en la idea de transformar el momento
de enfrentarse a un texto que genera dificultades con la posibilidad de leerlo y hacerlo bien.”
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Aprendizaje de la experiencia

Al repetir la experiencia, iqué cosas hariamos diferente? ¢ Qué consejos le dariamos a quienes
quieran replicar la experiencia en otras escuelas?

1. Para quienes deseen replicar la experiencia se sugiere tener presente que es muy importante
el trabajo en equipo y disponibilidad para el disefio conjunto.

2. Es importante que la propuesta sea sostenida en el tiempo, con el respaldo institucional por
parte de las autoridades -quienes gestionan la disponibilidad de recursos y medidas de
seguridad necesaria para el desarrollo de la actividad- como asi también de los Coordinadores
de la Practica Profesional y Tutores. La permanencia, visibiliza la propuesta y puede ser
aprovechada por aquellos estudiantes que no se pudieron inscribir en ese cuatrimestre.

3. Para que la actividad pueda ser exitosa se sugiere tener presente los dias de cursada de las
materias de primer afio cuando se decida el dia y hora de la actividad, sin perjuicio de que
también podria ser implementada para estudiantes avanzados. Esto facilita su implementacion.

4. Para una prdoxima experiencia, se tratard de incluir la instrumentacién de pareja pedagégica
integrada por un estudiante de Lengua y Literatura y un estudiante avanzado por carrera. De
este modo, se podria trabajar la lectura y escritura académica orientada hacia contenidos de la
disciplina, particularmente de materias de primer afio. Esta propuesta, genera una oferta de la
actividad que favorece la permanencia y vinculo institucional de los nuevos ingresantes.

Proyeccion inmediata del proyecto

Durante el ciclo lectivo 2019 nos proponemos disefiar la tutoria entre pares teniendo en cuenta
la posibilidad de su implementacién con parejas pedagdgicas inter-disciplinaria.
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