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1.- Presupuesto

Buenos Aires Ciudad

PERSONAL COMUNA 2

28 agentes Contratados
34 agentes de Planta Permanente

15 agentes de Planta Transitoria

TOTAL 77
PRESUPUESTO DEVENGADO
1° SEMESTRE 2018
- . EpEEAEl . % Ejecucion
Concepto Sancion Vigente del presup. Ejecutado ;
— Presupuestaria

Sueldos de Planta Permanente, Transitoria y Gabinete S 17.767.083,00 $ 17.767.083,00 18,34% S 9.275.127 86 52,20%
Cargas Sociales Personal de Planta S 318533800 $ 318533800 3,29% S 1630.714.89 51,19%
TOTAL PERSONAL DE PLANTA S 20952421001 S 2095242100 21,62% S 1090584275 52,05%
Contratos de Locacion de Servicios S 7362251001 $ 7961.151,00 8,229 S 3895.041,00 48,93%
Mantenimiento de Espacios Verdes S 39.79363000] § 4525428300 46,70% S 16.909.124,28 37,36%
Recoleta Entrena S = ) 10.159.237,00 10,48% S 1.796.128,17 17,68%
Plaza Rodriguez Pena S S 640.000,00 0,66% S - 0,00%
Mantenimiento de Arbolado S 5.931.29000] $ 666210100 6,88% S 1.498.670,46 22,50%
Energia Eléctrica, Agua, Gas, Teléfonos, Telex y Telefax S 130326700 S 1.305407,00 1,35% S 595.256,08 45,60%
Otros - BAC/CaaChica S 3.12421800 S 3967.041,00 4,09% S 97241941 24,51%
Total $ 78467077001 S  96.901.641,00 100,00% $ 3657248215 37,74%
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5.- Obras Comunales

6.- Seguridad y Espacio Publico

PODA.

Se realizaron 546 intervenciones,
priorizando los corredores incluidos
en el Plan de Poda Invernal.
Asimismo, se hizo hincapié en las
solicitudes puntuales de los vecinos :
(Podas Puntuales) y en las especies .
que presentan algun riesgo

particular (Emergencias).
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CORTE DE RAIZ.

Se ejecutaron 19 cortes de raiz,
reparando 347,5 m2 de vereda,
dafiados por la intervencion.
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PLANTACIONES. EXTRACCIONES.

Se realizaron 28 plantaciones y se
ejecutaron 36 extracciones. El
equipo técnico de arbolado priorizé
las solicitudes de los vecinos y
evalué el riesgo existente en cada
una de las especies, antes de cada
intervencion.
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MANTENIMIENTO.

Se realizé la planificacidn,
ejecucion y control de los trabajos
de mantenimiento de los 47
espacios verdes comunales
(jardineria, riego, hidrolavado,
corte de césped, limpieza y
reparacion de mobiliario).
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MANTENIMIENTO. ]’;f ety

Area Fitness

Se renovo la carteleria de las TR
plazas: Bartolomé Mitre, Mujica
Lainez, Republica del Paraguay,
Naciones Unidas, Pio Rodriguez y
Monsefior Miguel de Andrea.

Buenos Aires Ciudad
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PADRINAZGOS.

Con la colaboracion de distintos
entes privados, se realizaron
mejoras en espacios verdes de la
comuna. Instalacion de totems
solares, renovacion de sistemas de
riego, provision de especies
arbustivas y florales, entre otras.
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OBRAS INTEGRALES.

Plaza Vicente Lépez: reparacion de
veredas; de rejas; reconstruccion
de z6calos de hormigén; nivelacién
y colocacién de granza en senderos
perimetrales.
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OBRAS INTEGRALES.

Plaza Intendente Alvear (terraza):
reacondicionamiento y colocacién
de Letra BA.
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OBRAS PARCIALES.

Plaza Emilio Mitre: construccién de
camino de intertrabado en Espacio
para Mascotas.

Plaza Rubén Dario: reparacion de
solados y colocacién de piedra
partida en senderos internos.
Paseos Chabuca Granda, Emilio
Hardoy y Tomas de Iriarte:
colocacioén de carteleria.
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CONSEJO CONSULTIVO.

Conforme lo prescribe el articulo N°
26 inciso “L” de la Ley N° 1.777/05,
durante el primer semestre se
garantizo el efectivo
funcionamiento del Consultivo
Comunal, con reuniones mensuales
de las distintas comisiones.

Comuna 2

Recoleta

Buenos Aires Ciudad —-—— 2w



@ © bacomunaz (& buenosaires gob.ar/comuna-2

Gestion Comunal

]
1.- Arbolado

2.- Espacios Verdes

3.- Cuadrilla

4.- Participacion Ciudadana

5.- Obras Comunales

6.- Seguridad y Espacio Publico

il

: = .,M'“.' 2

o~

CONSEJO CONSULTIVO.

La Direccion General de Identidad,
Compromiso Barrial y Voluntariado
de la Secretaria de Cultura
Ciudadana y Funcién Publica en
conjunto con el area de
Participacion Ciudadana de esta
Comuna, llevaron adelante el
proyecto de murales en canteros y
paredes de la plaza Emilio Mitre,
los cuales fueron pintados por
integrantes del CCC, alumnos de
escuelas y vecinos del barrio.
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EVENTOS.

3 de enero: reinauguracion de la
Plaza Monsefior Miguel de Andrea
junto a vecinos, Mascotas de la
Ciudad, el Vicejefe de Gobierno
Diego Santilli y el Secretario de
Atencidn y Gestion Ciudadana
Facundo Carrillo.
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EVENTOS.

5 de febrero: “Estrellas en tu
Barrio”, con bandas en vivo y
actividades al aire libre, realizado
por el Ministerio de Cultura de la
Ciudad.
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EVENTOS.

19 de marzo: reinauguracion de la
Plazoleta Jae. Ademas de las
mejoras ejecutadas, se colocé una
escultura del artista Milo Lockett.
Compartieron la jornada los
alumnos de las escuelas Rio de la
Plata y N°10 Gregoria Pérez,
quienes intervinieron la obra.
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EVENTOS.

12 al 22 de abril: BAFICI, funciones
al aire libre en la Plaza Intendente
Alvear.

18 de abril: Homenaje al Dr. Emilio
Hardoy y bautismo del paseo
peatonal de Av Quintanay
Ayacucho, con su nombre.
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EVENTOS.

18 de mayo: se conmemaorg, en la
plaza Republica del Paraguay, el Dia
de la Escarapela, junto a la
Fanfarria Alto Peru del Regimiento
de Granaderos, vecinos y escuelas
del barrio, la Red Recoleta y la
Junta Comunal.

26 de junio: homenaje a Marta
Minujin junto al Colegio San
Miguel. En la Plaza Vicente Lépez,
los alumnos dibujaron un retrato
de Marta.
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EVENTOS.

4 de Junio: inauguracion del Mural
en Plaza Brasil, junto al Ministro de
Ambiente y Espacio Publico
Eduardo Macchiaveli, iniciativa de
una vecina mediante la plataforma
participativa BA Elige. Artista:
Nasepop.
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ACTIVIDADES.

14 de febrero: San Valentin en
Recoleta. Se instalaron, en la Plaza
Muijica Lainez, letras corpéreas
ploteadas para que los recién
casados se tomen fotos. Asimismo,
los vecinos se llevaron de obsequio
plantines y chocolates.
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ACTIVIDADES.

8 de marzo: Dia de la Mujer.
Homenaje a Mariquita Sanchez de
Thompson en el Cementerio de
Recoleta. Difusidn de informacion
junto con el Area de la Mujer,
Nifiez y Adolescencia.
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ACTIVIDADES.

2 de mayo: junto a Compromiso
Barrial se llevé adelante una
jornada de actividades para los
vecinos en la Plaza Emilio Mitre. Se
pintaron canteros, se realizé una
charla para dueiios de mascotas y
plantacién en los caniles. Participd
la Asociacion de Amigos del
Cementerio de Recoleta, Mascotas
de la Ciudad y el Director General
de Identidad, Compromiso Barrial y
Voluntariado, Ignacio Pedreira.
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ACTIVIDADES.

11 de mayo: se realizé, en la Sede
Comunal, un taller sobre Medio
Ambiente y Habitat.

15 de mayo: kermesse solidaria
junto a la Comuna 14, en favor de
la Fundacidn Juanito.

21 de mayo: jornada de vacunacion
antigripal en la Sede Comunal.
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ACTIVIDADES.

16 de junio: lanzamiento del
programa Adultos Mayores, junto a
la Secretaria de Integracién Social.
Visitas guiadas: se realizaron
diversas recorridas por plazas y
monumentos del Barrio, visitas al
Museo Cultural Tecnoldgico, al
Museo ISER, TV Publica, Iglesia
Ortodoxa Rusa, Parque Natural
Lago Lugano, Museo
Parlamentario, Catedral
Metropolitana y Museo del Agua.
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REUNIONES CON VECINOS.

Se realizaron mas de 10 cafés y
reuniones con vecinos con la
intenciéon de conocer sus
preocupaciones e ideas. De estos
encuentros participaron el Jefe de
Gobierno Horacio Rodriguez
Larreta, el Vicejefe de Gobierno
Diego Santilli, funcionarios, el
Presidente de la Comuna y
miembros de la Junta Comunal.
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REUNIONES CON VECINOS.

Los temas de los distintos
encuentros fueron los siguientes:
Urbanizacién del Barrio 31, Puesta
en valor de Av. Santa Fe
(renovacion de veredas y soterrado
del cableado aéreo) y cuestiones
del barrio en general.
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CERCANIA.

Junto al Jefe de Gobierno Horacio
Rodriguez Larreta, el Vicejefe de
Gobierno, Diego Santilli, el Jefe de
Gabinete Felipe Miguel y el
Secretario de Atencién y Gestion
Ciudadana Facundo Carrillo, se
organizaron distintas reuniones en
la Fundacién Beethoven, para
escuchar solicitudes y sugerencias
de vecinos.
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RECORRIDAS.

Se realizaron multiples caminatas y
recorridas por el barrio con el Jefe
de Gobierno Horacio Rodriguez
Larreta.

Buenos Aires Ciudad
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RECORRIDAS.

18 de enero: Hospital Ricardo
Gutiérrez, junto al Jefe de Gobierno
Horacio Rodriguez Larreta y la
diputada Victoria Roldan Méndez.
23 de enero: obra Puesta en Valor
de veredas de Av. Santa Fe junto a
la Subsecretaria de Vias Peatonales
Clara Muzzio y su equipo.
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RECORRIDAS.

22 de marzo: junto a Subterraneos
de Buenos Aires, se visito la obra de
extension de la Linea H.

23 de marzo: Plaza Monsefiior de
Andrea junto al Jefe de Gobierno
Horacio Rodriguez Larreta.
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RECORRIDAS.

22 de mayo: la Junta Comunal
visito el Barrio Saldias, junto a
Tomas Galmarini, Subsecretario de
Planeamiento y Gestién
Comunitaria.

22 de Junio: obra del Barrio 31,
junto a Juan Ignacio Salari,
Subsecretario de Infraestructura
Urbana y Coordinacién
Gubernamental.
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RECOLETA ENTRENA.

Se continud la construccion de la
pista de atletismo en la plaza Rubén
Dario, con sectores para elongacién
y la instalacién de un Sistema de
Monitoreo de Rendimiento
Deportivo que proporcionard a los
corredores una manera facil
interactiva de realizar el
seguimiento y monitoreo de su
entrenamiento.
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PLAZA HOUSSAY.

El Ministerio de Desarrollo Urbano y
Transporte comenzé las obras para
construir un “Polo Gastronémico y
Cultural” en Plaza Houssay. El
proyecto contempla la construccién
de locales gastronémicos, culturales
y areas a cielo abierto en el primer
subsuelo del espacio verde, asi como
el reacondicionamiento del mismo.
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PLANTA BAJA SEDE COMUNAL.
En el mes de febrero se reinauguré
la Planta Baja de la Sede Comunal.
Se realizé una intervencion de T 0
puesta en valor con provision de ~ e~ "o/[

materiales, readecuando las 5 \ X
instalaciones de la Comuna, a fin de “ \
habilitar los espacios de trabajoy “ z
las areas de atencién al publico a la
mayor brevedad, con la intencién
primordial de no interrumpir la
prestacion de servicios brindados a
los ciudadanos.
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PLANTA BAJA SEDE COMUNAL.

Se realizaron las siguientes tareas:
refuerzos estructurales, tabiqueria
de placas de yeso, cielorrasos
desmontables, solados de
porcelanato, recuperacion de
solados granitico existente,
iluminacién led, renovacioén integral
de los sanitarios, nuevo
equipamiento, sefialética,
carpinterias de vidrio, incorporacién
de sistema de control de acceso y
restauracion de fachada.
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PLAZOLETA JAE.

Se realizaron trabajos de
restauracion del cordén de
hormigén, se emplazé una escultura
del artista Milo Lockett y se
plantaron especies florales en su
entorno.
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PUESTA EN VALOR VEREDAS.

La Subsecretaria de Vias Peatonales
continud la reparacion de veredas en
Avenida Santa Fe, especificamente en
el tramo comprendido entre calles
Uriburu y Ecuador. Asimismo se
comenzé el reacondicionamiento de
Avenida Callao, en el recorrido desde
Avenida Cérdoba hasta Avenida Santa
Fe. La Comuna colaboré realizando las
intervenciones en el arbolado publico
necesarias para la ejecucion de éstas
obras de puesta en valor.
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PUESTA EN VALOR VEREDAS.

En el marco de los trabajos
ejecutados por la Subsecretaria de
Vias Peatonales, se
reacondicionaron distintas veredas
solicitadas por el equipo técnico de
la Comuna, transformando el
espacio de circulacién de los
peatones, garantizando entornos
seguros de transitabilidad y
accesibilidad.
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NUEVA ESTACION SUBTE.

Se inaugurd la nueva cabecera norte
de la Linea H del Subte,

estacion Facultad de Derecho —
Julieta Lanteri, que suma un
kilbmetro mas a la red y beneficia a
alrededor de 20 mil vecinos que
viven y trabajan cerca, ademas de
los 32 mil alumnos de la facultad. La
Comuna impulso el proyecto de ley
mediante el cual se procedi¢ al
nombramiento de la nueva estacion
como Julieta Lanteri.

——
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Gestion Comunal
]
1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla
4.- Participacion Ciudadana
5.- Obras Comunales
6.- Seguridad y Espacio Publico

NUEVA ESTACION SUBTE.

Con un area aproximada de 65.000
metros cuadrados, la parte superior
de la estacién se convirtié en una
plaza. Se agregaron tres hectareas
mas de espacio verde, alcanzando
un total de 6,5 hectareas
reconvertidas.

Buenos Aires Ciudad Comuna 2
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Gestion Comunal

]
1.- Arbolado

2.- Espacios Verdes

3.- Cuadrilla

4.- Participacion Ciudadana

5.- Obras Comunales

6.- Seguridad y Espacio
Publico
PODER DE POLICIA.

En el 1° semestre, se labraron un
total de 492 Actas de Comprobacion
por: ocupacion indebida del espacio
publico, higiene urbana,
marquesinas, toldos, secuestro de
mercaderias, mal estacionamiento y
vehiculos abandonados.
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Gestion Comunal

]
1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla
4.- Participacion Ciudadana
5.- Obras Comunales
6.- Seguridad y Espacio
Publico
COMISARIAS CERCANAS.

Los primeros jueves de cada mes, se
realizaron encuentros en las
Comisarias N° 17 y N° 19, para
escuchar las problematicas de los
vecinos en cuestiones de seguridad.

Buenos Aires Ciudad Comuna 2
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Atencion
Ciudadana

[
1.- Sede
2.- Subsede

SERVICIOS.

En la sede de la comuna se
prestaron los siguientes servicios:
Mesa de Informes, Atencidn
Ciudadana, Ecobici, Tarjeta MiBA,
Defensoria de Nifios, Nifias y
Adolecentes, Estrategia Joven,
Espacio Familia, Terminales de
Autoconsulta, Direccion General de
la Mujer, Apoyo Escolar, Boleto
Estudiantil. Concurren
aproximadamente mas de 1.000
personas por mes.
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Atencion
Ciudadana

N
1.- Sede Reincidencia voleto estudiantn  «»
2.- Subsede - 2 -

S =3 e

NUEVOS SERVICIOS.

Especificamente, en el primer
semestre, se afiadio el Servicio de
Reincidencia: donde se puede
obtener, abonando un canon, el
Certificado de Antecedentes Penales
emitido por el Registro Nacional de
Reincidencia, dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. Asimismo, se incorpord el
primer Centro Integral de la Mujer
"Alicia Moreau“ de la Comuna.
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Atencion
Ciudadana

I
1.- Sede
2.- Subsede

SERVICIOS.

En la subsede de la Comuna 2 se
prestaron los siguientes servicios:
Mesa de Informes, Atencidn
Ciudadana, Registro Civil, Licencias,
Infracciones, Controladores, Afip,
Terminales de Pago Automatico,
Defensa del Consumidor, Mediacién
Comunitaria y Vinculacién
Ciudadana con la Comunidad.
Concurren a la subsede,
aproximadamente, 7.000 mil vecinos
por mes.
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Atencion

Ciudadana

1.- Sede
2.- Subsede

NUEVOS SERVICIOS.

La Direccién de Registro Civil

incorporé dos nuevas Informaciones

sumarias: "certificados de

convivencia“ y “autorizacion de viaje (O

2 o
al exterior”. > 6‘&'
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Atencion
Ciudadana

1.- Sede —Satisfaccion General —Satisfaccién organizacional
2.- Subsede —Satisfaccidn Edilicia ——Satisfaccion con el personal
SATISFACCION.

Objetivos: medir los niveles de
satisfaccion de los ciudadanos con
los servicios brindados en la sede
comunal. Fuente: Informe de
Satisfaccion Sede Comunales 1°
Semestre de 2018 - Direccién Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
General de Gestién de Calidad y

Demanda Ciudadana - Secretaria de

Atencion y Gestion Ciudadana.
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Atencion
Ciudadana

1.- Sede
2.- Subsede

SATISFACCION.

Fuente: Informe de Satisfaccion
Sede Comunales 1° Semestre de
2018 - Direccién General de Gestion
de Calidad y Demanda Ciudadana -
Secretaria de Atencion y Gestion
Ciudadana.

Referencias:

® satisfechos
O Indistinto
® Insatisfechos

Mantenimiento 1

edilicio 96% |

. . |
Limpieza e higiene 96% 2

e
i -

Ambientacion y I
Estética 89%

Buenos Aires Ciudad

Predisposicion para
ayudar de la Mesa de 6% °
Informes
Calidad de la
informacién de la Mesa 89% y
de Informes
Predisposicion a ayudar 86% .
del personal del servicio =
Presencia y prolijidad
85% A

Calidad de la
informacién del servicio

del personal de
sServicios

@ buenosaires.gob.ar/comuna-2
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Disponibilidad de
turnos
Funcionamiento
Formas y Medios -
de Pago 7
Organizacion de -
las filas :
Cantidad de
Personal
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Atencion
Ciudadana

1.- Sede [ Sede Comunal 2* } [ Subsede Comunal 2 ]
2.- Subsede _
. . Licencias = Defensa al consumidor
= Boleto Estudiantil = Estrategia Joven
= Infracciones Rentas
= Reincidencias UAC s =
Registro civil Mediacion Comunitaria : )

3%

ASISTENCIA A LOS SERVICIOS. L5k
Fuente: Informe de Satisfaccion
Sede Comunales 1° Semestre de
2018 - Direccién General de Gestion
de Calidad y Demanda Ciudadana -
Secretaria de Atencién y Gestion
Ciudadana.
*Datos de Junio 2018. Sin datos:
Defensoria de nifios, nifias y
adolescentes.
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Ante cualquier consulta quedamos a su disposicion a través de

comuna2@buenosaires.gob.ar
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