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Destinatarios y objetivos

El propdsito de este protocolo es asistir a las escuelas que tienen en sus aulas alumnos
para quienes el espafol es una lengua segunda, alumnos que estin inmersos en un
contexto en el que, al mismo tiempo, deben adquirir una lengua y aprender contenidos
en ella.! Esta dirigido a los equipos de conduccion y a los docentes de escuelas de nivel
inicial, primario y secundario de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. La Gerencia
Operativa de Lenguas en la Educacion (GOLE) ha constituido un equipo asesor y una
red de comunicacion e intercambio profesional a los que las escuelas pueden dirigir sus
consultas y solicitar guia y orientacion en relacion con estos alumnos. Este protocolo
describe los pasos a seguir para recibir el asesoramiento que permitira a las institucio-
nes promover en estos alumnos habilidades en espafiol para la comunicacion interper-
sonal y para el desarrollo cognitivo y académico.

Se trata, fundamentalmente, de acompanar a las escuelas en su tarea de ofrecer oportu-
nidades educativas que les permitan a estos, como a todos los alumnos, ser aprendien-
tes autdbnomos, participantes activos en clase y miembros productivos de la sociedad.
Las acciones y estrategias que se han pensado desde la GOLE dan respuesta a las ne-
cesidades de estos alumnos y promueven su inclusion en condiciones de igualdad, al
mismo tiempo que respetan sus diferencias, en particular sus diferencias lingiiisticas
y culturales (Ley de Educacion Intercultural Bilingiie, Resolucién 549/2004; Ley de
Educacion Nacional 26.206, 2006). Si bien el espafiol es la lengua de instruccion, debe
alentarse, en la medida de lo posible, el mantenimiento y el respeto por la lengua pri-
mera de manera paralela a 1a adquisicion del espafiol. La lengua primera (L1) como la
cultura de origen se valoran como pilares identitarios de los alumnos y como puntos
de referencia para el proceso de adquisicion, tanto de la lengua segunda (L2) como de
los contenidos escolares correspondientes.

El objetivo general de las acciones descriptas en este protocolo es ofrecer a todos los
alumnos cuya lengua materna no es el espahol la oportunidad de alcanzar niveles de
desempefio escolar parejos a los de todos los demas. Para lograrlo serd necesario que
desarrollen habilidades en tres areas: social, de estudio y de aprendizaje:

1 En este documento se usard espaiiol para referirse a la lengua oficial de nuestro pais (podriamos hablar incluso
de “espafiol de la Argentina”, segin la Academia Argentina de Letras, miembro de la Asociacion de Academias
de Lengua Espafiola). Se la denomina asi en casi todos los paises del mundo. Estrictamente, castellano designa la
lengua de Castilla, que se fue constituyendo en lengua oficial de Espafia a lo largo de los siglos desde el “descu-
brimiento” de América y de la instalacion en estas tierras del gobierno colonial. Después de 1a Independencia se
tomo en la Argentina el término castellano para designar la lengua nacional, como una reivindicacion politica de
la separacion de Espafa. En la historia escolar y académica de la Argentina se altern6 la designacion de espanol
con la de castellano. Ambos nombres, espafiol y castellano, se refieren asi a una misma lengua que en la actualidad
reconoce e incorpora las ricas variantes del espafiol de las diversas regiones de la América hispana.
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Area social

La comunicacién eficiente en distintas situaciones en las que el alumno

debera:

a) poder interactuar utilizando expresiones formularias
y frecuentes;

b) poder interactuar de manera oral y escrita, para dar
informacion y expresar opiniones, sentimientos y necesidades;

¢) ser capaz de usar el registro y el género apropiado segun la
audiencia o destinatario, el propésito y la situacion;

d) ser capaz de usar apropiadamente la comunicacién no
verbal, segun los mismos pardmetros.

Area de estudio
La comunicacién en las dreas curriculares para alcanzar metas acadé-
micas. El alumno deberd:
a) poder interactuar en espanol durante las clases;
b) poder comprender y expresarse en espanol para obtener,
procesar, construir y comunicar informacién sobre un tema, tanto
en forma escrita como oral,;
¢) ser capaz de utilizar los registros y los géneros adecuados a los
modelos académicos..

Area de aprendizaje

La prdactica de estrategias de estudio, integracién y uso de la lengua.

El alumno deberd:

a) adquirir y utilizar estrategias de estudio adecuadas a las distintas
dredas curriculares;

b) desarrollar el andlisis de la propia lengua y de la L2, valorando los
aportes linguisticos y culturales de ambas al aprendizaje;

¢) utilizar estrategias de comunicacién para extender la competencia
pragmatica y sociocultural.

Protocolo de espafiol como lengua segunda para la inclusién



Protocolo: pasos y acciones

La GOLE ha conformado un equipo capacitado para responder las consultas de las
escuelas de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires en relacion con los alumnos cuyo
manejo limitado del espafol afecta su desempeiio y/o su integracion en la escuela.

A continuacion, describimos el proceso de consulta y asesoramiento paso a paso.
Algunas de estas instancias tienen lugar en la escuela y son previas a formular la con-
sulta propiamente dicha. Para esas distintas instancias damos algunas sugerencias y
recomendaciones.

1. Identificacion

Resulta fundamental identificar a aquellos ninos cuya lengua materna no es la de
la escolarizacion al momento de su ingreso para considerar los medios hacia una
mejorinsercion. Lainformacion necesaria para este paso puede obtenerse atravésde la
comunicacion directa con las familias de los alumnos antes o al poco tiempo de su
ingreso, o por la observacion que hace el docente del desempefio de estos nifios en
clase.

a) Por comunicacién con las Familias

La primera recomendacion para una identificacion temprana de alumnos con una len-
gua primera distinta del espafol es tener una entrevista inicial con la familia. En gene-
ral, esta entrevista se resuelve por escrito a través de un formulario semejante al que
se presenta en el anexo I y el primer contacto con las familias tiene lugar durante la
primera reunion de padres. Entre los datos del alumno y su familia, se incluye el de la
nacionalidad del alumno y de los padres. Este dato puede ser un primer indicio de la
presencia de otras lenguas, pero también puede conducir a conclusiones equivocadas.
Muchos nifios han nacido en la Argentina, pero su contacto con el espafiol puede ser
muy limitado, dado que en su casa y en la comunidad mds proxima a su familia se habla
otra lengua. En otros casos, pueden haber nacido en la Argentina o en algun pais limi-
trofe donde el espafiol es el idioma oficial, pero la lengua materna del alumno puede
ser una lengua originaria. Por lo tanto, si en los primeros dias del alumno en la escuela
se observa que habla poco espafol o no lo habla, que responde con gestos, que tiene
dificultades en las interacciones orales con docentes, compafieros y otro personal de
la escuela, recomendamos citar a la familia para una entrevista mas extendida. En esta
entrevista se pueden incorporar algunas preguntas relativas a la historia y realidad lin-
giiistica del alumno y su familia.

Si la familia tiene un dominio limitado del espafiol, serd necesaria la presencia de un
traductor o intérprete. En el anexo II se presenta una lista de sitios y organizaciones
pertenecientes o relacionadas con las principales comunidades de la Ciudad Auténo-
ma de Buenos Aires.> A ellas se puede recurrir frente a la necesidad de traductores de
distintas lenguas. En caso de que en la escuela ya haya alumnos cuya familia proviene

2 Para esta lista, tomamos, ampliamos y actualizamos informacion del Observatorio de Colectividades de la ciu-

dad de Buenos Aires: buenosaires.gob.ar/derechoshumanos/observatorio.
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del mismo pais y habla la misma lengua, pero tiene un mayor dominio del espafnol y
mas experiencia en nuestro sistema educativo, también puede recurrirse a ellos y so-
licitarles su ayuda. Debe considerarse, ademas, que la familia puede tener también un
conocimiento limitado de nuestro sistema educativo y su dindmica, ya sea por haber
arribado recientemente, por haberse educado en un sistema diferente con caracteristi-
cas propias, o por ambas razones.

El contacto con la familia para invitarlos a acercarse a la escuela puede hacerse de ma-
nera personal o por escrito (nota en el cuaderno de comunicaciones). El motivo de la
invitacion debe ser claro y amable, y en la medida de lo posible, siempre y cuando se
sepa cudl es la lengua que se habla en la casa, la nota puede traducirse a esa lengua. En
el anexo III se incluyen tres modelos de invitacion y su traducciéon a las lenguas mas
presentes en nuestras escuelas: arabe, aymara, chino, guarani, inglés (que puede en
algunos casos funcionar como “lengua franca”) y quechua.

En cuanto a la entrevista con la familia propiamente dicha, estas son las preguntas que
se pueden hacer para detectar la presencia de otras lenguas en la dindmica cotidiana
presente o pasada de los alumnos:

+ ¢Qué lengua se habla en su casa la mayor parte del tiempo?

« ¢Qué otras lenguas se hablan ademds del espanol, en su casa y en
su familia?

+ ¢En qué lengua habla su hijo/a con ustedes la mayoria del tiempo?

+ ¢En qué lengua prefiere hablar su hijo/a con otras personas de la
casa (nineras, abuelos, otros familiares)?

+ Cuando tienen que darle una orden rapida a su hijo/a o retarlo,
¢en qué lengua lo hacen?

« ¢Le cuentan historias o le leen? ¢En qué lengua?

+ ¢Miran television? ¢En qué lengua?

« ¢Usan internet? ¢En qué lengua?

+ ¢Como y cudndo entré su hijo/a en contacto con el espanol?

+ ¢En qué contextos usan el espanol en casa, si lo usan?

Algunas familias y alumnos pueden no querer admitir ante la escuela el uso de otra
lengua. En el caso de que la familia sea bilingiie en espafiol y otra lengua, o en dos len-
guas distintas del espafiol, puede no tener una conciencia muy clara de la distribucion
de esas lenguas en su vida cotidiana. Por eso es importante asegurarse, también en la
medida de lo posible, de que la familia entienda que estas preguntas tienen por fina-
lidad ayudar a la escuela a atender mejor las necesidades de sus hijos. En el anexo IV
se ofrece una traduccion de estas preguntas al drabe, aymara, chino, guarani, inglés y
quechua. Este material facilitara algunas de las instancias de encuentro entre la escuela
y la familia, mediadas por la persona que pueda traducir lo que ambas partes desean
comunicar.
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b) Por observacién del desempeio del alumno

Si el docente observa dificultades en la comprension lectora o auditiva del alumno
y/o en la interaccion oral dentro y fuera de la clase, es importante descartar que no se
trate de un hablante de otras lenguas. Nuestra primera recomendacién en esos casos es
invitar a la familia para confirmar primero la presencia de otras lenguas, para lo cual las
preguntas del anexo III pueden ser también de ayuda, y tener un panorama mas claro
de su uso en la dindmica familiar, incluido el espafiol.

Debe tenerse en cuenta que el grado de bilingiiismo puede ser muy variable: desde el
desconocimiento total del espafiol, pasando por poder producir y comprender solo
frases aisladas, hasta tener un cierto dominio del espafol para la interaccidén personal,
pero manifestar dificultades para el trabajo escolar, sobre todo en relacion con la lec-
tura y escritura.

Si se confirma la presencia de otra/s lenguas, en el caso de alumnos que ingresan a la
escuela mas alla de primer grado, se recomienda hacer una revision del desempefio
previo de los nifios en otras escuelas de la Argentina y/o de otros paises. Para esto,
es posible consultar los registros de la escolaridad anterior provistos al momento de
la inscripcion, con la ayuda de toda la informacién que pueda aportar la familia. Esta
revision deberia apuntar a responder las siguientes preguntas.

1. ¢Es la primera vez que el alumno asiste a una escuela argentina?
Si la respuesta es afirmativa, ¢asistié a la escuela en algin otro pais? ¢En qué lengua era la
instruccion?

_ Silarespuesta es negativa, consignar la institucién previa, la lengua de instruccién, la cantidad de aiios

cursados y el desempeno general del alumno.

2. ;La escolaridad del alumno se vio interrumpida en alguna ocasion? ¢ Por cudnto tiempo?
3. ¢Sabe leer o escribir? ;En qué lengua/lenguas se alfabetiz6?
4. ;La escuela anterior estaba en una zona rural o urbana?

5. ¢Cudntas horas por dia asistia a 1a escuela?

6. ¢ Tenia buena asistencia?

7. ¢El alumno tuvo alguna dificultad en su aprendizaje o en la interaccion con sus
companeros, los docentes o el personal de la escuela?

8. En cuanto al espaiol propiamente dicho:

¢Ha sido el alumno evaluado en su nivel de uso del espanol en forma oral y escrita?
¢Ha recibido clases de apoyo en espaiiol u otro tipo de apoyo pedagdgico?

¢Por cudnto tiempo?

G.C.B.A. = Ministerio de Educacién = Direccién General de Planeamiento Educativo ® Gerencia Operativa de Lenguas en la Educacién



En caso de haberse escolarizado en otro pais, es también conveniente hacerse una
idea de los contenidos que el alumno ha aprendido en las distintas dreas (Matematica,
Conocimiento del Mundo, etcétera), su nivel de alfabetizacion en la L1 y como se arti-
culan dichos contenidos con el grado que esta cursando en la escuela. Cuanto mas de-
sarrolladas estdn la escritura y la lectura en la L1, mas posibilidades tiene de transferir
las estrategias que utiliza en esa lengua para leer y escribir en espafol, aun en el caso
de lenguas distantes. En estas ocasiones, no se les ensefia a leer y escribir nuevamente,
sino que se les provee vocabulario, estructuras, convenciones segun los géneros en
espafiol para que puedan leer y producir textos.

Algunas preguntas orientadoras para tener una idea aproximada del nivel de alfabetiza-
cion del alumno en su primera lengua, sobre todo a partir del segundo ciclo:

« ¢Recurre a la escritura para registrar informacién, recordar
tareas, etcétera?

« ¢Escribe textos de mds de un parrafo sobre un tema?

« ¢Distingue en la lectura distintos tipos textuales?

« ¢Puede leer textos extensos de mds de una pdagina?

- ¢Demuestra interés por la lectura?

En cuanto a los contenidos de las distintas areas curriculares, cada institucion hara
una evaluacion de los estudios previos de los alumnos en otros paises y sus posibles
equivalencias, teniendo en cuenta los disefios curriculares para cada nivel. Para estas
instancias, también pueden contar con el asesoramiento de la GOLE.

2. Establecimiento de un equipo de referencia y consulta

Una vez registrada esta informacion, la escuela puede ponerse en contacto con la GOLE
para una reunion inicial a través del formulario que se incluye en el anexo V y esta dis-
ponible en linea en tinyurl.com/ContactoELSI. A esta reunion acudird un asesor de la
GOLE, y es conveniente que estén presentes algin miembro del equipo directivo, el
docente o el profesor a cargo del grado/curso del alumno, y otro docente o profesor
que también tenga contacto frecuente con el alumno.

Los participantes de esta reunion constituyen el grupo de referencia para trabajar pro-
puestas orientadas a mejorar el desempenio y la integracion de los alumnos hablantes
de espafiol como lengua segunda. Es recomendable que ocasionalmente, cuando sea
adecuado, también se participe al alumno y su familia, tanto de las acciones concretas
como del progreso en espanol dentro y fuera de la clase. La comunicacion entre los
miembros de este grupo de referencia puede ser tanto formal como informal, segtin las
necesidades.
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Las posibles funciones y tareas de este grupo de referencia son las siguientes:

« Armar un portafolio con toda la informacién relevante sobre el
alumno que servird de referencia para las decisiones pedagoé-
gicas. Este portafolio incluird muestras del trabajo el alumno en
clase en distintas dareas (Lengua, Matemdatica, Conocimiento del
Mundo), notas y observaciones de los docentes y equipo de con-
duccién sobre el progreso del alumno en espanol y en su desem-
peno escolar, evaluaciones y pruebas de distintos momentos del
ano escolar, etcétera.

* Reunirse para evaluar el progreso y las dificultades del alumno y
decidir los pasos a seguir. Esto lo pueden hacer los docentes y el
equipo de conduccidén con una frecuencia regular, y el asesor de
la GOLE puede participar de estas reuniones cuando aquellos lo
consideren necesdrio y pertinente.

+ Comunicarse desde la escuela con la familia de manera regular.

« Compartir recursos para responder a las necesidades linguisticas
y académicas del alumno.

Cronograma de pasos y acciones:

1. Envio y recepcion del formulario de contacto

2. Respuesta de la GOLE

\

3. Reunioén de la GOLE con equipo directivo y docentes

\

4. Sugerencia de acciones/propuestas /recursos

5. Nueva visita de la GOLE a la escuela para consensudr un
plan de seguimiento periddico (al menos una vez por mes)

G.C.B.A. = Ministerio de Educacién = Direccién General de Planeamiento Educativo ® Gerencia Operativa de Lenguas en la Educacién



3. Diagnostico

La GOLE ofrece también asesoramiento a las escuelas que asi lo requieran para llevar a
cabo un informe diagnoéstico del nivel de espafiol que tienen los alumnos hablantes de
una lengua primera diferente.

Las fuentes de informacion para proceder a este diagnostico preliminar son las
siguientes:

« El alcance del conocimiento y uso del espanol, relevado a través
de las entrevistas con los padres, el cuestionario u otros registros.

« El progreso en el dominio de las dreas de contenido, segin estdn
dares del diseno curricular del grado/ano correspondiente por ob-
servaciones de evaluacion informal del docente o los docentes.

« El desempeno en pruebas y otro tipo de evaluaciones formales.

- Dificultades visibles de integracién social con sus pares.

Con este diagnostico preliminar, el especialista de la GOLE procedera a realizar las en-
trevistas que sean necesarias con el alumno y/o el docente y la familia para determinar
el nivel de espafiol y recomendar u orientar en el seguimiento.

Los resultados de sus entrevistas seran volcados en un informe que debera dar cuenta
de las tres dreas comunicativas mencionadas en los objetivos del protocolo (social, de
estudio, de aprendizaje). Los resultados del diagnoéstico seran compartidos con el gru-
po de referencia y formaran parte del portafolio del alumno durante su seguimiento.

4. Seguimiento

Para un adecuado y eficiente seguimiento de los casos se establecera:

a) Uncanal de comunicacién entre el docente y el especialista de la GOLE.

b) Horarios y fechas de encuentro entre ambos. Dos encuentros presen-
ciales en el ano (como minimo) y en la escuela, para conocer al
alumno.

¢) Una consulta o informe mensual acordado en sus detalles con el
docente.

d) Una respuesta o recomendacion mensual del equipo consultor.

e) Un informe general de fin de ano con recomendaciones para la con-
tinuidad de la escolaridad del alumno.

Protocolo de espafiol como lengua segunda para la inclusién
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Anexo |
Ejemplo de entrevista inicial

Entrevista inicial Escuela N° ...... D.E. ...
CUISO: v, Turno: ............ ANO: v,

Datos del nifo o de la nina:

Nombre y apellido: ..o
Fecha de nacimiento: .......ccoceeevvevveeereennenne. Edad: «ooovveveeeieeeeeeeeeeee,
| D)\ Nacionalidad: ......cceoeeeiieiiiiecececeeeee e

DOMUICIIIO: cavviiiieeiieeeeeee ettt ee e e ettt e e ssaae e s ssabbeesssnaeessssbaeessnseeesans
Vacunas (fecha tltima dosis):

Sabin: ............... BCG: ... Cuadruple: ................ Triple viral: ................

Datos de 1a madre:

NOMDTE ¥ APEIIIAO: et
Fecha de nacimiento: ........cccceeevveurennen. Edad: .cooveereiiieies
| D) \\0 Nacionalidad: ......coooveeeieeieieeecceceee e
DOMICIIO: wooveiievieiereereceeeeeeee e Teléfonos: ....cveveeeveeeeecreereereeeeereevne
Estado civil: ...ccoeveveeenieennnee Estudios cursados: ......coceeeeeeveeeveeeeenneeereennen,
Ocupacion/habilidades: ..........cccue..... Horario laboral: ..o
Domicilio laboral: .......cccoeeveevieciiniennn, Teléfono laboral: .......ccoeevvevvennennnne.

Datos del padre:

NOMDbIE Y APEIIAO: ..ottt
Fecha de nacimiento: .......ceceeevveunennee. Edad: oo
DNI: v, Nacionalidad: .....ccoeeveeiieieieeceeeeeeeeeee e
| DJ0) 201 e 11 Lo TR Teléfonos: ...coveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeneeae
Estado civil: ...cooeeveviiviiciecieens Estudios cursados: ......ccceeveevenieneeneenreenneens
Ocupacion/habilidades: ............c.......... Horario laboral: .......cccooeeveveeinenne
Domicilio laboral: .......cccoeeveevieciiiniennn, Teléfono laboral: .......cccceveevvevvevennenne.

Hermanos en la escuela:
Nombre y apellido: .....cccoeeevevirereneieeeceeeeee Curso/ano: .......ceeeeeereeverenennne
Nombre y apellido: .....cocooevevirenenenieieercreee, Curso/ano: .......ceceeeererverenenne
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Anexo Il
Las comunidades y sus lenguas

A continuacion ofrecemos una lista de organizaciones relacionadas con las comunida-
des extranjeras asentadas en la ciudad de Buenos Aires. Consideramos que pueden ser
contactos utiles para conocer aspectos relevantes de la cultura de origen de los alumnos
y solicitar orientacion para conseguir traductores o intérpretes de las distintas lenguas.

Guia de representaciones extranjeras en la Argentina del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto de la Nacion
www.mrecic.gov.ar/guia_representaciones/embajadas

Consejo Educativo Autonomo de Pueblos Indigenas
www.ceapi.info

Fundacion Ciudadanos del Mundo

Organizacion que ofrece asistencia a inmigrantes y refugiados, cuya mision es “respaldar,
acompanar y representar al inmigrante o refugiado residente en la Argentina en el desafio
que representa el proceso de insercion en la sociedad. Desarrollar programas especificos
para asistirlos permanentemente y mejorar la calidad de vida de [los] usuarios”.
www.ciudadanosdelmundo.org

Observatorio de Colectividades

Su objetivo es “revelar las historias y los aportes culturales, sociales e institucionales de
las distintas oleadas migratorias que llegaron a la ciudad.” En algunos casos, se ofrece
informacion sobre organizaciones e instituciones que ofrecen servicios y apoyo a las
distintas comunidades.

www.buenosaires.gob.ar/derechoshumanos/observatorio

A continuacion, se cita la informacion provista por la pagina del Observatorio de Co-
lectividades y y se agregan otros contactos que proporcionan asesoramiento cultural y
lingiiistico. También se ofrece informacion acerca de algunas comunidades no inclui-
das en el Observatorio.

Alemana
Federacion de Asociaciones Argentino Germanas: faag.org.ar
Goethe Institut Buenos Aires: goethe.de/ins/ar/es/sta/bue.html

Armenia
Centro Armenio de la Republica Argentina: centroarmenio.com.ar
Union General Armenia de Beneficencia: ugab.org.ar

Boliviana
Comunidad Boliviana en la Argentina: comunidadboliviana.com.ar
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Brasilefia
Casa do Brasil-Escola de Linguas: casadobrasilar.com (institucion privada).
Centro Cultural Brasil-Argentina: ccba.itamaraty.gov.br (institucion privada).

Britanica
Consejo de la Comunidad Argentino Britdnica: www.abcc.org.ar

China-taiwanesa
Asociacion Cultural Chino Argentina: chinoargentina.org.ar
Casa de la Cultura de China: culturachina.org.ar

Coreana
Asociacion Coreana en la Argentina. Direccion: Balbastro 615. Tel.: 4924-0677.
Centro Cultural Coreano: argentina.korean-culture.org

Croata

Centro Catolico Croata San Nicolas Tavelic. Direccion: Av. Ricardo Balbin 4925.
Tel./Fax: 4542-3400; e-mail: tehar@ciudad.com.ar

Centro Juvenil Croata-Argentino. Direccion: Pico 4930. Tel./Fax: 4542-3400;
e-mail: tehar@ciudad.com.ar

Club Cultural Argentino-Croata. Direccion: Benjamin Matienzo 2532.

Tel./Fax: 4771-4954; e-mail: fmmajcen@hotmail.com

Eslovena
Asociacion Mutual Eslovena. Triglav: ametriglav.com.ar

Estadounidense
The American Society of the River Plate: asrpargentina.wordpress.com/about

Finlandesa
La Escuelita Finlandesa: Direccion: Azopardo 1428.

Francesa
Centro Franco Argentino, Universidad de Buenos Aires: www.uba.ar/cfa

Alianza Francesa: alianzafrancesa.org.ar

India

Lakshmi Zabanin Instituto de Ensefianza de Idiomas (hindi-urdu, arabe, farsi):
schoolius.com/school/1566299200273296/Instituto+de+Ense%C3%Blanza+de+idio
mas+Hindi-Urdu,%C3%81rabe,Persa+’Lakshmi+Zabanin’ (instituto privado).

Italiana

Asociacion Italiana de Mutualidad e Instruccion “Unione e Benevolenza”:
unebe.com.ar

Asociacion Dante Alighieri de Buenos Aires: dante.edu.ar (instituto privado).
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Japonesa
Instituciones de la Colectividad Japonesa en la Argentina: goo.gl/dBr4AB
Centro Okinawense en la Argentina: okiren.org.ar

Peruana

El Consulado General de Perti en Buenos Aires ofrece en su sitio web una lista de aso-
ciaciones culturales y religiosas.

Visitar consuladoperubaires.org/asociacionesperuanas.html para mayor informacion.

Rusa

Asociacion Civil AIST de Ayuda Humanitaria Internacional. Direccion: Chile 537.
Iglesia Ortodoxa Rusa en la Argentina: iglesiarusa.org.ar

Centro Cultural y Cientifico Técnico de los Compatriotas Nuestra Rus:
nuestrarus.narod.ru

Centro Ruso de Ciencia y Cultura: http://arg.rs.gov.ru/es

Siria y libanesa

Confederacion de entidades argentino-arabes FEARAB:
es-la.facebook.com /Fearab-Argentina-162014310607948
Union Cultural Argentino Libanesa: ucalnacional.org
Asociacion Arabe Argentina Islamica: arabeislamica.com /sitio

Ucraniana

Asociacion Ucrania de Cultura Prosvita: prosvita.org.ar
Representacion Central Ucrania en la Republica Argentina:
rcucrania.com.ar/language/es
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Anexo lll
Modelos de comunicaciones con las Familias

Modelos posibles de notas de invitacion a las familias para acercarse a la escuela.
En esta pagina se presentan los textos en espafiol, y a continuacion, las traducciones en
los idiomas de algunas de las principales comunidades en la ciudad de Buenos Aires
en la actualidad.

FAMILIAS:

Los esperamos el ......... T I alas .o para hablar con ustedes sobre los
dia mes aifio horario

trabajos escolares de. ... s . Sino pueden ese dia

nombre del alumno

y en ese horario, por favor indiquennos el dia y la hora en que podrian acercarse.

Muchas gracias.

FAMILIAS:

Contestando a su consulta, los esperamos el .......... I T alas i, para

dia mes afo horario
responder a sus inquietudes.

Muchas gracias.

FAMILIAS:

Los esperamos el ......... I R alas .o para entregar los boletines de
dia mes afo horario

calificaciones y responder a las dudas que ustedes tengan. Ademas hablaremos del trabajo

para lo que resta del afio escolar.

Muchas gracias.
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Arabe

Modelos posibles de notas de invitacion a las familias para acercarse a la escuela.

..... [eviid e a3 o SR (gl 5 oY) Leally

ano / mes / dia

SRS B PWRCON [ B ) PO SORLIE G+ el b

nombre del alumno horario

Aelidl sda & 5l asdl 138 B puaal) 1S4y Y 1Y
Sba ) S5 ¢ a8 Cuuliall il ol Liadle ) ela il
7 *

----- [ooir.... a53 B pSOBI Sl e o) 1ilgall 5 LY Ll

ano / mes / dia

ERRLE S il e A il

..... [eviid .o p32 b oS0 1lgal 5 £ LY Ll

ano / mes / dia

SO il (Sle sy Gl s S pludl L Aol b

ASTY gl g

el Al aladl HAT I AEL Al e Gaatin ollb ) ddL)

7 *

G.C.B.A. = Ministerio de Educacién » Direccién General de Planeamiento Educativo m Gerencia Operativa de Lenguas en la Educacién



Aymara

Modelos posibles de notas de invitacion a las familias para acercarse a la escuela.

WILAMASINAKA:
SUYTAPXAMAWA «.evvvviens [ vrveirennrernnresnsersnsennees [ evevennnees [ oeveeniersnreens
uytapxamawa dia / mes (en letras) / afo / horario

jumanakampi arsupxafataki yatifia uta irnaqawinakati (yatiqirina sutipa). Jani uka uruna

phuqhapxatatixa, ukaxa, ampi yatiyapxitdtawa kuna pacha jutapxasmaxa. Yuspajara.

WILAMASINAKA:

WILAMASINAKA:

Suytapxamawa uka pachana .......... [ oo [ e [ i,
dia mes (en letras) afo horario

yatiyafataki yantanakapata jichha Ukhamaraki aruskipafiani

irnaqawinakata jichha marana yatifia utata. Yuspaxaraukhamaraki sapxitasma kuna

aymar urunaka utji yaptanataki pacha chimpuru, ukhamaraki kuna aymara amuyu gillqata

yapxafataki.

Protocolo de espafiol como lengua segunda para la inclusién



Chino

Modelos posibles de notas de invitacion a las familias para acercarse a la escuela.

RKAT
BAIERE ... )= IR HEH ... FERFLE
................................. By F Al 518708,
nombre del alumno

MREX—RREX N EEFRELE  FEABNETALHFERN B
ETJ- |\Ej o 3Fﬁlu\1§1 /Cho

KA :

ETFEMNHEN , aﬂz‘lﬂﬁ...;ﬁ ..... ﬁ....al.iz.i....EIETJ‘I‘E?...}.IZ)}.a ..... WIRKER | B
& BT RS/ 7 B TR

IEE REHR,

KA :

BHEEMNXE......... H..a....EIH'Ilﬂ..h.....ﬁﬁliﬁt%—iﬂ'ﬂﬁ%‘?#
R R E R RIBAMEE R, i, RIIEEQENETHREMNEH#ITHT
'ﬂEo aFﬁau\.lﬂTO
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Guarani

Modelos posibles de notas de invitacion a las familias para acercarse a la escuela.

Arange ha aravo: ...... [...... [ o

dia mes afio horario

Ndaikatuird upe ara ha upe aravépe, oremomarandumi arakaépa ikatuta pefiemboja.

Ogaygua: po mbohovaivo peneporandu, pefieha'ardta.

Arange ha aravo: ...... [..... [ s

dia mes afio horario

Ogaygua: pefieha'ardma ofieme'é hagua jehepyme'd ha avei fiafiomonguetata
mba'eichapa Aiamba'apéta ro’y pahapeve.
Arange ha aravo: ....... [ Lo

dia mes afio horario

Aguyijevete.
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Inglés

Modelos posibles de notas de invitacion a las familias para acercarse a la escuela.
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Quechua
Modelos posibles de notas de invitacion a las familias para acercarse a la escuela.

AYLLUKUNA: ...... /...ccce... [oncseueueeeee... rimakunapaq qankunawan

dia mes horario

yachay wasi llank'aymanta ......... .eev...... Mana atispa chay

nombre del alumno

p'unchay janipi ima, ama jinachuy kay willawayku ima p'unchay janipi ima atispa

jamuyta. Ancha pachis.

AYLLUKUNA: kutichispa watukuyniykita, suyasagku ......... /......... /e..ucovcuneeneeeee. .. kutichina-

dia  mes horario

ykupaq watukusqaykita. Ancha pachis.

AYLLUKUNA: suyasaqku ......... /....c.... /. .oeuueeneeee... ima jani jaywaqtanaykupaq
dia mes horario

willa gellqa sanaychakuta kutichiyta tapukuman ima thukiykichiq kaqtin. Astawan ichaqa

rimanakusun llank'ay wata tukukuy yachagamanta. Ancha pachis.
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Anexo IV

Preguntas especificas sobre el uso de otras lenguas
en la casa, con la Familia y con la comunidad préxima

En esta pagina se presentan las preguntas en espaiol y, a continuacion, las traduccio-
nes en los idiomas de algunas de las principales comunidades en la ciudad de Buenos

Aires.

+ ¢Qué lengua se habla en su casa la mayor parte del tiempo?

+ ¢Qué otras lenguas se hablan ademds del espanol, en su casa
vy en su familia?

« ¢En qué lengua habla su hijo/a con ustedes la mayoria del tiempo?

« ¢En qué lengua prefiere hablar su hijo/a con otras personas de la
casa (nineras, abuelos, otros familiares)?

« ¢Cuando tienen que darle una orden rdpida a su hijo/a o retatrlo,
en qué lengua lo hacen?

« ¢Le cuentan historias o le leen? ¢En qué lengua?

« ¢Miran television? ¢ En qué lengua?

« ¢Usan internet? ¢ En qué lengua?

+ ¢Cdémo y cudndo entré su hijo/a en contacto con el espanol?

« ¢En qué contextos usan el espanol en casa, si lo usan?
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Arabe
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Aymara

* ¢Walja pachaxa kuna aru arsuptaxa utana?

« Utana, ukhamaraki wila masinakampi kastilla aruta arst'asisa ¢kuna ya-
gha arunaka arsuptaxa?

« Wawamaxd jumanakampi ¢ kuna aru arsuptaxa walja pachaxa?

« Wawamaxdad ¢kuna aruta jukampi arsuna muni yagha jaginakampi (wawa
untirimpi, achchilanakampi, awichanakampi, yagha wilam sinakampi)?

« Wawanakamaxa laga saranataki ukhamaraki tugjanataki ¢ kuna aruta
saptaxa?

o Jawariptati, ukhamaraki ullarbaptati? ; Kuna aruta?

« Televisiona unchukiptati? ; Kuna aruta?

¢ ¢Internet apnaqgaptati? ¢ Kuna aruta?

o (Wawamaxa kunjama, kunapachata kastilla aru unbi?

¢ ¢Utana, kuna pachana kastilla aru arsuptaxa?

m G.C.B.A. = Ministerio de Educacién = Direccién General de Planeamiento Educativo ® Gerencia Operativa de Lenguas en la Educacién



Chino
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Guarani

* Mba'e fe'épa ojeporu manteve nderdégape.
* Mba'e mba'e ne'épa oiporu nderégaygua nderéga pype ifiambuéva Espafia fie'égui.
* Mba'e fie'émepa ofie'éve penendive pene fiemofare kuimba'e ha kufa.

* Mba'e ie'€émepa ofie'é€seve ndera'y ha rajy ouva de roégape, mit arerekua ter a tamdi
ha jaryi ndive.

* Rejokuaitard pya'e tera reja'otard nefiemonarépe, mba'e fie'émepa refie'é.

*  Re mombe'utard mombe'u gua'u, tembiasakue ter & remofie'étard mba'e fie'émepa
rejapo.

* Pe ma'épa ta'anga mbyryre ha mba'e fie'émepa pejapo.
 Peiporupa Nanduti rogué, ha mba'e fie'émepa pejapo.
* Araka'e ha mba'eichardpa nefiemofiare oiporu ypy Espafa fie'é.

* Mba'eichajavérdpa oiporu Espafia fie'é égapype. Oiporurd.
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Inglés

* What language do you use at home most of the time?
« What languages other than Spanish are spoken at home and in the family?
* What language does your child use the most to communicate with you?

 Which language does your child prefer to use to communicate with other
people in your home (caretakers, grandparents, other family members)?

* Which language do you use to give quick commands or to reprimand your
child?

* Do you read and tell stories to your child? In which language?
¢ Do you watch TV? In which language?
* Do you use the internet regularly? In which language?

« How and when did your child come into contact with the Spanish
language?

¢ In which contexts/situations do you use Spanish at home, if you use it at all?
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Quechua

* Ima rimallwipi rimarinku wasipi tukuy pachanpiri.
« Ima waq rimalwita rimarinku espanagmanta, wasipi aylluykipi astawanri.
¢ Ima rimallwipi churiyki ususiyki rimanku gankunawan tukuy pachanpiri.
¢ Ima rimallwipi munan rimariyta waq runakunawan churiyki
ususiyki wasimanta kagkunawan (wawaliwan, machula payala waq

ayllukunawan).

« Mayk'agchus k'aminayki churiykiman ususiykiman usqgayta kaqtin, ima
rimallwipi ninki.

« Nawi pallaypi imamanta khipumantari, ima rimallwipi.
 Qhawankichigchu karu ghawaypi, ima rimallwipi.

* Ukhu jallch'ata japq'ankichigchu ima rimallwipi.

* Mayk'aq imaynata chri ususiyki yaykun espanarimawanri.

« Imaynapi rimankichiq wasipi espanaqg siminpi ichaga mana.
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Anexo V
Formulario de contacto

Contacto Escuela - GOLE: Espafiol Lengua
Segunda para la Inclusién (ELSI)

Aguetlas escuelas gue necesitan asesoramiento para trabajar con un alumne o
alumna que habla una lengua distinta del espaiiol pueden wtilizar este formulario
para volear su consulta y hacer un primer contacto con el equipo asesor de la
Gerencla Operativa de Lenguas en la Educaclén (GOLE).

La informacion relevada permitira a los asesones de la GOLE responder de maners
mas rapida y precisa a la consuha.

Para mds Informacidn sugerimos consultar el Protocolo y Gula "Espafiol como
Lengua Sequnda para la Inclusidn”, ambos disponibles en

Chony Idiam

Por favor, complele un formulanie por alumnoa.
Los campos marcados con asterisco son obligatorios.

Espafiol Lengua Segunda para la Inchasion (ELS)

GEREMCIA DPERATIVA DE LENGUAS EN LA EDUCACION| Direccion General de
Planeamiento Educativa | Subsecrataria de Flaneambento e Innovacion Educativa
Ministerio de Educacidn - GCABA

Bemnardo de irigoyen 272 plso 2°

Tel: (017) 43239350 int 1719

elsi goledmbue exdu ar

Web: wynarbue

"Dhigniorio

(&l Busnos Aires Cludod

Sobre la situacion que motiva la consulta

Dascripcion ©
P farvor chescribn bin sibisacidn refiseentis @ un/a alurmno/a hablante die una lengua distinta del sspafol gue
motiva s consute

IHa implementsde alguna esirsteges para atender e31a situpcidn?
@5
@ ho
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5 5u respuesta Tud "3, por fawor describa brevements ko realizado.
Por elemplo, estrategias implementaces, resultatios, detales relevanias, eic.

Sobre el establecimiento

Bromicilio ded estabiecimienio
Telétons del establecimiento

Comeo slectrinico del establecimisnto

Sobre el/la alumno/a

Nombre del alumne/a que meliva la consulta
[Ediad del alumno’a

Graco o afio 8l que asiste e slumna/s
-

Foeoha de ingreso a la esouska

Marque I lengua o lenguas que habia el slumnos, sdemis del espafiol
St selecciona “Otre’, por favor especiligue 1a lerrpia.

0 Alernedin

O Arabe

O Aymard

@ Ching
O Francés
I Gamrani

i Ingliss

0 Lengua de Sefas Argentina
5 Magudungln (mapuche)
@ Potuglés

Lt Duechis

& Qom
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Mivel de espanal del alomno/s
Irvdiguie & netved O 85 LANGl del BlJming Segun cOServacionss Geniro y Tuera de la clase.

@ B alurnnd i MAeEtra Indicios ge Comprender &l espaficd o 13 Comprensidn s muy Initada La
COMmuMiCECion &8 miy afcultosa.

@ INCIPIENTE: comprence paabras v frases, responde apropisdaments a 1e3 instrucciones demro ¥ fuere
e clage, pern SU paoduociin en espafiol se reduce B palabrs sugitas v e resulta oifici] sequir les
eapliciici o y Tarkas on ka clise

(& INTERMEDY: s rrsanefa oon fuide? en s interscciones con compatiens y doconles, pero fiene
aficulades para completar tareas orases ¥ eBcnlas y su participacsdn én clade 68 mds bien pasva.

@ AVAMZADL: & Maneia con NUGET en cAIEe ¥ N |35 INberacClones Con compafians v gocentes, peno nay
marces de su lengua primers en su eupresidn orsl v /o necesits apoyve especial pars leer y escriolr en
espafiol

Si nacit en una provincia o en olre pais, jcudndo Begd a la Ciudad de Busnos Aires y desde ddndeT

#

LEVLE alumno/a thens experiencis escolar previs en ia Argenting o en otro pafs?
@
i Ko

LEVLE alumng/a estd allabetizadolat
@ 8
@ No

Siowh wivwlionials. s o fengoni?

o O aectitund tiene el/la alumnad'a en relacidn con su docents y/o con sus pares?
Poe gjemplo: confisce, timida, risusfio, empétic, solitans, meresado, Bsusiecs, distraidn, ate,

iLa esouela ha lenido contacio con ka famdlia del alumno/a?
@ S
@ Ko

3i su respoesta al item anterion fuk “Si7, por Tavor especifique en que lengua se realind dicho contacto de
|2 esouda con la famila del ahemena, y s ubo asislencia de un iradeclorn, ya sea en persona o por
eRciiia,

Sobre el contexto

& Hay en b vscuela olmos ablnles de b misma lengea de este ahsmno)@?
o 8
@ Mo

iCuenta @ estabiecimients con Nablantes 0 obras bgUas e ganeral?
Puslis comsichrar docimbis, personal no docmie, sudies, scompaftanles personales no docenibis,
facilitatores pedagigicos dipitaks, et

@ 8
@ No

Protocolo de espafiol como lengua segunda para la inclusién



Observaciones u obos datos
Doservaciones u okrog dalos que L, considere pentinente aportar con reapecto el siumno/'a, su
vesompeio eccoiar ¥ su inlevaccion con pares, docentes v ol pessonal de |a escusa

Datos de contacto

FU nombng

U apellico *

Su cango f rol *

Nesrcr oovies condrasilas a rivals de Bovmalims :ﬂr-l'mup}n-

Coft 3 SRS BEE &8 Geppge ne ol Nl BTEDD BLE SOTIENEE

.wﬁ*ﬂ Dwnuncier sbuss - Condciones del sanacio - Condicones sdcionaies
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