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Gobierno Abierto:
Elementos conceptuales

B La nocidn de “gobierno abierto”, si bien se
torné muy popular en la ultima década, no
es un concepto nuevo.

A pesar de que existe un cierto consenso
sobre el concepto de "gobierno abierto”,
no se cuenta con una definicidon univoca.

El concepto hace referencia a la idea de
que los gobiernos deben estar abiertos al
escrutinio publico y, por lo tanto, los
ciudadanos tienen el derecho de acceder
a todos los recursos necesarios para
demandar rendicidon de cuentas por sus
acciones, junto a la posibilidad de participar
en el diseno e implementacion de

politicas publicas.
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Gobierno Abierto:
Deconstruccion del concepto

B Hasta comienzos del siglo XXI, las ideas de
apertura y transparencia se utilizaban, sobre
todo en documentos gubernamentales,
como sinénimos.

B “Gobierno Abierto”, en lineas generales, se
define por los elementos que lo componen.

B Gobierno transparente: informacion es
transferida unidireccionalmente &
Gobierno Abierto: se presume
establecimiento de un dialogo, es por ello
que se suma como pilares a la participacion
y colaboracioén. (Orszag 2009)
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Gobierno Abierto:
algunos puntos para debate |

Gobierno Abierto # Datos Abiertos

No son sinonimos

1.

Gobierno abierto y datos
abiertos son dos conceptos 2
que pueden existir el .

uno sin el otro. Segun Yu & Robinson (2012) las nuevas politicas

de "gobierno abierto" han desdibujado la
distincion entre las tecnologias de datos
abiertos y la politica del gobierno abierto.

3.

Un gobierno puede ser abierto incluso si no utiliza la
tecnologia. Asimismo, un gobierno puede incluso proporcionar
datos abiertos sobre temas politicamente neutros y mantenerse

opaco y sin rendir cuentas.
FHemse v
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Gobierno Abierto:
algunos puntos para debate I

WASHING ﬂ\

En muchos casos relacionado con el
punto anterior: efecto “open washing”.

Se relaciona con la creciente apertura
en una determinada area (menor/no
“incomoda”) con el fin de mantener o
bajar |la vara de |la apertura en otra
area mas sensible (con un impacto
potencial mayor). Dar apariencia de
apertura mientras que las decisiones
y acciones mas importantes se
mantienen “cerradas”.
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Gobierno Abierto:
algunos puntos para
debate llI

: a ||
A3|m|smo si bien es necesario medir y evaluar las medidas

tomadas con el objetivo de abrir los gobiernos, no toda
medicion es una medicion de impacto.
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Gobierno Abierto y OGP

Resurgimiento del concepto de “Gobierno Abierto”: de la
mano de adelantos en TICs + visibilidad que le dio el lanzamiento de OGP

OGP
(Alianza para el Gobierno Abierto):

Open
Government

Partnership - Ha pasado de 8 paises participantes a
contar con 70 miembros nacionales

! R

en 2011 anjunl'co de gobiernos comprometldoslcon - Argentina es miembro desde 2012 y se
impulsar reformas que promuevan la hevenia mslemetenss d

l:r'anspar-enc.la_,,la participacioén y la segundo plan de accién
rendicion de cuentas

i
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Mas alla del proceso OGP
| ¢qué es el gobierno abierto para la
Buenos A ) Ciudad de Buenos Aires?

Buenos Aires

Alianza para el
Gobierno

Abierto

Para la ciudad el gobierno abierto implica
estar cerca de los vecinos, y asegurarnos
que las instituciones se abran a su
colaboracion y participacion.

B Es un proceso (en el marco de OGP)

Es un objetivo, que marca la agenda
de muchas areas de gobierno

Es un ecosistema de areas de gobierno
que funcionan como lideres del
gobierno abierto en Buenos Aires

ES un camino a recorrer

e)?‘”
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Transparencia

Gobierno abierto en la Ciudad:
de la teoria a la practica

Participacion Rendicion de cuentas | Colaboracion

B

Nuevo portal
de datos

Nuevos datasets
orientados a los
ciudadanos

i, if) Buenos Aires Ciudad

Presupuesto Observatorio de Gestion
abierto y obras publicas colaborativa
participativo de solicitudes
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Gobierno abierto e innovacion institucional
2016 Agenda de Transparencia e Innovacion Institucional

Compromisos de gobierno
Tablero de control ciudadano
Participacion ciudadana
Publicidad oficial
Modernizacion electoral

GOBIERNO GOBIERNO
ABIERTO RESPONSABLE

BA en la Alianza
para el Gobierno Abierto

Acceso a la informacion
Presupuesto Abierto
Compras Publicas Abiertas
Declaraciones juradas en linea

Regulaciones simples y eficientes
para el clima de negocios

Laboratorio de Innovacion - Smart Lab
Consejo Asesor en Innovacion Aplicada

GOBIERNO
INTELIGENTE

.
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Buenos Aires en la Alianza
para el Gobierno Abierto

B A fines de 2015 se lanza el primer
programa piloto que involucra a
gobiernos sub-nacionales

B Buenos Aires ha sido seleccionada
1 de las 15 ciudades que forman
parte de este piloto

Paris Madrid Sao Paulo ?%
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Buenos Aires Ciudad

Buenos Aires pionera en
Gobierno Abierto

2011 [gog «—@

Creacion del
Ministerio de
Modernizacion

o » |=]1998

Una de las primeras leyes
provinciales de Acceso a
la Informacion Publica

2012 @4—0—» 2012

Creacion de Laboratorio
de Gobierno

Decreto de datos abiertos:
data.buenosaires.gob.ar

2013 [ﬁ <o & | 2013

Implementacion de
Sistema de Tramitacion
a Distancia (TAD)

Decreto sobre publicacion
de la Informacion en formatos

digitales
¥
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!

Conformacion de
Mesa de Trabajo
y desarrollo de
metodologia

v

Cronologia del Proceso

3

Mesas de Trabajo
Sectoriales

Mesas

preparatorias
(de brainstorming)

Buenos Aires Ciudad

v

Definicion de
compromisos

5 6 7 8 9 10
® ® ® I ®
Firma del
Plan de Accidn
Borrador del v y presentacion
Plan de Accién Consulta publica
publica
v
Revision final por
v la Mesa de Trabajo
Validacion

v

Comienzo de la
implementacion
y monitoreo

R
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Objetivos del Proceso
en la Ciudad

B Focalizar en necesidades
de los ciudadanos: salud, educacion, etc.

B Hacia Estado Abierto: compromiso
conjunto entre los tres poderes

B Promover gobierno abierto en provincias
Yy municipios argentinos

B 3-5 compromisos por consenso
entre sociedad civil y gobierno
que respondan a la |l6gica SMART

= Especificos
= Medibles

= Asequibles
" Relevantes
= Oportunos
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Mesa de Trabajo

La Mesa de Trabajo (MT) es el espacio
ejecutivo del proceso de co-creacion
del primer plan de accidén de la ciudad

Funciones

B Debatir y tomar decisiones sobre la metodologia

B Resolver un esquema de consulta publica

B Resolver cuestiones vinculadas a la participacion
de otros actores gubernamentales y de
la sociedad civil

Dar seguimiento al cumplimiento del plan de accién

Colaborar en la implementacion de los compromisos
del plan de accidn

Desarrollar iniciativas de capacitacion, talleres
de trabajo y formacidén de funcionarios publicos
y OSC no interiorizadas en el proceso OGP

S
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AIiana para el Mesq de TI‘O bGjO

! Gobierno

Abierto Sociedad Civil + Gobierno

Ciudad de
Buenos Aires

Sociedad Civil:

Poder Ciudadano
Asociacion por los Derechos Civiles (ADC) [a&&

Asoc. Civil por la Igualdad y la Justicia (ACIJ) @@00

la Igualdad y la Justicia

Conocimiento Abierto

®

Fundacidn Directorio Legislativo (FDL) 1@&%55’.?18

Gobierno:
Secretaria General
Ministerio de Gobierno

Ministerio de Innovacion, Modernizacion y Tecnologia
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Mesas de Trabajo - Areas

Salud Educacion Transporte Vivienda 3 Poderes
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'){%
i W

- Vamos Buenos Aires

i@ i) Buenos Aires Ciudad




Mesa secbtorial
SALUD

s5ioSe
'f,n/m‘ Integrantes:
Representantes de la Mesa de Trabajo

(Gob y Sociedad Civil) + organizaciones especialistas
en el area

—) Temas para posibles compromisos:

Geolocalizacion de informacién sobre provisién
de métodos anticonceptivos

Publicacion y mejora de la calidad de datos
de mortalidad materna

Transparencia y acceso a la informaciéon de los contenidos
de los menus escolares

Participacion en la modificacion de las actuales
Guias Alimentarias

Geolocalizacidn de los actuales “kioscos saludables”

fo N -
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Mesa secbtorial
EDUCACION

[ ]
.RQQO

0’. .
'f,n/m‘ Integrantes:
Representantes de la Mesa de Trabajo
(Gob y Sociedad Civil) + organizaciones especialistas

en el area

—) Temas para posibles compromisos:

Se discutid sobre la necesidad de transparentar
informacion sobre:

= Vacantes escolares

» Presupuesto escolar

= Obras de infraestructura (escuelas)

= Transporte escolar en villas

" Tasa de graduados y concursos docentes

i
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Mesa secbtorial
TRANSPORTE

s5ieSe

{/M\“ Integrantes:
Representantes de la Mesa de Trabajo
(Gob y Sociedad Civil) + organizaciones especialistas
en el area

(reducido niumero de organizaciones de sociedad
civil en el area)

—) Temas para posibles compromisos:

Servicio de Subte:

Publicacion de informacion sobre licitaciones

Publicaciéon de estadistica sobre pasajeros por estacion
y horario, servicios a los trenes, fallas, etc.

Disponibilidad de informacién en tiempo real del servicio
para posible aplicacion

Incrementar la participacion de los usuarios
en las mejoras del servicio

N %)
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Mesa sectorial
HABITAT

o .0
O

'f/l' Y Integrantes:

Representantes de la Mesa de Trabajo

(Gob y Sociedad Civil) + organizaciones especialistas
en el area

—) Temas para posibles compromisos:
Publicacion de informacidn sobre:

Viviendas desocupadas

Hoteles autorizados para alojar a personas con déficit
habitacional

Planes de relocalizacion de habitantes de las villas

Trabajar en los canales de participacion de los habitantes
de las villas en el proceso de re-localizaciones

Implementacion del servicio 147 (linea de reclamos

y denuncias) en villas de la ciudad ?
t%
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Mesa secbtorial
3 PODERES (Estado Abierto)

e 0
o 5..1.

{/ﬂfﬁ‘\ Integrantes:

Representantes de la Mesa de Trabajo
(Gob y Sociedad Civil) + representantes
del Poder Legislativo y del Poder Judicial

Ry T
!

—) Temas para posibles compromisos:
Construccion de mesa de trabajo entre los tres poderes

Normalizacidon de estandares de publicacion de datos
en los tres poderes

Plataforma conjunta con datos de los tres poderes

Funciones transparentes

HEA
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ﬁ/ A Lecciones

B La coordinacion con sociedad civil es dificil.
Necesidad de empujar el proceso y tener en
cuenta los recursos limitados de la SC para
participar en pie de igualdad (y tratar de ayudar
en ese sentido).

La SC como representante de la ciudadania
es un enfoque vdlido pero limitado.
Debemos ir a por los ciudadanos de a pie y
no sabemos bien como.

El concepto de gobierno abierto no estéa tan
extendido como creemos hacia adentro de la
administacion. El desarrollo de estos procesos
tiene una dimensidon pedagdgica ineludible.
Todos aprendemos del mismo.

El proceso no puede ser perfecto desde el
momento inicial. Debemos incorporar a su
desarrollo la actividad de reflexion y evaluacion
constante, para producir mejoras a medida que

avanzamos.
S
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Desafios

B Definir el objetivo del proceso OGP.
(Es generar ideas con mas legitimidad o mejores
ideas? Si es asi, el enfoque limitado no alcanza.

Generar una participacion amplia que de legitimidad
al proceso y que, a la vez, permita dialogos
fructiferos. La deliberacién requiere de actores

que participen de buena fe y sobre |la base de una
confianza que sdlo puede construirse, no
decretarse.

Llevar la idea del gobierno abierto a los mas
alejados rincones de la administracion. Ello exige
creatividad, desarrollar discursos de venta
adaptados a los incentivos de los mas diversos
funcionarios. También requiere una accion

decidida desde el centro, pero ello no es suficiente.

Generar un proceso que mejore a medida que

avanza. El proceso perfecto no surgira de la mesa
de disefo sino de la practica, el aprendizaje y la

correcion del rumbo.
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oo Igcba #CiudadesAbiertas buenosaires.gob.ar

Encuentro Regional de Entidades
Subnacionales por el Gobierno
Abierto

10 de noviembre -9 horas Centro Metropolitano de Disefio
Algarrobo 1041, Barracas, Buenos Aires

Para inscribirte ingresa a www.encuentroregionalgobabierto.com

Con el auspicio de

janza para e &
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gy Aires iudad de WBANCQDE DESARROLLO
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