Plan S@rmiento BA

Evaluacion de Linea de Base

Docentes de Educacion Comun, Especial y Adultos

Gerencia Operativa de Evaluacion Educativa
Direccion General de Evaluacion de la Calidad Educativa

Elaborado por:

Maria Ferraro (Coord.)
Malena Saguier
Natalia Apel

(Area de Evaluacion de Agosto de 2012
Programas y Proyectos)

Buenos Aires Ciudad EN TODO ESTAS VOS




Indice

Plan S@rmiento BA

Introduccidn

Consideraciones generales de la evaluacion
Objetivos

Metodologia
Consideraciones sobre la muestra

Principales resultados
Perfil de los docentes encuestados

Capacitacion en TIC

Portales Educativos y Recursos Digitales.

Conocimiento y Uso.
Acceso y Competencias de uso de TIC

Acceso y uso de Internet

Practica docente
Plan Sarmiento

Sintesis y conclusiones

Pagina

N o o AW

11

17
24

28

34
43
68

76



Plan S@rmiento BA

Introduccion

m El Plan Integral de Educacidn Digital (PIED), promovido desde el Ministerio de Educacion de la
Ciudad Autdnoma de Buenos Aires tiene como principales objetivos “promover la calidad
educativa con igualdad de oportunidades y posibilidades, y favorecer la inclusidon socio-
educativa”(*).

m En el marco del PIED, y con el Proyecto Quinquela como experiencia piloto/antecedente, se
impulsé en el afo 2011 el Plan S@rmiento BA.

m El Plan S@rmiento, “es el camino hacia la innovacién en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, en el marco de los desafios que plantea el nuevo modelo de la sociedad digital”. (*)

I:>En el transcurso del ano 2011, principalmente sobre fines del ciclo lectivo,
se entregd una notebook a los docentes y una netbook a los alumnos de todas
las escuelas de gestidn estatal de nivel primario.

A su vez, se realizaron diferentes capacitaciones docentes (Jornadas de
sensibilizacion y Talleres de educacion digital).

(*) Fuente: web del Ministerio de Educacién del Gobierno de la Ciudad, consultada el 3 de mayo de 2012:

http://sarmientoba.buenosaires.gob.ar/
Gerencia Operativa de Evaluacién Educativa- GOEE
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La evaluacion

m A partir de las acciones implementadas, la Gerencia Operativa de Incorporacidon de Tecnologias
(GOINTEC) convocé a la Gerencia Operativa de Evaluacién Educativa (GOEE) para la realizacion de
una evaluacion.

m En el transcurso del segundo semestre de 2011 se consensud, entre ambas Gerencias, una
propuesta de evaluacion de linea de base del Plan S@rmiento.

m Durante los meses de octubre y noviembre se acordaron la matriz de indicadores a evaluar, el
disefio de los instrumentos de medicion y la logistica de abordaje a campo.

La linea de base representa la medicion del punto “cero”. Esta medicion permitird contar
con informacién que posibilitara, una vez implementado el Plan S@rmiento, evaluar su
impacto. En este sentido, disponer de parametros iniciales permitird, en futuras
mediciones, conocer la evolucidon y la comparacion de aquellos indicadores de interés, a
medida que se llevan adelante las acciones previstas en el marco del proyecto y del Plan

’ Integral de Educacion Digital.
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Objetivos de la evaluacion

» Conocer el nivel de acceso a la alfabetizacidon en el marco de la sociedad digital, entre
distintos actores de la comunidad educativa.

» Indagar acerca de la apropiacion de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion
(TIC) en tanto: usos y habitos de uso de computadoras, Internet, correo electrénico y
diferentes aplicaciones, dentro y fuera del ambito escolar.

» Identificar expectativas y actitudes de los actores involucrados ante los nuevos modos de
construccion de saberes en el ambito escolar.

» Analizar las fortalezas y debilidades atribuidas al uso de las nuevas tecnologias en las
practicas docentes.

» Explorar las expectativas respecto del Plan S@rmiento. Aspectos valorados y desafios en
torno a su implementacion.
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Metodologia

m La construccion de la Linea de Base se realizd a través de un abordaje metodoldgico cuantitativo.
m Instrumento: encuesta auto-administrada disefiada ad-hoc
m Logistica de campo:

A través de la Gerencia Operativa de Educacion Primaria, se distribuyeron las
encuestas a los supervisores.

las escuelas que forman parte de la muestra.

- La encuesta a directivos fue entregada a la totalidad de los mismos para cada una de

La encuesta fue entregada a todos los docentes (maestro/s de grado, curriculares y
Bibliotecarios) de ler a 7mo grado de las escuelas seleccionadas.

Docentes >

Se encuestd a la totalidad de los alumnos de segundo ciclo del grado/seccion
seleccionada aleatoriamente, presentes el “dia de la toma”. En lineas generales se
obtuvo 1 grado y seccidon x escuela. En muy pocos casos se encuestd 2 6 mas
grados/seccion en una escuela.

forman parte de la muestra. Se distribuyd la encuesta a la totalidad de las familias de los
alumnos que forman parte de la muestra (a excepcion de la oferta de Adultos para la
cual no se incluyd a las familias como unidad de andlisis).

_ La unidad de andlisis esta integrada por el padre/madre/tutor de los alumnos que

Para llevar adelante el trabajo de campo se contd con la colaboracidn de los Facilitadores Pedagdgicos Digitales.

En funcion de ello, se agradece especialmente la buena predisposicion de los FPD, AP y referentes que a través
de su esfuerzo hicieron posible la concrecion del trabajo de campo en tiempo y forma, considerando el periodo
del ciclo lectivo en que se implemento este operativo.
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Caracteristicas muestra

La seleccidon de los establecimientos educativos en los cuales se encuestd a los diferentes actores que
forman parte de la muestra, se construyd a partir de la seleccidon aleatoria de secciones de las escuelas
cuyos alumnos no habian recibido las netbooks a fines de noviembre de 2011. Esta seleccidn se realizd, en
base al listado total de secciones 2010 facilitado por la Direcciéon Operativa de Investigacion y Estadistica del

MEGCBA (DOIyE).
En el caso de las escuelas de Educacién Comun, para la seleccién de las secciones, se utilizd el Indice de
Vulnerabilidad Social (IVS) como variable de segmentacion de las instituciones educativas que conforman

la muestra de este estudio.

ﬂl IVS es un indice ponderado elaborado por la DOIyE del Ministerio de Educacion de la Ciudad de Buenos Aﬁ
que “permite apreciar las diferencias de intensidad derivadas de los diferentes contextos de riesgo social” (*).

Cabe aclarar que los valores del IVS, que se encuentran disponibles, estdn calculados con datos del censo
2001. Para construir el IVS se toma el hogar como unidad de andlisis y, a partir de datos censales, se trabaja
con tres indicadores que representan activos materiales (hacinamiento del hogar, calidad de los materiales
de la vivienda y carga de dependencia sobre los perceptores de ingresos) y con dos indicadores que
representan activos no materiales (posibilidad de acceso al sistema de salud y clima educativo del hogar). E/
IVS es un indice ponderado, que asigna un valor a cada hogar en funcion de sus caracteristicas. Es decir, que el
dato del IVS no es construido a partir informacion de las caracteristicas de los alumnos encuestados, sino por
las caracteristicas de los hogares del barrio (en la fraccion censal) en la que se encuentran emplazadas las
\ escuelas. En este sentido, se trata de un dato de contexto, que identifica caracteristicas sociales de los alumnos
s & bajo el supuesto que los nifios de la zona concurren a las escuelas del barrio. /

(*) indice de vulnerabilidad social y educativa, Informes tematicos para la gestién, Direccidn de Investigacidn Estadistica, Ministerio de Educacion de la
Ciudad de Buenos Aires, 2010 - ultima revision marzo 2011-
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Caracteristicas de la muestra docentes

Docentes segun Tipo de Educacion
-en %-

EComun = Especial  Adultos

Docentes de Educacion Comun:

Proporciéon docentes segun IVS

-en %-

B Critico/Muy
critico

39,0 OModerado

OBajo

37,3

Tipo de Educacion
MUESTRA (casos totales) Base: (Bajo:328)

. Comtun Total (Moderado: 343)

(Critico/Muy Critico.: 209)
Numero de docentes 880 1204

"-, Numero de escuelas 52 78
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Algunas consideraciones para la lectura

El presente informe expone resultados preliminares sélo de la encuesta a docentes de Educacion
Comun, Especial y Adultos en el marco de la Evaluacion de Linea de Base del Plan S@rmiento.

Los resultados se presentan en valores relativos (porcentajes) a fin de comparar y conocer cudl es
el “peso” proporcional de las categorias conceptuales construidas ad -hoc.

En cada grafico/tabla se indican los resultados por tipo de Educacion (Comun, Especial, Adultos).
Al pie de cada uno de ellos se detalla la base de calculo considerada. Es decir, en cada caso se
sefala, en numeros absolutos, el total de docentes que contestaron cada una de las preguntas
analizadas.

En algunas preguntas (de respuesta multiple) los encuestados expresan mas de un tema en sus
respuestas, por lo que la cantidad de respuestas registradas supera la cantidad de respondentes y
por ende, los porcentajes superan el 100%. Alli se presentan también el promedio de
menciones, dando cuenta de la distribucion media de respuestas asignadas por los encuestados.

.~ Cuando una cifra esta circulada en rojo O indica que existe una diferencia estadisticamente
» significativa con una confianza del 95%. La significacion estadistica al 95% sefiala que cada 100
. muestras en las que se replique el estudio en idénticas condiciones, en 95 de ellas se podran
interpretar los resultados de mismo modo.
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Evaluacion Linea Base_ Docentes
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Evaluacion Linea Base_ Docentes

@ Perfil docentes
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Perfil Docentes

Tipo Educacion

% Mujeres 83,6 @2 Importante preponderancia femenina
(865) (162) (155)
X Edad 40,8 O Edad promedio mayor en Adultos
(827) (156) (155)
"X Antigiiedad 123 Antiguedad docente promedio
docente (afios ’
(afios) 05) - - levemente mayor en Adultos
X Antigiiedad en la ae Antigiiedad promedio en la escuela
escuela (afios) ' levemente menor en los docentes de
(851) (161) (155)

Educacion Especial.
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30,5 I 17

Cargo docente segun Tipo de Educacion -en%-

Comun

(858)

Especial
(157)

22,3 13,4

63,8 i)
\ H Maestro de grado Maestro de area = Bibliotecario Otros /

BN ® La distribucidn, con preponderancia de maestros de grado en la muestra de docentes de
\ educacion Comun y Especial y de maestros de materias especiales en escuelas de adultos,
responde a la distribucidon de estos cargos en el universo de escuelas.

Adultos
(152)




. . . . . Plan S@rmiento BA
Descripcion de la muestra — Grados/ ciclos y tipo de jornada

segun Tipo de Educacion -en %-

%
Grados a de docentes
cargo . .
Comun Especial
1ro 29,1 50,5 ek
2do 29.1 44,3 Ciclos a docentes
3ro 28,7 51,4 cargo
ato 28,2 50,5 Adultos
5to 29,2 48,6 ler ciclo 27,4
6to 31,3 44,8 2do ciclo 29,0
7mo 30,8 41,9 3er ciclo 43,5
Total (*) 206,4 332,4 Total 100%
Base Casos (798) (105) Base Casos (62)
Jornada Simple: 57% escuelas

Jornada Completa: 43% Jornada Simple




Formacion/ Titulo segun Tipo de Educacion -en %-

Comun

(869)

Especial

(161)

Adultos

(156)

57,7

M Titulo universitario de
posgrado

Titulo universitario de grado

B Profesor/ade ensefianzade
media

Maestro/a Normal Nacional
o profesor/ade ensefianza
primaria

Plan S@rmiento BA

® En todas las ofertas, los docentes son mayormente maestros normales nacionales o profesores de ensefianza
primaria (entre el 77% y el 57% segun el tipo de oferta).

® Especial se destaca como la oferta con mayor cantidad de docentes con titulo universitario de grado (49%) y

de posgrado (11%).
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Situacion de Revista segun Tipo de Educacion -en %-

Tipo de Educacion
Situacion de Revista
Comin
Titular 48,0
Interino 20,8
Suplente 31,2
Base = (831) (160) (149)

* En todos los casos, son -en su mayoria- docentes titulares los que participaron de este estudio.

\ (= ® En las escuelas de Educacién Especial, a diferencia de las de Educacion Comun y Adultos, es
" levemente superior la proporcion de docentes suplentes que conformaron la muestra.




Plan S@rmiento BA

Evaluacion Linea Base_ Docentes

@ Capacitacién en TIC
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Capacitaciones en TIC realizadas

Docentes que realizaron cursos de capacitacion en TIC

segun Tipo de Educacion e en e ..
g P ¢En qué institucion realizé ese/esos cursos?

-en % -
% de casos
CePA 44,8
INTEC/GCBA 29,8
Educ.ar 9,3
45,1 ISFD u otro terciario de gestion privada 8,6
32.3 Universidad Nacional 7,7
Ministerio de Educacion Nacional 5,5
ISFD u otro terciario de gestién publica 4,3
Universidad Privada 4,3
3 ) Otro Ministerio de Educacién Provincial 3,4
Comun Especial Adultos
OE| 0,2
Base = (854) (161) (153) Promedio de menciones por caso: 1,5
Promedio
* | de cursos 2,4

| realizados (261) (46) (51)
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Capacitaciones en TIC realizadas

® Al analizar la realizacion de cursos de capacitacién en TIC, los docentes de
Adultos se destacan por ser los que en mayor medida realizaron algun curso
(45%) seguido por los docentes de Ed. Comun (39%) y Especial (32%)

® A su vez, son los docentes de Adultos quienes presentan —en promedio- una
mayor cantidad de cursos realizados (3,2).

® Entre las instituciones mencionadas en las cuales se realizaron los cursos, en
todos los casos, las respuestas se concentran en CePA e INTEC/GCBA.




Docentes que conocen oferta de cursos disponibles

vinculados con TIC segtin Tipo de Educacién Plan S@rmiento BA

- en %-
55,0
35,4
Comun Especial Adultos
Base = (804) (147) (151)
A (= ® En sintonia con la realizacion de cursos, mayor cantidad de docentes de Adultos

conocen la oferta de cursos disponibles vinculados a TIC y educacion, seguidos por los
docentes de Ed. Comun, y Especial en ultimo lugar.
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Docentes que conocen la oferta disponible en TIC:

¢Qué institucidon-organismo brinda la/s

capacitaciones que conoce? ¢Como se entero de la existencia de los cursos de TIC-Educacion?

% de casos 7
CePA 92,3 Atravésde un portal educativo 475
Educ.ar 21,7 7
— 28 S %
Universidad Nacional 12,4 .
Universidad Privada 10,0 Atravésde una revistaeducativa 580
Ministerio de Educacién Nacional 9,8 i '
Otro 7,5 5
— y: tro
ISFD u otro terciario de gestidn
. & 4,9 132 Cartilla'y Mail de CePA,
publica . L .
— — Universidad y Gremios
ISFD u otro terciario de gestion 47 A ‘< d di principalmente
privada ) través de un director 10.7
Otro Ministerio de Educacion -
- 3,6
Provincial
OE| 1,3 Base: (440 casos)

f ..." Base: (469 casos) Promedio de menciones por caso: 1,9
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Capacitaciones en Educacidon y TIC conocidas

* Al momento de identificar organismos/ instituciones que brindan capacitaciones
vinculadas con Educacion y TIC, los docentes mencionan en primer lugar a CePA.
Practicamente la totalidad de ellos, refiere a esta institucion siguiéndole en menor
medida referencias a Educ.ar (22%) e INTEC/GCBA (20%).

® En relacion con la forma de conocimiento de la oferta de cursos disponibles, los
portales educativos y los colegas son las principales fuentes de informacién.




Capacitaciones realizadas y capacitaciones deseadas

segun Tipo de Educacion -en %-

Plan S@rmiento BA

Comun Especial Adultos
Realizo Des.ea Realizé Des.ea Realizé Des.ea
realizar realizar realizar
Alfabetizacion digital 41,8 25,6 37,2 23,8 48,8 25,0
Ofimatica 26,7 38,3 19,5 43,9 36,3 35,0
Uso de herramientas digitales de comunicacion 26,7 27,4 26,2 23,8 41,3 26,9
) ecursos multimedia . \ 14,4 @ 8,5 16,9
| [Uso de software educativos 14,0 @ 10,4 25,6
e | |Uso de herramientas digitales de colaboracion 12,5 8,5 23,1 40,6
Z Integracion de TIC en la ensefanza de las espec. 11,4 @ 6,7 16,9 @
3 Diseno paginas web 10,2 5,5 16,3 3
a | |[Uso responsable de TIC/seguridad y TIC 9,4 40,9 11,0 15,6 40,0
° “|Otra capacitacion / 3,6 10,0 0,6 5,0 10,6
Promedio menciones por oferta educativa 1,7 4,3 1,3 4,4 2,5 3,9

Base total de entrevistados: Comun 880, Especial 164, Adultos 160.

*Este cuadro permite ver los cursos realizados por los docentes (segun la temdatica abordada), asi como también el
interés de los docentes por realizar a futuro un curso sobre cada uno de los ejes indagados en la encuesta.

® En este sentido, se destacan los cursos vinculados a alfabetizacion digital como los cursos que mayor cantidad de
docentes realizaron; mientras que la proporcién de docentes interesados en capacitarse a futuro en este tema decae
significativamente.

; ®Son los cursos de: recursos multimedia, diseio de paginas web, integracion de TIC en la ensefanza de la
especialidad y uso de software educativos, los que registran mayores proporciones de docentes interesados para
capacitarse. En todos estos casos, se trata de cursos que realizaron menos del 15% de los docentes. Es decir, se trata
de tematicas en las que los docentes se encuentran menos capacitados y, a su vez, manifiestan mayor interés/deseo
por realizar cursos vinculados al respecto:
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/ \
/
@ Portales Educativos y Recursos Digitales.

Conocimiento y Uso

wy T .




Conocimiento del portal educativo Integrar y Educ.ar Plan S@rmiento BA

(antes de recibir la notebook) segtin Tipo de Educacién -en%-

=) 2

Solo

2,8
Integrar
29,3

Educ.ar 26,5

Integrar

Sodlo

Educ.ar 33,0
No conoce o 31’7

no responde
Base: Total de entrevistados (Comun: 880, Especial: 164, Adultos: 160).

\ * Entre los docentes encuestados, en los tres tipos de ofertas, gran parte de ellos (alrededor de un tercio o mas en
~ Ed. Comun) dicen conocer —entre los portales educativos- sélo Educ.ar; mientras que cerca de un cuarto de la
7 muestra conocen tanto Integrar como Educ.ar y una proporcién pequefia, sélo el portal educativo de la Ciudad.




Conocimiento y Utilizaciéon de portales educativos (antes de Plan S@rmiento BA
recibir la notebook) segtin Tipo de Educacion -en%-

Tipo Educacion

Conocia 29,3
Integrar _II_IL
N/

| Utilizaba 54,7

Conocia
=
5

| Utilizaba 75,3

Conocia: Total de entrevistados (Comun: 880, Especial: 164, Adultos: 160).
Bas - . , .
Utilizaba: Entrevistados que conocian el correspondiente portal, en cada segmento.

\ ® Integrar, el portal educativo del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, de creacidon mas reciente, resulta ser algo

menos conocido que Edu.car y también menos utilizado por los docentes, principalmente entre los docentes de Ed.
Comun al momento de realizar la encuesta.

® Educ.ar, el portal educativo de Nacién, de mas larga data, emerge con mayor presencia entre los docentes.

Alrededor de 6 de cada 10 de ellos conocen este portal desde antes de recibir la notebook. A su vez, una proporcién
Jimportante de docentes lo utilizan (entre 7 y 8 de cada 10).




Usuarios de Portales Educativos:
Frecuencia utilizacion recursos educativos digitales
disponibles en dichos portales -en%-

Plan S@rmiento BA

Base (usuarios de
portales educativos):

Secuencias didacticas / actividades 19,8 (485)
Videos 17,5 - (495)

Bancodeimagenes 17,5 - (458)

Bibliografia sobre la disciplina que ensefia 17,3 - (463)

Juegos (454)

Software educativos

(402)

B Muchasveces ™ Algunasveces Pocasveces M Nunca

Bibliografia sobre uso de TICs en la educacion

Utilizacidn de recursos educativos digitales disponibles en
portales educativos

Capacitaciones (e-learning)

* Las secuencias didacticas, los videos, bancos de imagenes y bibliografia (sobre la disciplina que se ensefia) son los
recursos educativos digitales utilizados con mayor frecuencia por los docentes usuarios de los portales educativos.

_ ® Por el contrario, las capacitaciones on line registran baja frecuencia. Menos de la mitad de los docentes usuarios
+ de portales educativos tomd alguna vez una capacitaciéon on line y algo mas de la mitad declara nunca haberlo
| hecho.
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/ \
/
@ Acceso y competencias de uso de TIC

- T -




Tenencia de computadora (sin considerar la notebook
del Plan Sarmiento) segun Tipo de Educacion -en%-

Plan S@rmiento BA

Base =

\ Uso
= familiar

Base =

Comun
(873)

U

69,9

(807)

92,6

86,5

Especial
(163)

(151)

Adultos
(156)

(135)

®* La mayoria de los docentes poseen
computadora (entre el 86 y el 93%)
previamente al Plan S@rmiento.

® La entrega de las notebooks estaria
favoreciendo  especialmente a los
docentes de Adultos, ya que el 13,5% no
tenia computadora al momento de

distribuirlas.

®* En relaciéon con el tipo de uso, en la
mayoria de los casos la computadora no
es para su uso exclusivo, sino familiar.
Alrededor de dos tercios de
ellos, comparten la computadora con
otros integrantes del hogar.

Gerencia Operativa de Evaluacién Educativa- GOEE



I-\.uto-percepcmn. del va.el de Con.oamlentcln de. Plan S@rmiento BA
Sistemas Operativos (Windows, Linux) segun Tipo
de Educacion —en%—

- Linux 26,2 12,7 7,1 54,0 (126)
=
>
<
Windows 36,4 30,5 29,9 3,2 (154)
_ Linux 30,7 10,2 3,6 55,5 (137)
(1]
K
[}
o
]
Windows 35,0 33,1 30,1 1,8 (163)
Linux 24,7 9,8 2,5 63,1 (726)
S
£
o
U -
Windows 38,0 33,9 26,2 1,8 (869)
Basico Intermedio Avanzado/Experto Nuncalo utilicé

® En los tres tipos de ofertas educativas, Linux es el sistema operativo que menos han utilizado los
docentes. Esta proporcidon aumenta en el caso de los docentes de Ed. comun.

* Windows es el sistema operativo masivamente usado. No se presentan importantes diferencias
entre los tipos de educacion; en los tres casos se registran docentes con diferentes niveles de
conocimiento (basico, intermedio y avanzado/experto) en proporciones similares.

Gerencia Operativa de Evaluacién Educativa- GOEE



Auto-percepcion del Nivel de Conocimiento de software
(procesador de Texto, planilla de calculo y creador de
presentaciones) segun Tipo de Educacion —en%-

Plan S@rmiento BA

5,6
30,8 30,1 32,1
24,8 22,5 -
24,5
223 Go.D
19,3
44,4
33,2 33,5 32,9 e 38.7
, , , 30,7 29,4 26,4
‘ Comun Especial Adultos Comun Especial Adultos Comun Especial Adultos ‘

(850) (161) (155) (842) (155) (151)
Procesadorde Texto Planillade calculo

(825) (153) (140)
Creadorde Presentaciones

Basico % Intermedio % B Avanzado/Experto % Nunca lo utilicé %

* El procesador de texto resulta ser, segin los docentes, el programa que “mejor dominan”. Un tercio de ellos se
declaran como usuarios “avanzados/expertos”.
* La planilla de calculo, por su parte, presenta una auto-percepcion respecto del nivel de conocimiento mas asociada
al nivel basico, registrandose ademas una proporcion que oscila entre el 12% y el 25% de docentes que nunca la han
utilizado.
_—* Asimismo, un tercio de los docentes expresan nunca haber utilizado el creador de presentaciones. Sin embargo, en
' vel caso de los docentes de Adultos, se destaca que cerca de un cuarto de los mismos se considera con un nivel de
;conocimiento ava nzado/experto. Gerencia Operativa de Evaluacion Educativa- GOEE




Auto-percepcion del Nivel de Conocimiento de
software (editor de sonido y editor de imagenes), segun
Tipo de Educacion —en%-

Plan S@rmiento BA

43,9
49,4 E7A 51,8

12,9
121 - 165

11,5

41,2

47,1

19,6

12,9

31,1 33,5 30,2 31,4
21,6 20,7
Comun Especial Adultos Comun Especial Adultos
(826) (155) (139) (824) (153) (140)

Editorde sonido

Basico Intermedio B Avanzado/Experto Nunca lo utilicé

Editorde imagen

*® Cerca de la mitad de los docentes encuestados, declaran nunca haber utilizado un software de edicion de sonido

ni de imagen.

® Por otro lado, alrededor de 3 de cada 10 docentes se consideran usuarios basicos de estos softwares (en mayor
medida en Educacion Especial y Comun). Mientras que en el caso extremo, usuarios avanzados o expertos, se
- destacan los docentes de Adultos -en comparacién con sus pares de otras ofertas- donde se registra una
proporuon mayor de usuarios de software de edicidn de sonido y de imagen (el 15% y el 19%, respectivamente).
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Auto-percepcion del Nivel de Conocimiento de software
(base de datos y creador/editor de paginas web) segulin
Tipo de Educacion —en%-

Plan S@rmiento BA

34,1 32,9 31,5

62,1

21,8 21,7

15,4
7,4 4,6 1
35,9 36,2 32,9 .
22,3 21,7 17,1
Comiun Especial Adultos Comun Especial Adultos
(820) (152) (143) (811) (152) (140)
Base de datos Creador/Editorde sitos/paginas web
Basico Intermedio B Avanzado/Experto Nunca lo utilicé

*El manejo de softwares vinculados con la creacion de paginas web registra los valores mas altos de
desconocimiento entre los docentes (entre el 72 y el 62% de los docentes nunca los utilizaron).
® En cuanto al nivel de conocimiento de software de Base de datos, alrededor de un tercio de los docentes de cada

*_ unade las ofertas nunca utilizaron alguno.
/'~ *Se destaca nuevamente la oferta de Adultos con una proporcion mayor de docentes que se consideran con un nivel

. de conocimiento avanzado/experto en gl uso g&r stos softwares, .. coce




Plan S@rmiento BA

Evaluacion Linea Base_ Docentes

@ Acceso y uso de Internet




Tenencia de Internet en la casa segiin Tipo Plan S@rmiento BA
de Educacion -en%-

- !I!

2,1
H No
Si, contraté el servicio a partir de
recibir lanotebook
Si, ya tenia internetantes de recibir
86,4 90,9 lanotebook
77,0
Comun Especial Adultos
Base = (867) (164) (152)

® La mayoria de los docentes poseen Internet en el hogar (alrededor de 9 de cada 10). En el caso de Adultos, esta
proporcién cae al 77%.

* Si bien la recepcién de las notebooks para los docentes era reciente al momento de la encuesta, una pequefia

proporcién de los encuestados (entre el 1y 2% de los docentes) expresan que contrataron algun servicio de Internet
a partir de disponer del recurso.
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Uso de Internet segtin Tipo de Educacién Plan S@rmiento BA
-en%-

Tipo de Educacion
¢Usa internet? ] ]
Comun Especial Adultos
No 3,0 2,4 5,8
Si, desde que recibi la

! 9 2,4 2,4 3,9

notebook

Si, desde antes de recibir la

94,6 95,1 90,3

notebook
Base (total respondentes) (870) (164) (154)

® Practicamente el total de los docentes utiliza Internet desde antes de la implementacion del Plan
S@rmiento (entre el 90 y el 95% segun el tipo de oferta).

® En sintonia con la tenencia de PC e Internet en el hogar, la oferta de Adultos presenta un porcentaje
levemente superior de docentes que no utilizan Internet (a diciembre de 2011).

® En relacién con el uso de Internet, también se observa un incipiente efecto: a partir de la recepcién de
las notebooks comenzaron a utilizar Internet, entre un 4% y un 2% de los docentes encuestados.



Usuarios de Internet desde antes de recibir la notebook:

Frecuencia de uso y lugar de conexidn a Internet segun

Tipo de Educacion -en %-

Frecuencia de uso
Internet

Especial

Adultos

Todos los dias
2 6 3 veces por semana
1 vez por semana

Cada 15 dias

Una vez al mes o menos

100,0%

(156)

(138)

® El hogar emerge como el lugar de
conexion mas frecuente entre los
docentes.

® En el caso de docentes de Adultos, si
bien son altos los valores
registrados, respecto de sus pares de
otras ofertas resultan ser algo
menores. Este dato esta en
concordancia con la tenencia de PCy
conexion en el hogar, donde los
encuestados de Adultos presentan
proporciones inferiores a los otros
docentes.

_, ®En este sentido, la escuela y los
7~ locutorios cobran importancia como
[ lugares de conexién para los docentes
de Adultos.

En su casa

En la escuela

En un Cyber/locutorio

En otra casa

En otro lugar

® La intensidad de uso de Internet es alta en la
mayoria de los docentes (entre el 70 y el 64% lo
utilizan todos los dias).

® Esta proporcion sube a mas del 85% si se
consideran los docentes que utilizan Internet 2
veces por semana o mas.

Lugar de conexion a Internet mas frecuente segun Tipo
de Educacion -en%-

77,7 @
. o
10,9 @
-6%5 mComln (822
J Especial (156)
- 5.2 Adultos  (139)
'4,3
W26
2.6
2.9
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Uso de herramientas de Internet en el ambito personal (1/5):

Herramientas de Comunicacidn Digital y frecuencia de uso (todos Plan S@rmiento BA
los dias) seglin Tipo de Educacion
-en%-
Todos los dias:
989 ——>  62%
Correo electrénico 99.4
(C:813, E:155, A: 134) 993 |
748 _— .
Redes sociales 32%
(C:786, E:147, A: 123) 69.9
N 69.7 —1 s .
Chat 71.2 20%
(C:782, E:146, A: 126) 66.7
N 392 N NG
Videoconferencia/Teleconferencia 50.0 2%
(C:767, E:146, A: 123) 47.2
I .0 s
Gruposde discusién/Foros/Blogs 39.7
(C:766, E:146, A: 124)
B Comun Especial Adultos

® Entre los usuarios de Internet, el correo electrénico se destaca no sélo por estar masivamente instalado como medio de
comunicacion, sino por ser el medio con mayor intensidad de uso (Frecuencia de uso; Todos los dias: entre 6 y 7 docentes de cada
~ 3 10).
5 * El chat y las redes sociales también son utilizados por una importante cantidad de docentes (alrededor del 70 y 80%) pero cae
significativamente la frecuencia de uso. (Frecuencia de uso; Todos los dias: entre 2 y 3 docentes de cada 10, respectivamente).
\ ' * Otras herramientas comunicativas utilizadas son video conferencia/teleconferencia y los grupos de discusion/foros/blogs.
N _Estas herramientas son mencionadas por alrededor de 4 y 5 docentes de cada 10, especialmente los foros/blogs entre los
“docentes de Adultos. En todos los casos, la intensidad de uso es mucho mas esporadica que la registrada en las otras
herramientas comunicativas. Gerencia Operativa de Evaluacién Educativa- GOEE




Uso de herramientas de Internet en el ambito personal (2/5):
Busqueda de informacidn general y frecuencia de uso (todos los Plan S@rmiento BA
dias) segun Tipo de Educacién

-en%-
Todos los dias:
980 ——>  42%

Buscarinformacion general 96.7
(C:797, E:153, A: 129) 97.7

N o0 ——> 2y
Lecturade diarios, revistas 86.7
(C:781, E:150, A: 131) 83.2
N <5 —— &%
Wikis 45.1
(C:712, E:133, A: 109) 394

H Comun Especial =~ Adultos

® Casi el 100% de los docentes utilizan Internet para la busqueda de informacién en general, con una importante
proporciéon de docentes que realizan busquedas frecuentemente (todos los dias: 4 de cada 10).

®*la lectura de diarios y revistas también emerge como un hdabito de uso de Internet ampliamente
instalado, aunque el habito cotidiano se registra sdlo para un tercio de la muestra.

® La consulta de wikis es mencionada por algo menos de la mitad de los encuestados y no resulta ser de consulta
| diaria para muchos de sus usuarios. Gerencia Operativa de Evaluacion Educativa- GOEE



Uso de herramientas de Internet en el ambito personal (3/5):

Herramientas de Formacién/Trabajo y frecuencia de uso (todos los Plan S@rmiento BA
dias) segun Tipo de Educacién
-en%-
Todos los dias:
I o > o
Visitar portales educativos 83.3
(C:757, E:144, A: 123) 83.7
I ;7 —— %
Escribir y editar trabajos en grupo 78.4
(C:745, E:144, A: 124) 67.5
P
Descargar libros/documentos 75.3
(C:770, E:146, A: 122) 69.7
g —— %
Capacitarse (e-learning) 55.5
(C:727, E:137, A: 116) 48.3
B Comun [ Especial  Adultos

® Respecto a herramientas de Internet vinculados a la formacién o al trabajo docente, se destaca la visita a portales
educativos aunque la frecuencia de uso pareciera no ser intensa.

*En segundo lugar, escribir y editar trabajos en grupos, y descargar libros/documentos, son actividades mencionadas
por algo mas de dos tercios de los usuarios de Internet. Sélo una proporcién pequefia de docentes lo realizan
diariamente .

|-+ ® Por su parte, las capacitaciones (e-learning) no logran instalarse aun masivamente entre los docentes.
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Uso de herramientas de Internet en el ambito personal (4/5):

Herramientas de entretenimiento y frecuencia de uso (todos los Plan S@rmiento BA
dias) segun Tipo de Educacién

-en%-

Todos los dias:

Escucharradio/musica 83.8
(C:765, E:148, A: 122) 721
G
Ver peliculas o videos (78.4)
(C:776, E:148, A: 120) 67.5
Descargar musica/peliculas 55.7
(C:764, E:149, A: 118)
60.2
Jugar 423
(C:761, E:149, A: 123)
47.2
H Comun Especial ~ Adultos
.\\' LA .7 . . . 4 - rd .
By~ ® En relacidon con el uso de Internet como entretenimiento, escuchar radio o musica y ver peliculas o videos son

practicas que realizan alrededor de tres cuartas partes de los docentes (algo menos en el caso de los de Adultos).
Escuchar radio o musica presenta mayor intensidad en cuanto a su frecuencia en comparacion con otras actividades
con Internet.

I ® Por el contrario, los juegos on-line son una practica menos difundida entre los docentes (menos de la mitad de los
o ”
ellos declara Jugar- en Internet)- Gerencia Operativa de Evaluacién Educativa- GOEE




Uso de herramientas de Internet en el ambito personal (5/5):

Realizacidn de tramites y frecuencia de uso (todos los dias) segin Plan S@rmiento BA
Tipo de Educacion

-en%-

Todos los dias:

I —

Realizar transaccciones
. 50.0
bancarias
(C:780, E:150, A: 123) 47.2
Comprar/Vender 45.1
C:756, E:1 1121
(C:756, E:144, A: 121) 438
B Comun Especial Adultos

* La realizacion de tramites por Internet (como transacciones bancarias o la compra/venta) no es una practica
universal entre los docentes. Alrededor de la mitad de ellos -e incluso algo menos-, declaran realizar en el dmbito
personal este tipo de actividades utilizando Internet.
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Plan S@rmiento BA

Evaluacion Linea Base_ Docentes

@ Practicas docentes




Utilizacion medios digitales para comunicarse e
intercambiar informacion con sus alumnos segun
Tipo de Educacion —en %-

Plan S@rmiento BA

Si, desde antes de recibir la

D Si, a partir de recibir la notebook
3,8 4’4 @

. notebook
ez 20,1
Comun Especial Adultos
Base = (848) (159) (149)
N * Se destaca la oferta de Adultos, siendo sus docentes quienes tienen mayor tendencia a comunicarse con

sus alumnos por medios digitales, a diferencia de los docentes de las otras dos ofertas (41.5% frente al
23% de los docentes de comun y el 20% de los de especial).

* En este caso también se vislumbra una leve incidencia a partir de la entrega de las notebooks del Plan
~_ S@rmiento: entre un 4 y un 5% de los docentes comenzaron a utilizar medios digitales para comunicarse e
. intercambiar informacidén con sus alumnos.

Gerencia Operativa de Evaluacién Educativa- GOEE




Usuarios de medios digitales para comunicarse con los alumnos
(desde antes de recibir la notebook):
Frecuencia de uso segun Tipo de medio digital. Totales -en %-

Plan S@rmiento BA

Correo Campus
L . Red Social Blog Chat Virtual de la
Electrénico R
institucion
Todos los dias 32,3 16,1 8,8 10, 5,9
2 6 3 veces por semana 204 91 12 8.8 8,2
1 vez por semana 131 61 88 6,1 8,6
Cada 15 dias 5,4 43 5,8 1,8 3,6
1 vez al mes 4,6 3,5 7,9 2,6 2,7
Con menor frecuencia 13,1 17,4 19,6 17,1 15,9
Nunca 11,2 435 | 371 | 531 | 550
Base (Usuarios de medios digitales para
intercambiar informacion con sus alumnos: (260) (230) (240) (228) (220)
respondentes)

® Al indagar acerca de instancias de comunicacion con los alumnos, a través de medios digitales, el correo
electronico es el medio utilizado con mayor frecuencia.

-~ * Un tercio de sus usuarios declara comunicarse por este medio con sus alumnos todos los dias.
® Por el contrario, las redes sociales, blogs, chat y campus virtual de la institucién son medios digitales que

no han sido incursionados aun por gran parte de los docentes. Entre el 40 y algo mas del 50% de los
docentes nunca lo han utilizado hasta el momento de la encuesta.
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Utilizacidon de medios digitales para comunicarse e
intercambiar informacidn con sus colegas segun
Tipo de Educacion —en %-

Plan S@rmiento BA

B Nousa

Si, a partir de recibir la notebook

Si, desde antes de recibir la

notebook
71,8
65,3 62,7
Comun Especial Adultos
Base = (867) (163) (150)

* A diferencia de la comunicacidn con los alumnos, los medios digitales aparecen como medio de
comunicacion mas habitual entre colegas (entre el 63 y el 72% de los docentes lo utilizan con esta
finalidad, desde antes de la implementacién del Plan Sarmiento).

* También en este caso, una pequeia proporcidon de docentes encuestados (entre un 3 y un 4% de ellos)
manifiesta haber empezado a utilizar estos medios para intercambiar informacidn con otros docentes, a
partir de la recepcion de las notebooks provistas por el MEGCABA.
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Usuarios de medios digitales para comunicarse con los colegas Plan S@rmiento BA
(desde antes de recibir la notebook):
Frecuencia de uso segun Tipo de medio digital. Totales -en %-

Correo Campus
P Chat Red Social Blog Virtual de la
Electrdnico R
institucion

Todos los dias 42,8 14,3 24,0 6,0 4,4
2 6 3 veces por semana 30,2 15,5 17,4 6,1 6,9
1 vez por semana 13,7 8,3 6,0 4,6 4,4
Cada 15 dias 3,7 2,6 2,4 3,4 2,0
1 vez al mes 4,4 1,5 1,8 5,1 3,1
Con menor frecuencia 51 16,7 11,0 16,6 13,8
Nunca 0,1 411 | 375 | 582 | 654
Base (Usuarios de medios digitales para
intercambiar informacion con los colegas: (766) (659) (680) (651) (638)
respondentes)

* Al igual que en el caso de los alumnos, el correo electrénico es el medio digital mas utilizado para la comunicacion
con los colegas; incluso 4 de cada 10 docentes dicen utilizarlo con esta intencién, todos los dias.

*® Por otra parte, si bien las redes sociales y el chat también son mencionadas como canales de comunicacién, la
intensidad en su uso resulta con menor frecuencia. Asimismo, una proporcion importante de los docentes (4 de cada
10) no utilizan estos medio digitales para comunicarse e intercambiar informacién con los pares.

* El blog y los campus virtuales institucionales son utilizados en muy pocos casos como medio de comunicacién entre
colegas. Tienen baja presencia como opcidon de comunicacion, ya sea por la falta de habito respecto de su uso, asi
- como por la inexistencia de los mismos en algunos establecimientos educativos.
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Comunicacion con las Familias de los alumnos segun Plan S@rmiento BA

Tipo de Educacion -en %- (1/2)

Personalmente Cuaderno de Comunicaciones Cartelera
Comun | Especial | Adultos| Comun | Especial | Adultos | Comun | Especial | Adultos| Comun | Especial | Adultos

Todos los dias 26, 31,1 22, 7,2 41, 9, 5, , 7 10,4 20,9
2 6 3 veces por 38% ad%

P 11, 13,2 8,9 16,1 20, 4, 8,5 8,3 6,1 6,9 7,8
semana
1 vez por semana 9,8 10,6 8,9 10,2 11,8 No aplica 4,2 8,5 8,3 4,3 8,3 4,7
Cada 15 dias 6,0 6,0 4,0 5,6 5,2 3,0 5,4 2,8 3,9 5,6 2,3
1 vez al mes 15,1 11,9 10,5 6,4 3,3 11,8 12,3 9,2 4,2 4,2 6,2
jon menor 23,9 22,5 10,5 24,8 16,9 11,9 38,5 39,6 346
frecuencia
Nunca 7,6 4,6 7,2 42,5 33,1 46,8 35,2 25,0 23,3
Base (773) (151) (124) (833) (153) (689) (130) (109) (738) (144) (129)

. * El cuaderno de comunicaciones lidera el medio de comunicacion entre la escuela y las familias, seguido por
\ /= el contacto personal.

. * En ambos casos prima la frecuencia de contacto diario, aunque el cuaderno se presenta con mayor
" intensidad -segun lo expresado por algo mas del 40% de los docentes de Educacion Comun y Especial-.

Gerencia Operativa de Evaluacién Educativa- GOEE




Comunicacion con las Familias de los alumnos segun
Tipo de Educacion -en %- (2/2)

Plan S@rmiento BA

Correo Electrénico Redes Sociales
Comun | Especial | Adultos | Comun | Especial | Adultos

Todos los dias 0,6 0,8 0,0 4,

2 0 3 veces por semana 0,4 0,8 0,8 1,9 el
1 vez por semana 0,3 1,5 0,8 2,8
Cada 15 dias 0,0 0,8 0,0 1,9

1 vez al mes 0,4 0,0 2,8 0,0 0,0 1,9

Con menor frecuencia 5,1 7,6 5,5 3,0 0,8 2,8
Nunca 93,2 88,6 75,2 95,9 97,7 84,

Base (701) (132) (109) (701) (133) (107)

* Los medios digitales (como el correo electrénico y las redes sociales) no registran valores altos que
reflejen un habito de uso como medio de comunicacidn entre las familias de los alumnos y sus docentes.

® Sélo en el caso de los docentes de Adultos estos canales de comunicacidon presentan una pequeia
proporcidon de uso en este sentido.
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Al planificar sus clases, ¢équé grado

de

importancia, entre 1 y 10, le otorga a los siguientes Plan S@rmiento BA

aspectos...?
-en promedio-

Tipo Educacion

comin | [especian | Lo |

... los saberes previos de los alumnos 9,2
...caracteristicas socio-culturales de los alumnos 9,2
... Documentos Curriculares 91
... Proyecto Educativo Institucional (PE) 8,9
... Intereses y comentarios de los alumnos 8,8
...Proyectos que integren varias areas de 8.4
conocimiento !

...Proyectos que pueden articularse con

) 8,3
docentes de otras areas

...los juegos que le gustan a los alumnos 7,8

* Todos los aspectos planteados en la encuesta, revisten mucha importancia para los docentes a la hora de planificar
sus clases. En promedio, los docentes de los tres tipos de educacién, le otorgan a cada uno de los aspectos indagados

entre 7 y 9 puntos (siendo el maximo 10).

* Los aspectos que resultan mas importantes para la planificacién docente, refieren a: i) caracteristicas de los
alumnos (tanto sus saberes previos, como sus caracteristicas socio-culturales e intereses) y, ii) documentos

curriculares y de gestion institucional (PE).

* El menor grado de importancia, segun las manifestacion de los docentes, remite a los proyectos que contemplan la
articulacion/integraciéon de distintas areas asi como también los juegos de interés de los alumnos (menos

‘considerado aun en Ed. Adultos).



Frecuencia de uso insumos para la planificacion de
clases. Total docentes-en %-

Mayor en
! ! ' Adultos :
: : : 73%
O 4,3 1 6.4 1 1 1
! . 11,1 ! 11,0 ! !
8,8 i 9,6 i | | 17,9

S
Ill 7/ & 4
Bases 1099 7 O
. (1099) (1086) (1038) (1105)  (1046), " S(1064) (1086) (1047)
e ¢ (,90’
},_. B Una vez por semana o mas Cada 15 dias 1vez al mes o menos Nunca

Plan S@rmiento BA

Mayor en h
Adultos :

26%
—

16,9
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1
1
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I
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Plan S@rmiento BA
Frecuencia de uso insumos para la planificacion de clases

* Los libros de texto/manuales, carpetas didacticas/agendas y fichas de actividades, son los
insumos mas frecuentemente utilizados para |a planificacidn de las clases por parte de los docentes.
Todos éstos tienen una caracteristicas en comun: formato “papel”.

®* Mientras que los insumos en formato digital registran menor frecuencia de uso al momento de
planificar. Entre los insumos vinculados a TIC, la computadora emerge como el insumo mas utilizado
(el 61% de los docentes la utiliza una vez a la semana o mas) seguido por los contenidos en linea (el
45% de los docentes lo utiliza una vez a la semana o mas).

® Por el contrario, los libros en formato digital son el recurso menos utilizado, con un 44% de los
docentes que nunca lo utilizaron para la planificacidon de sus clases.

® En relacién con los diferentes tipos de ofertas, se destacan los docentes de Especial, con la
utilizacién de insumos vinculados a las TIC (computadora, contenidos en linea e imagenes digitales)
por encima de la media.




Frecuencia de uso de diferentes recursos para la

ensenanza en las clases. Total docentes -en %-

Plan S@rmiento BA

Mayor en
Adultos :
72%

Mayor en
Adultos :
40%

8,4

28,3

46,1

32,4

o > >
& & &
& R O
o & o &
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5 @ 4 S
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\‘( o e &
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e {
1[\\,\2,\ Bases:| (1134) (1111) (1112) (1106) (1094)
k- , ;
1 B Una vez por semana o0 mas Cada 15 dias

1vez al mes o menos

Nunca

Mayor en
Adultos :
61%




] ] Plan S@rmiento BA
Frecuencia de uso de diferentes recursos para la

ensenanza en las clases

® Por otro lado, en relacidon con los recursos utilizados para la ensefianza en las clases, al igual que
en el caso de la planificacion, son mas frecuentemente utilizados los recursos no digitales (ficha de
actividades/fotocopia/cuaderno, libros de texto, pizarrdn, revistas).

® Entre los recursos digitales utilizados, la computadora nuevamente se muestra como la que tiene
mayor frecuencia de uso.

* Por el contrario, la pizarra digital interactiva y el caiidn son escasamente utilizados (entre el 46 y
47% de los docentes no lo ha utilizado nunca como un recurso para la ensefianza en sus clases).
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Realizacién de produccién/actividad con recursos digitales Plan S@rmiento BA
aplicados para las clases segun Tipo de Educacion -en%-

H No

Si, desde que recibi la notebook

48.8 51,9 Si, desde antes de recibir la
g 40,6 notebook
¢Qué tipo de actividad realizé con %
recursos digitales? de docentes

Comun Especial Adultos Recursos multimedia (imagen, video) 64,9

aak (853) (158) (143) Presentacion con diapositivas 63,0

* AUn considerando el poco tiempo transcurrido entre la entrega y la [|Pisefio de pagina web, blog 23,4

encuesta aplicada, se registra un pequefio porcentaje de docentes que |Otro 10,1
afirman haber realizado una produccién con recursos digitales a partir Total 189%

de la recepcion de las notebooks. Base — Respuestas (751)

-Casos| (465)

N ® Mientras que gran parte de los docentes (Ed. Comun y Especial  Promediode menciones por caso: 1.6
e alrededor del 50% y en menor medida, Ed. Adultos) realizan alguna

produccién/actividad en clase utilizando recursos digitales, desde antes
de la implementacién del Plan.

"~ *Presentacion con diapositivas, imagenes y videos resultan ser las
../~ principales  producciones/actividades con recursos  digitales
“mencionadas por los docentes.
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Docentes que realizaron alguna producciéon/actividad con recursos

digitales para sus clases (antes de recibir la notebook):

Plan S@rmiento BA

¢Compartio ese recurso con otros actores de la comunidad

educativa? segun Tipo de Educacion-en%-

M No
Si
80,3 80,0 g2
Comun Especial Adultos
Base: (412) (80) (55)

®* La mayoria de los docentes que realizaron alguna actividad con
recursos digitales para sus clases lo compartieron con otros actores de la
comunidad educativa (entre el 80 y el 87% de los docentes, segln tipo
de oferta). Este compartir con otros actores de la comunidad educativa
pone de manifiesto el efecto multiplicador, ampliando asi los posibles
usos dados a los recursos digitales en la practica docente.

® El encuentro informal con colegas es la practica mas frecuente entre
los docentes a la hora de compartir una produccidn con otros actores de

la comunidad educativa. El Pen drive y el correo electronico emergen

como los medios digitales mas utilizados para este intercambio.

é¢Cémo lo compartié?

%

-Casos|

de docentes
En un encuentro informal con colegas 55,2
A través de un Pen drive 55,4
Por correo electrénico 50,1
Por red social 14,1
A través de un portal web 15,5
Otro 12,7
Total 203%
Base — Respuestas (879)

(433)

Promedio de menciones por caso: 2.3
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. e . Plan S@rmiento BA
Maestros de grado: Frecuencia de utilizacion de diferentes Evaluacion Linea Base_ Docentes

soportes para presentar contenidos a los alumnos. Totales -en%-

Todos los
dias:
73,8%

(651) (625) (629) (635) (595)

B Unavez porsemanao mas Cada 15 dias lvezalmesomenos = Nunca
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Maestros de grado: Frecuencia de uso de diferentes tipos de Plan S@rmiento BA
soportes para presentar contenidos a los alumnos.

® Entre los soportes mencionados para presentar contenidos a los alumnos, los textos en papel
registran los valores mas altos en cuanto su uso frecuente por parte de los maestros de grado.
Practicamente la totalidad de ellos, los utilizan una vez o mas por semana, e incluso 7 de cada 10
todos los dias.

®* Por el contrario, las simulaciones digitales son soportes escasamente utilizados para la
presentacion de contenidos a los alumnos (el 74% de los maestros de grado, nunca lo utilizaron con
ese fin).

* Los audiovisuales, los textos escritos en formato digital y los multimedia (animaciones, recursos
interactivos), y el material interactivo en linea se encuentran en una situacion intermedia. Son
utilizados por los maestros de grado para la presentacion de contenidos a sus alumnos pero con
menor intensidad, principalmente mencionan su uso “1 vez al mes o menos”.




é¢Con qué frecuencia les solicita a sus alumnos Plan S@rmiento BA
la produccion de contenidos en diferentes tipos de soportes? Evaluacién Linea Base_ Docentes
Totales -en%-

Todos
los dias:
81,8%

Bases: (672) (634) (627)\ (622) (619) (599)

B Unavez porsemanao mas Cada 15 dias lvezalmesomenos = Nunca
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. . . . Plan S@rmiento BA
Maestros de grado: ¢Con qué frecuencia les solicita a sus alumnos @

la produccion de contenidos en diferentes tipos de soportes?

e La variedad de soportes en la que los maestros de grado solicitan a sus alumnos producciones, es
menor que la que ellos utilizan para la presentacion de contenidos en sus clases.

®* En el caso de las producciones de los alumnos, también los escritos en papel ocupan el lugar
central. Casi el total de los docentes solicitan alguna produccion en este soporte a sus alumnos, una
vez por semana o mas; e incluso una alta proporcion de ellos lo hacen todos los dias (82%).

® Otros tipos de formatos son requeridos en menor medida y con menor intensidad. Sélo un cuarto
de la muestra solicita producciones en formato digital (escritos) al menos una vez por semana.

* Los distintos soportes digitales, registran una frecuencia de uso esporadica. Asimismo, en muchos
casos, dos tercios o mas de los docentes nunca han solicitado a sus alumnos realizaciones utilizando
audiovisuales, materiales interactivos, multimedia (animaciones, recursos interactivos) y/o
simulaciones digitales.




Utilizacion de Sistemas informatizados para el seguimiento de
los registros de los alumnos
(asistencias, calificaciones, trabajos practicos, etc.) segun Tipo

Plan S@rmiento BA

® Entre los docentes entrevistados no se observa un
uso extendido de algun tipo de sistema informatizado
para el seguimiento del registro de los alumnos: sélo

entre 3 y 4 de cada 10 docentes los utilizan con esta
finalidad.
® Entre los software utilizados para esta tarea, se
destacan, ampliamente, las aplicaciones ofimaticas.
= No

, , Si,desde que recibi la notebook

36,9

30,8 31,0 Si, desde antes de recibir la
notebook
: Qué soft iliza? %
: Comun Especial Adultos OIS SRR de docentes
\
[ Base: (843) (160) (142) Aplicaciones ofimaticas (procesador de txt, hoja de célculo) 94,6
' Aplicaciones especificas de gestion educativa (SGE) 10,2
Campus /Plataforma virtual de la institucién 8,1
Total 113%
Base — Respuestas (376)
-Casos (333)

| Promedio de menciones por caso: 1.1




Maestros de grado:| Frecuencia de uso de diferentes
modalidades de correccion. Totales -en%-

Plan S@rmiento BA

Correccion
individual en el

Correccion
oral/dialogada

Correccion en el

Autocorreccion

Correccion

cuaderno del pizarrén entre pares
con el alumno
alumno
Todos los dias 73,6 69,2 67,1 40,9 16,3
2 6 3 veces por semana 19,5 16,7 20,8 29,1 23,0
1 vez por semana 4,3 3,8 51 11,8 17,3
Cada 15 dias 1,2 1,4 0,4 2,7 5,7
1 vez al mes 0,4 0,6 0,3 1,0 2,6
Con menor frecuencia 0,6 6,5 4,5 10,3 22,3
Nunca 0,4 1,8 1,8 4,0 @

Base

(677)

(663)

(672)

(667)

(649)

* Entre los maestros de grado se presenta una variedad de modalidades de correccidn en su practica
docente habitual: desde la correccion individual en el cuaderno del alumno (principalmente), la
correccién oral/dialogada con el alumno, la correccidn en el pizarron y la auto correccion.

* La correccidn entre pares aparece como una modalidad menos frecuente. Es mencionada sélo por
algo mas de un tercio de los docentes como practica empleada dos o mds veces por semana.




Maestros de grado: | Frecuencia de utilizacion de diferentes
metodologias de enseianza. Totales -en%-

Plan S@rmiento BA

Trabajo Individual

Trabajo en grupos

. . . Consignas Consignas .
Consignas Consignas Consignas g . g Diferentes
. . . . cerradas iguales |abiertas iguales .
cerradas iguales | abiertas iguales diferentes, consignas para
. para todos los | paratodos los
para todos para todos personalizadas cada grupo
grupos grupos
Todos los dias
46,7 ] 53,9 31,1 29,0 34,4” 18,2
2 6 3 veces por semana 29,2 30,3 24,0 27,8 27,4 21,2
1 vez por semana 6,0 5,4 11,3 15,6 15,6 14,2
Cada 15 dias 1,8 1,9 5,2 4,8 5,2 9,8
1 vez al mes 1,6 1,4 4,0 5,5 4,7 7,5
Con menor frecuencia 8,4 3,8 9,2 77 @
=
Nunca 6,3 3,2 6,0 81 Bl @
Base (569) (627) (601) (565) (598) (600)

* Las practicas de ensefianza mads habituales en el aula, segun las respuestas de los docentes, giran

en torno a consignas iguales para todos los alumnos, especialmente en trabajos individuales y mas
frecuentes aun con consignas abiertas.

® Las consignas personalizadas, resultan menos frecuentes y disminuye significativamente esta
practica en el caso de trabajos grupales.




Plan S@rmiento BA
Maestros de grado: | Disposicion de los alumnos en el aula

Totales -en%-

Sentados engrupos 58,4

Sentados de ados con un frente Unico 36,4

Sentados en bancosindividuales con un frente tnico | 19,8

Sentados de ados sin frente Unico 12

Sentados en bancos individuales sin frente Unico 7,6

Otros 7,5 Base: (681)

Promedio de menciones por caso: 1,4

* Los maestros de grado, mencionan varias maneras en que se disponen sus alumnos durante sus
clases. Principalmente, cerca de dos tercios de los maestros encuestados, refieren a que los nifios
suelen sentarse en grupos.

* “Alumnos sentados de a dos con un frente Unico”, es la segunda forma mas habitual segun los
docentes, es mencionada por un 36% de los maestros de grado.




¢Con qué frecuencia desarrolla proyectos educativos...?

segun Tipo de Educacion Plan S@rmiento BA
-en%-
o
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Plan S@rmiento BA

¢Con qué frecuencia desarrolla proyectos educativos...?

* Los proyectos colaborativos con alumnos de otras secciones o grados de la misma escuela, son
frecuentemente realizados por los docentes de los tres tipos de ofertas educativas aunque con
mayor intensidad en educacion especial y adultos.

® En segundo lugar, le siguen los proyectos que involucran la participacion de las familias asi como
también de otros miembros de la comunidad.

® Por otro lado, los proyectos colaborativos que promueven intercambio entre instituciones, sean

escuelas de otros distritos u otras jurisdicciones/paises, son desarrollados con escasa o nula
frecuencia.
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Plan S@rmiento BA

Evaluacion Linea Base_ Docentes

@ Plan S@rmiento BA

\




¢,De qué manera se entero del Plan Sarmiento?

Total docentes-en %.

Plan S@rmiento BA

A través del directivo

A través de otro docente

Comunicacidn escrita por el Ministerio

Reunion convocada por el Ministerio

A través del supervisor

Otro

Base: 1548 respuestas — 1174 casos

14,9

6,0

] Medios de comunicacion
6.3 principalmente

Promedio de menciones por caso: 1.3

* El directivo se destaca, entre los docentes, como el medio principal de comunicacion y difusién del
Plan S@rmiento. De este manera, se constituye en el referente primordial a la hora de transmitir y

socializar las acciones vinculadas con el proyecto.
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Pensando en el ciclo lectivo 2012 ¢tiene previsto incorporar

el uso de las netbooks escolares en la planificacion de las Plan S@rmiento BA
actividades de ensefanza en sus clases? segun Tipo de

Educacidn -en %-

14 _976_ .
' 139 ﬁ °*Los datos reflejan una alta
159 ' predisposicion de los

docentes, hacia el uso de las
netbooks escolares para el ciclo
lectivo 2012 (alrededor de 80% vy
mas de los docentes, asi lo afirman).

17,5

HNo
Nosabe

Si
76,2 ®Entre un 13 y un 17% de los
docentes se expresan indecisos, al
momento de la encuesta, en cuanto
a incorporar las netbooks en las
actividades de enseianza del 2012.

82,7 86,2

: Comun Especial Adultos
\ -~ Base: (859) (159) (143) ®* Una proporcion muy pequena Se

muestra algo resistente. Esta actitud
es levemente mayor entre los
docentes de adultos.
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Motivos por los que No sabe/No va a incluir el uso de las Plan S@rmiento BA

netbooks (en el ciclo lectivo 2012) -en%-

No sé cédmo usarlas 24,7

Norecibimos la notebook/No recibieron las netbooks 23,2

No estoy seguro que estén dadas las condiciones _ 21,1

No lo considero pertinente parala materia que

= 13,4
ensefio
Los alumnos aprendenigual sin el uso de estas 103
herramientas !
Otro motivo 9,3 Promedio de menciones por caso: 1.6

Base: 305 respuestas — 194 casos

® Entre los docentes “indecisos o resistentes” a incorporar las netbooks en las actividades de ensefianza del ciclo
N > lectivo 2012, el desconocimiento respecto del uso de las mismas con fines pedagdgicos se presenta como la razén
" principal. Los docentes consideran que no cuentan hasta el momento con la suficiente capacitacién para su uso.
® Otras expresiones de los docentes que reflejan su incertidumbre para incorporar las netbooks en las
planificaciones, refieren a que los docentes no recibieron las notebooks o que consideran que no estan dadas las
condiciones para ello (los alumnos no las recibieron, problemas de conectividad, caracteristicas de la poblacion

escola r, entre otros). Gerencia Operativa de Evaluacion Educativa- GOEE




Calificacion de instancias de formacion digital ofrecidas por el
Ministerio de Educacion del GCBA.
Total Docentes -en%-

Plan S@rmiento BA

*
69 I [meom 2,5
6,1 5,8 4,3 7,2
159 14,3
20,6 ¢
42,0 B Muy malo
Malo
47,2
49,0 Regular
47,4
Bueno
.: Muy bueno
28,2
191 23,8
I I I T
Jornadas de Taller inicial de Taller avanzadode Cursosacargo de
sensibilizacién educacion digital educacion digital CEPA
Bases: (686) (755) (483) (402)

* Si bien todas las capacitaciones son bien evaluadas, los cursos de CePA registran la mayor valoracion
por parte de los docentes, entre las distintas instancias de formacién digital ofrecidas por el Ministerio

de Educacion del GCABA.
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Modalidad preferida para futuras instancias de formacidn Plan S@rmiento BA

digital. Total Docentes -en%-

Virtual 16,8

Base: 1168

® La modalidad de capacitacion presencial es la que surge como la primera opcién para el 50% de la

N o muestra, siguiéndole la modalidad mixta (la cual permitiria garantizar de algin modo también una

*{ = instancia presencial). Mientras que la capacitacidn virtual es elegida por menos de 2 de cada 10
\ \ docentes encuestados.
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Grado de acuerdo con afirmaciones sobre el Plan Sarmiento...

Total Docentes-en %-

Brindard mds posibilidades didacticas

Fomentara la curiosidad intelectual de los alumnos

Acercaralaprop. escolar a los intereses de los alum., aumentando su motivacion en la escuela
Permitird acceder a nuevas formas de participacion

Favorecerala inclusion social de los grupos mas vulnerables

Facilitard la incorporacion del juego como estrategia de ensefianza

Facilitara el intercambio de experienciasentre docentes

Favorecerdeldesarrollo de la creatividad

Facilitard la transversalidad de los contenidos curriculares en actividades integradoras
Promoverael trabajo colaborativo entre alumnos

Mejorard el proceso de aprendizaje y la calidad de la educacion

Favorecerael desarrollo de una actitud critica ante el conocimiento y la informacion
Hara que los docentes se sientan mds motivados en la ensefianza

Estimulara el vinculo escuela-familia

Fortalecera el vinculo docente-alumno

Prestigiara elrol del docente

B Muy de acuerdo

34,9

33,8

359

26,9

34,5

34,6

28,9

32,6

34,0

34,1

32,7

27,5

Bastante de acuerdo

Algo de acuerdo

Base:
17,9 3,(19 (1125)

25,4 5,91|3 (1137)

24,6 6,7 l (1125)
237 oo fp 10

11,0 - (1128)

25,0 »Hl o
27,5 8,0 IZ (1131)
10 B w

8,0 I (1115)

1o B

11,9 l (1131)

33 @ o

181 - (1123)

218 .
24,1 - (1125)
B

Pocode acuerdo M Nada de acuerdo




Plan S@rmiento BA

Grado de acuerdo con afirmaciones sobre el Plan Sarmiento

* En lineas generales, los docentes manifiestan un importante grado de acuerdo con diferentes afirmaciones
respecto de las implicancias de la incorporacion de las netbooks en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje.

® Principalmente, es amplio el nivel de acuerdo de los docentes, al vincular el Plan Sarmiento con la
posibilidad de acceder a mas posibilidades didacticas. Asimismo, los docentes acuerdan en gran medida que
estd iniciativa facilitard incorporar el juego en la ensefianza asi como también acceder a nuevas formas de
participacion.

* Ademads, el grado de acuerdo de los docentes es alto al considerar los efectos sobre la motivacién de los
alumnos y el acceso a nuevas modalidades de aprender.

* En el otro extremo, las frases que refieren a posibles efectos del Plan en el plano vincular (escuela-familia

y docente-alumno) registran menores valores de acuerdo. En general los docentes no acuerdan en que la
incorporacion de las netbooks en las practicas de ensefianza prestigie el rol docente.
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Plan S@rmiento BA

Evaluacion Linea Base_ Docentes




Sintesis (1/a)

Plan S@rmiento BA

Capacitaciones
R

v Alrededor de 4 de cada 10 docentes
encuestados realizdé algun curso en TIC,
principalmente docentes de Adultos y Ed. comun.
En los tres tipos de ofertas educativas, en
promedio se registran entre 2 y 3 cursos
realizados.

v'Se destacan CePA vy, en menor medida,
INTEC/GCBA como los organismos en los que se
realizaron dichos cursos.

v Gran parte de los docentes mencionan la
realizaciéon de cursos en torno a la alfabetizacién
digital y demuestran interés en realizar cursos de
capacitacion en:
* Recursos multimedia
* Disefio de paginas web
* Integracién de TIC en la enseflanza de la
especialidad
* Uso de softwares educativos

Se trata de cursos que realizaron pocos docentes
y una proporcion importante de los mismos
manifiesta interés.

Portales Educativos
V

v Educ.ar es el portal mas conocido y utilizado por
los docentes: mds de la mitad lo conocia y utilizaba
con anterioridad a recibir la notebook.

v Integrar se presenta como un portal menos
conocido y a su vez menos instalado entre los
docentes, a diciembre de 2011.

v Las secuencias didacticas, los videos, bancos de
imagenes y bibliografia (sobre la disciplina que se
ensefia) son los recursos educativos digitales mas
utilizados en dichos portales.

v'A la hora de realizar capacitaciones, la opcion de
hacerla a través de medios digitales (e-learning)
resulta poco considerada por los docentes.




Sintesis (2/a)

Plan S@rmiento BA

Acceso y competencia de uso de TIC

A%

v’ Practicamente el total de los docentes encuestados
posee PC desde antes del lanzamiento del Plan
S@rmiento. Esta situacion se observa en mayor medida
entre docentes de Ed. Comuny Especial.

v En Adultos se registra el mayor valor de no poseedores
de PC en el hogar previamente al Plan (13,5%).

v En todos los casos, la computadora del hogar es
mayormente de uso familiar.

v Windows: es el sistema operativo mds utilizado. Los
docentes se auto-perciben con diferentes niveles de
conocimiento, sin presentarse diferencias entre las
ofertas.

v/ Linux: es poco utilizado. Mas de la mitad de los
docentes nunca lo usaron.

v’ Software operativos: la auto-percepcion respecto del
nivel de conocimiento varia de acuerdo al programa. El
procesador de texto pareciera ser el de mayor uso y
donde mas confiados se sienten los docentes de los tres
tipos de ofertas educativos.

v En otros tipos de softwares se registran valores
inferiores en su uso. Sin embargo, se destacan los
docentes de Adultos, con un porcentaje mayor de
encuestados que se auto-perciben con un nivel de
conocimiento avanzado/experto.

Acceso y uso de Internet

YV

v' La mayoria de los docentes posee Internet en el hogar. Un
pequeno porcentaje de encuestados contratd el servicio a
partir de la implementacién del Plan S@rmiento.

v" Al igual que la tenencia de PC, menor proporcion de los
docentes de Adultos poseen conexidén en el hogar.

v Mds del 90% de los docentes utiliza Internet. El hogar es
el principal lugar de conexion.

v/ Otros lugares de conexién fuera del hogar, como la
escuela y/o locutorios, son principalmente mencionados por
docentes de Adultos.

v/ Respecto al uso de herramientas de Internet en el &mbito
personal, no se presentan diferencias entre las ofertas
educativas bajo andlisis.

v El correo electréonico es el medio utilizado con mayor
frecuencia entre las herramientas de comunicacion digital.

v/ Buscar informacién en general, leer de diarios o revistas y
visitar portales educativos son actividades realizadas por
mas del 80% de los docentes, aunque su intensidad de uso
decae significativamente en relacién con el uso del correo
electrénico y en especial con la visita a portales.



Sintesis (3/a)

Plan S@rmiento BA

Practicas Docentes

%

Comunicacion:

v'la comunicacién por medios digitales se encuentra mas
instalada para el intercambio de informacidn con los colegas, que
con los alumnos.

v Sélo en el caso de Adultos, la comunicacién por medios
digitales con los estudiantes cobra mas importancia que en el
resto de las ofertas educativas.

v'Llos medios digitales no son utilizados como medio de
comunicacion con las familias. En el caso de Educacién Primaria
Comun y Especial, donde se utiliza cuaderno de comunicaciones,
éste resulta ser el medio mas frecuente utilizado por los dcoentes
para comunicarse con las familias, seguido por el contacto
personal.

Recursos para la enseilanza:

v Los recursos “no digitales” (fichas de
actividades, libros de texto, pizarrdn,..) son los mas
frecuentemente utilizados tanto para la planificacién de
las clases como para el desarrollo de las mismas.

v Entre los recursos digitales mas utilizados para la
planificaciéon y la ensefianza, la computadora es el
principal.

v Entre los maestros de grado se destacan los textos
escritos en papel como el soporte por excelencia
utilizado para la presentacion de contenidos a los
alumnos.

v En el caso de las producciones de los
alumnos, también los escritos en papel ocupan el lugar
central, a pedido de los docentes.



Plan S@rmiento BA
Sintesis (a/a)

Plan S@rmiento BA
V

v En lineas generales, todas las capacitaciones dictadas en el marco del Plan Integral de Educacién Digital son bien calificadas,
aungue la imagen del CePA concentra la valoracidn maxima favorable.

v'Considerando la valoracién de distintos atributos del Plan Sarmiento, se pone de manifiesto la idea de que las netbooks
escolares representan una herramienta mas a disposicion de la ensefianza y el aprendizaje que, sin duda, aumenta las
posibilidades didacticas.

v/ Esta herramienta se ve fortalecida por la afinidad que tienen los alumnos con la computadora vy, en ese sentido, acercar la
propuesta a sus intereses fomenta la motivacién y promueve una mayor expresion creativa asi como también nuevas propuestas
de participacion.

v Por otro lado, segtn la opinidon de los maestros, el prestigio de la actividad docente no parece estar asociado al recurso.
Tampoco se le atribuye una contribucién en la mejora de aspectos vinculares con la familia y/o con los alumnos. Sin embargo, de
alglin modo, si se percibe que a partir del Plan se fortalecera el intercambio de experiencias entre los docentes.

v Los docentes presentan una alta predisposicion a incorporar el uso de las netbooks escolares en el ciclo lectivo 2012: méas de

tres cuartas partes de ellos manifiestan esta intencién.

En el caso de los que dudan o sostienen que no lo haran, basicamente el motivo que aducen es la falta de conocimiento para
'; implementar su uso en clase; la demanda de instancias de capacitacion es, en alguna medida, una propuesta superadora de esta
\ limitacion. Otros de los motivos mencionados es que no disponer de la herramienta hasta el momento de la encuesta, no les
permite evaluar la posibilidad de incluirlas en futuras planificaciones.




