Evaluacion del Proyecto SADATES

(2010)

Servicio Atencional para alumnos Discapacitados
Auditivos con Trastornos Emocionales Severos

Informe Final

1 i) Buenos Aires Ciudad

Ministerio de Educacion


MARIA
Texto escrito a máquina
(2010)


Evaluacion del Proyecto SADATES

(2010)

Servicio Atencional para alumnos Discapacitados
Auditivos con Trastornos Emocionales Severos

Informe Final

Ministerio de Educacion i i) Buenos Aires Ciudad



MARIA
Texto escrito a máquina
(2010)


ISBN: 978-987-549-510-4

© Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
Ministerio de Educacion

Gerencia Operativa de Evaluacion Educativa, 2013
Hecho el depdsito que marca la ley 11.723

Direccion General de Evaluacion de la Calidad Educativa
Gerencia Operativa de Evaluacion Educativa

Esmeralda 55, 7° piso

C1035ABA - Buenos Aires

Teléfono/Fax: 4339-1730

Correo electronico: evaluacioneducativa@buenosaires.gob.ar

Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Ministerio de Educacion.

Gerencia Operativa de Evaluacion Educativa. Evaluacion del proyecto
SADATES. - 1a ed. - Ciudad Auténoma de Buenos Aires : Ministerio de
Educacion del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.
Gerencia Operativa de Evaluacion Educativa, 2013.

76 p.; 30x20 cm.
ISBN 978-987-549-510-4

1. Educacion. 2. Evaluacion del Programa. 3. Calidad de la Educacion. I. Titulo.
CDD 379.153

Permitida la transcripcion parcial de los textos incluidos en este documento,

hasta 1.000 palabras, segun ley 11.723, art. 10°, colocando el apartado
consultado entre comillas y citando la fuente; si este excediera la extension
mencionada, debera solicitarse autorizacion a la Gerencia Operativa de Evaluacion
Educativa. Distribucién gratuita. Prohibida su venta.



Jefe de Gohierno
Mauricio Macri

Ministro de Educacidn
Esteban Bullrich

Subsecretaria de Inclusion Escolar y Coordinacion Pedagdgica
Ana Maria Ravaglia

Subsecretario de Gestion Econdmica Financiera y Administracion de Recursos
Carlos Javier Regazzoni

Subsecretario de Politicas Educativas y Carrera Docente
Alejandro Oscar Finocchiaro

Subsecretaria de Equidad Educativa
Maria Soledad Acufa

Directora General de Evaluacion de la Calidad Educativa
Silvia Montoya

Ministerio de Educacion i i) Buenos Aires Ciudad




Evaluacion del proyecto SADATES

Elaborado por:

Natalia Apel (coordinacion)
lliana Rodriguez Villoldo
Malena Saguier

Colahoraron:
Mariana Novas

Edicion a cargo de la Gerencia Operativa de Curriculum




Presentacion

Entre los objetivos planteados por la Gerencia Operativa de Evaluacion
Educativa del Ministerio de Educacion de la Ciudad de Buenos Aires se
encuentra el de disefar, realizar y apoyar la evaluacion de programas y
proyectos que se desarrollan en el sistema educativo de la Ciudad.

La evaluacion de las politicas publicas se constituye en una herramien-
ta de gestion en tanto permite analizar la viabilidad, pertinencia y/o el
beneficio de un determinado programa o proyecto. De este modo, la
evaluacion aporta informacion respecto de la efectividad en el logro de
los resultados esperados, asi como también respecto de las dificulta-
des y oportunidades que el programa o proyecto evaluado representan,
promoviendo la reflexion acerca de mejores practicas y, en caso de ser
necesario, el diseflo de propuestas de intervencion alternativas.

El informe que aqui se presenta corresponde a la evaluacion desarro-
llada durante el 2010, basada en las opiniones de distintos referentes
vinculados con el Servicio Atencional para alumnos Discapacitados Au-
ditivos con Trastornos Emocionales Severos (SADATES), dependiente de
la Direccion Operativa de Educacion Especial.

El acceso a esta informacion permite conocer acerca del desarrollo de
determinados aspectos del servicio en funcion de los objetivos previstos.
En este sentido, la informacion recabada, se constituye en una herra-
mienta de gestion para las autoridades del Ministerio de Educacion.

Este informe, finalizado a comienzos de 2011, ademas de ser un apor-
te para las autoridades del Ministerio de Educacion, puede constituirse
en un insumo y un antecedente para el desarrollo, implementacion o
evaluacion de acciones de similares caracteristicas, contribuyendo a la
toma de decisiones sobre politicas publicas, y fortaleciendo la “cultura”
de la evaluacion en el ambito publico.
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Breve descripcion del Proyecto SADATES

El Servicio Atencional para alumnos Discapacitados Auditivos con Tras-
tornos Emocionales Severos (SADATES) depende de la Direccién Ope-
rativa de Educacion Especial del Ministerio de Educacion del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires y lleva una década de desarrollo en ese
ambito.

Iniciado en el afio 2000, SADATES se cred como un espacio de atencion
pedagogico-terapéutica para nifios cuya insercion en establecimientos
educativos especiales se torna dificultosa dada su patologia: disminu-
cion auditiva sumada a trastornos emocionales severos (TES).

La propuesta surgid a partir de que el Gobierno de la Ciudad de Bue-
nos Aires, motivado por una demanda particular, tomo la iniciativa de
disefiar un proyecto integrado al sistema educativo. Logré plasmarse en
sus origenes a partir de un esfuerzo multi-institucional que reunié cono-
cimientos, experiencia, infraestructura y financiamiento de la Direccion
de Educacion Especial, de las escuelas comunales de hipoacusicos, de
los CENTES (Centros Educativos para la Atencion de Alumnos con Tras-
tornos Emocionales Severos) asi como también recibid la colaboracion
terapéutica de especialistas de algunas instituciones de salud como el
Hospital de Rehabilitacion “Manuel Roca”. Se asignd como espacio fisi-
co para el desarrollo del proyecto un sector de la Escuela N° 29 “Osval-
do Magnasco”,! establecimiento dependiente de la Direccion Operativa
de Educacion Especial que atiende poblacion estudiantil con hipoacusia.

A lo largo de estos diez afios de funcionamiento, se identifican tres pe-
riodos en la organizacién del Proyecto:?

I) Periodo 2000-2001

En su primer afio de servicio, la dinamica cotidiana de la tarea se planted
a partir de dos grupos de nifios organizados de acuerdo con sus edades.
Cada grupo era conducido por dos docentes provenientes de institucio-
nes especializadas en las patologias (Escuela 29 y CENTES 1), a través
de la figura denominada: “pareja interdisciplinaria pedagogica”.

De acuerdo con la descripcion inicial del proyecto, su objetive general
era: “Generar un encuadre técnico pedagdgico para nifios hipoacusicos
que presentan a su vez una problematica emocional severa que les per-
mita desarrollar sus posibilidades en un medio escolar”.?

Entre los objetivos especificos que postulaba SADATES en su propuesta
original figuran:

El espacio asignado para el fun-
cionamiento del proyecto en la
escuela Magnasco ofrece tanto
aulas como otras instalaciones
que permiten recrear &mbitos de
la vida cotidiana tales como coci-
nas, comedores 0 bafios.

Se presenta en este aparta-
do una breve descripcion del
Proyecto —no exhaustiva— que
permita dar cuenta, en lineas
generales, de datos contextuales
del recorrido del proyecto hasta el
momento de la evaluacion, a modo
de facilitar la lectura posterior de
los resultados.

Fuente: Proyecto Pareja Interdis-
ciplinaria Pedagdgica, Direccion
Operativa de Educacion Especial,
Secretaria de Educacion, Gobier-
no de la Ciudad de Buenos Aires,
2000.
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Proyecto Pareja Interdisciplinaria
Pedagégica (entre Escuela Es-
pecial N° 29 y el CENTES N° 1),
Direccion de Educacion Especial,
Secretaria de Educacion, Gobier-
no de la Ciudad de Buenos Aires,
2000.
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o “Proveer capacitacion para los docentes intervinientes.

o Generar un éambito propicio para el abordaje de una situacion espe-
cifica, teniendo en cuenta el encuadre socio-dinamico de la escuela
de nifios hipoacusicos.

o Pautar una alternativa de trabajo que contemplara la interaccion en-
tre los tiempos institucionales habituales y los tiempos internos de
estos ninos.

o Promover la inclusion paulatina de este grupo a la propuesta institu-
cional de base.

o Favorecer el intercambio y acercamiento entre instituciones educati-
vas de distintas modalidades que les permita propender a un modelo
de integracion alternativo”.4

La propuesta original del proyecto preveia una concurrencia diaria de los
alumnos con horario reducido que se extenderia cuando las situaciones
particulares 1o permitieran hacia la participacion en distintos talleres,
rutinas y actividades regulares de la escuela “Osvaldo Magnasco”.

1) Periodo 2002-2009

En el segundo periodo, el funcionamiento de SADATES estuvo a cargo
de profesionales contratados ad hoc en el marco de la escuela de nifios
hipoacusicos “Osvaldo Magnasco”. Es un periodo extenso, que presenta
caracteristicas diferenciadas en el tiempo. De manera general, a través
de diversos documentos y testimonios de informantes clave conectados
con el servicio, se identifican los principales ejes del trabajo durante esta
etapa:

o Latransmision a los nifios de la lengua de sefias (LSA) como vehiculo
de comunicacion.

o La revalorizacion de lo ltdico para fortalecer areas clave del desarro-
llo individual, como habilidades cognitivas, comunicacion, autocui-
dado, vida social, salud, vida en comunidad y trabajo. Para ello, el
trabajo en talleres con la intencion de vehiculizar el crecimiento en
estos aspectos (por ejemplo, a través de: cuentos, plastica, huerta,
teatro, informética, cocina, expresion corporal, paseos).

o El'acompafiamiento en espacios terapéuticos individuales y familiares.

o En el caso de los adolescentes, la posible guia en la busqueda de un
futuro laboral.

I11) Periodo 2010

Por ultimo, 2010 fue un afio de profundos cambios en las caracteristicas
y organizacion de SADATES. Segln lo expresado por el equipo de con-
duccion de la escuela Magnasco, a partir de la decisiéon de transformar
el servicio, desde la Direccion Operativa de Educacion Especial se defi-
nieron e implementaron las siguientes modificaciones:



(¢]

O O O O O

Propuesta de concurso de los cargos docentes y pasaje a la POF® de
la escuela.

Conduccion del proyecto a cargo de la direccion de la Escuela.
Asistencia diaria del personal docente del proyecto.

Incremento de horas/dias de la asistencia de los alumnos.
Incorporacion del Proyecto a la escuela.

Cambio de denominacién del Proyecto. Dentro del establecimiento se
lo nombra como éarea o Departamento TES.

La Planta Organico Funcional es el
conjunto de cargos y horas céte-
dra asignados legal y presupues-
tariamente al establecimiento.
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Evaluacion del Proyecto SADATES

En el marco de las transformaciones del servicio mencionadas en el
apartado anterior, la Direccion Operativa de Educacion Especial del Mi-
nisterio de Educacion del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires plan-
ted a la entonces Direccion Operativa de Evaluacion Educativa [téngase
en cuenta que, en este informe, se utilizara la denominacion que la de-
pendencia tenia al momento de desarrollarse el estudiol, la importancia
de realizar una evaluacion integral sobre SADATES que diera cuenta de
su modalidad actual de funcionamiento.

En funcién de ello, desde la Direccion Operativa de Evaluacion Educativa
se elabord una propuesta de evaluacion y sus respectivos instrumentos
de recoleccion de datos acordados oportunamente con los referentes de
la Direccion Operativa de Educacion Especial.

A continuacion se detallan caracteristicas de la evaluacion desarrollada.

Objetivos de la evaluacion

El objetivo general que se propone la evaluacion es analizar las condi-
ciones institucionales de base provistas para el Proyecto, asi como la
planificacion y organizacion de las actividades llevadas adelante por el
equipo a cargo.

En cuanto a los principales objetivos especificos de la evaluacion, se

plantean los siguientes:

o Delinear la actual estructura institucional de SADATES, identificar los
roles y funciones que lo configuran. Detectar sus fortalezas y debili-
dades.

o Indagar respecto de la articulacion entre SADATES y otras institucio-
nes involucradas en su desempefio.

o Conocer la/s estrategia/s de abordaje de la poblacion infantil con la
que se trabaja.

La informaciéon que surge de este estudio aspira a convertirse en un
insumo valioso para los referentes del Proyecto asi como para el disefio
de futuras politicas educativas destinadas a este grupo de nifios o pobla-
ciones similares con necesidades educativas especiales.

Metodologia de la evaluacion

La evaluacion se abordd con un enfoque metodolégico cualitative. Se
detalla a continuacion la informacioén técnica correspondiente:

Evaluacion del Proyecto SADATES



Si bien estaba prevista la reali-
zacion de una sola entrevista en
profundidad, ante la invitacion
del docente a entrevistar para
ingresar al aula se decidi6 in situ
realizar una observacion de clase.
Dicha observacion se desarroll en
forma no estructurada, es decir, no
se disponia de una guia de obser-
vacion disefiada previamente. En
este informe se retoman algunos

emergentes de dicha observacion.

Esta decision fue tomada debido
a los cambios introducidos en el
disefio y desarrollo del proyecto en
el corto plazo (ver punto Ill, en el
apartado anterior). En este esce-
nario de transformacion, se con-
siderd poco pertinente continuar
la evaluacion y en funcion de ello,
se acordd entre ambas reparticio-
nes del Ministerio de Educacion
retomarla una vez que estuviesen
instrumentados los respectivos
cambios, para evaluar el proyecto
bajo las nuevas caracteristicas de
funcionamiento.
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o Técnicas de indagacién utilizadas: se realizaron entrevistas en pro-
fundidad y un grupo focal, aplicando para ello una guia de pautas
semi estructurada disefiada ad-hoc. Por otro lado, se realizd una ob-
servacion de clase.®

o Periodo de trabhajo de campo. La evaluacion se desarrollé en dos etapas:

En una primera etapa, en abril de 2010, se realizaron las primeras
tareas de campo previstas: entrevistas a supervisor escolar, direc-
tivo de la institucion y algunos miembros del equipo SADATES.
Dado la incipiente incorporacion —en ese entonces— de cambios
estructurales en el Proyecto, se decidid de manera conjunta entre
la Direccion Operativa de Educacion Especial y la Direccién Ope-
rativa de Evaluacion Educativa suspender y posponer el trabajo de
campo correspondiente.” El anélisis de las entrevistas realizadas
en ese momento y de la documentacion disponible en la escuela
vinculada con el proyecto se sintetiza en el informe Evaluacion
SADATES. Principales emergentes de la etapa inicial de evaluacion
presentado por la Direccién a la Direccion Operativa de Educa-
cion Especial en junio de 2010.

En una segunda etapa, octubre-noviembre de 2010, se continud
el trabajo de campo que dio lugar al presente informe. En este
caso, la muestra se conformé tal como se refleja en el cuadro 1
(ver pagina siguiente).

Las entrevistas, tanto individuales como grupales, fueron grabadas, pre-
via consulta con el entrevistado, y desgrabadas en su totalidad. El conte-
nido de las entrevistas fue volcado en grillas tematicas, con el objetivo de
facilitar su analisis. En todos los casos se resguarda la confidencialidad
de los datos personales de los entrevistados.

A lo largo del informe se citaran extractos textuales de las entrevistas a
para ejemplificar los vectores que guian el analisis aqui propuesto. Las
citas se identifican en letra italica.



Cuadro 1: Segunda etapa, descripcion de la muestra

Comunidad Educativa vinculada directamente al proyecto SADATES

Autoridades Escuela N° 29
“Osvaldo Magnasco” relacionadas
con el Proyecto (equipo de conduccioén)

1 entrevista en profundidad

Equipo SADATES (docentes)

1 grupo focal

salud relacionado con SADATES)

Docente de la escuela Magnasco 1 observacion de clase Médulo |
Famllla_s _de nifnos que actualmente concurren 2 entrevistas en profundidad
al servicio
Faml_ll_as de nifios que concurrieron al 1 entrevista en profundidad
servicio pero ya no asisten
Agentes de los sectores de educacion y salud, externos al Proyecto SADATES
Referentes de otras instituciones educativas
(vinculadas a SADATES a través de la . .
. ., o . 2 entrevistas en profundidad
reinsercion de nifios que asistieron al
servicio)
Profesionales del Hospital Roca (centro de 1 entrevista en profundidad Médulo Il

Profesionales especialistas en nifios
con hipoacusia del Hospital Garrahan
(psicopedagogo y fonoaudi6logo)

2 entrevistas en profundidad

Total

9 entrevistas en profundidad
1 grupo focal

1 observacion de clase (no estructurada)
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Presentacion de resultados

Orientaciones para la lectura de los resultados

Para facilitar la interpretacion de la informacion recabada se presenta
la misma agrupada por ejes tematicos construidos ad-hoc segun las
opiniones vertidas por los entrevistados.

Las categorias de analisis aqui construidas resultan de las representa-
ciones espontaneas® manifestadas por los entrevistados en torno al Pro-
yecto SADATES respecto de diversas dimensiones del mismo que fueron
ahondadas en cada encuentro.

Los resultados de esta etapa del estudio se presentan en este informe

organizados en dos moédulos:

o El primer modulo remite al andlisis de las entrevistas realizadas a
los “agentes vinculados directamente con el Proyecto SADATES”: un
miembro del equipo de conduccion de la escuela Magnasco, docente
de materia especial de la escuela, madres de nifios que actualmente
concurren a SADATES, madres de nifios que concurrieron al servicio
pero ya no asisten; también se considera en este modulo, la infor-
macion obtenida a través de un grupo focal con los profesionales del
equipo de SADATES.

o El segundo modulo contempla el analisis de los datos obtenidos en
las entrevistas a los “agentes externos a SADATES” , grupo confor-
mado por profesionales de salud y de educacion, no vinculados di-
rectamente hoy en dia al Proyecto (profesionales de los hospitales
Roca y Garrahan, y referentes de otra institucion educativa a la cual
asistieron nifos provenientes de SADATES).

La nocion de representaciones
espontaneas es utilizada habi-
tualmente en estudios de inves-
tigacion social, opinién pablica y
otros. Su uso, remite a la forma en
que se recolectd el dato primario.
En una entrevista o encuesta (la
primera, en este caso) se indaga
acerca de un tema para el cual
el entrevistador no ofrece ningtn
tipo de informacion previa que
pueda “contaminar”, las respues-
tas del entrevistado o encuestado.
Es decir, se espera obtener res-
puestas espontaneas y genuinas
acerca de un concepto o tema
determinado.
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Madulo |

Principales resultados: comunidad educativa
vinculada directamente al Proyecto SADATES

En este modulo se profundiza acerca de las percepciones de los
entrevistados en torno a distintos temas que fueron abordados du-
rante las entrevistas. Para el desarrollo del presente analisis se han
agrupado las diferentes opiniones, en ejes tematicos que se detallan
a continuacion:

o Caracterizacion de los nifios con hipoacusia. Trastornos emocio-
nales severos en el aula: segun los aspectos fisicos, intelectuales,
psicoldgicos y sociales.

o Caracterizacion de la perspectiva de abordaje terapéutico-peda-
gogico.

o Representacion respecto de la imagen del Proyecto SADATES.

o Principales aspectos valorados respecto del Proyecto SADATES.

o Principales dificultades observadas a partir de la implementacion
y desarrollo del Proyecto SADATES.

o Principales sugerencias de los entrevistados con respecto al Pro-
yecto SADATES.

Es importante mencionar que a lo largo del andlisis se remite al Pro-
yecto SADATES utilizando tres expresiones: “SADATES”, “el Proyec-
to” o “el Departamento”.

Caracterizacidn de los nifios con hipoacusia; trastornos
emocionales severos en el aula

Segln lo expresado por los actores entrevistados, los nifios con hi-
poacusia y trastornos emocionales severos que asisten a SADATES
guardan tales diferencias entre si, que dificultan la definicién de un
perfil grupal que los incluya.

Cada chico es un caso en si mismo. (Docente de la escuela
Magnasco)

Sin embargo, los docentes observan que los alumnos, dentro de la
complejidad propia de la patologia considerada, poseen caracteristi-
cas comunes que pueden ser agrupadas segln se trate de factores
fisicos, intelectuales, psicoldgicos o sociales particularmente relativos
a comunicacioén y habitos.

Evaluacion del Proyecto SADATES
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Desde el aspecto fisico, estas patologias en sus alumnos se presen-
tan de forma evidente a partir de la manifestacion de dificultades en
su motricidad, rasgos fisicos que observan asociadas a lo que ellos
denominan como “propios de un sindrome”, junto a la repeticion de
conductas de forma continua y a lo largo del tiempo.

... los rasgos fisicos son rasgos de un sindrome. (Integrante
del equipo de SADATES)

Porque la mayoria tiene compromiso motor importante.
(Integrante del equipo de SADATES)

Hay conductas estereotipadas, en muchos casos tienen
fodo el tiempo la misma conducta. (Integrante del equipo
de SADATES)

Ademas de manifestar compromiso en su motricidad, los docentes
consultados describen que los alumnos poseen un desarrollo in-
telectual por debajo de lo esperable —al que asocian directamente
con la sordera y al autismo—; y otros trastornos vinculados a la salud
mental.

Hay muchos chicos con un nivel intelectual muy bajo. Pero
es porque entre la sordera, el autismo... Eso se fue dando
A por falta de estimulo, por la misma patologia. (Integrante del
20 equipo de SADATES)

. . estos chicos [en referencia a los alumnos de SADATES]
tienen algunos trastornos psicolégicos y psiquidtricos. (Inte-
grante del equipo de SADATES)

... muchos [en referencia a los alumnos de SADATES] tienen
frastornos, segun el discurso de los padres, en el suefio...
(Integrante del equipo de SADATES)

En cuanto a las caracteristicas sociales, a través de los relatos de los
entrevistados, los aspectos vinculados a lo social aparecen en relacion
directa con aquellas caracteristicas propias de los aspectos arriba
mencionados; el déficit intelectual, la estereotipia en las conductas,
la sordera, conducen a una relacién social compleja.

Seglin mencionan los docentes, 10s nifios con estas patologias se carac-
terizan, por un lado, por falta de comunicacion y conexion con el otro
y con el medio, y cuando existen intentos de comunicacion, estos —en
algunos casos— estan vinculados a conductas que pueden ocasionar
dafios a s mismos, a terceros o al entorno aun sin intencion.

Por el otro lado, se menciona cierto déficit en los habitos alimentarios
que se conciben como “primitivos”, y habitos de higiene caracteriza-
dos por la dificultad de mantener su higiene personal, producto de
la desconexion consigo mismo y de falta de control de esfinteres en
algunos casos, entre otras causas.



Un encuentro con el otro puede ser el de pellizcar. (Inte-
grante del equipo de SADATES)

Repartio pifias a todos lados, patadas y pifias. (Integrante
del equipo de SADATES)

... tiene un problema de conducta importante. (Integrante
del equipo de SADATES)

... trastornos en cuanto a la alimentacion, tienen esa cosa de
devorar, devorar, comer sin parar, sin parar, es tipico. (Inte-
grante del equipo de SADATES)

Come la torta de cumpleafios a manotazos. No tiene control.
(Integrante del equipo de SADATES)

No tiene un registro de cuidado para con su propio cuerpo,
obviamente menos va a tener para con el ofro. (Integrante
del equipo de SADATES)

La caracterizacion de la poblacion que asiste a SADATES aqui des-
cripta, se complementa en las entrevistas con las referencias a las
debilidades sobre el diagnostico y la atencién médica. Es impor-
tante considerar que, a partir de la lectura de lo expresado por los
padres, se evidencia indefinicion en el diagnostico de las patologias
de algunos nifios; y ello se complejiza cuando, segun los docentes,
los alumnos carecen de atencién médica continua o tratamiento
especifico.

No hay en todos atencion médica. (Integrante del equipo de
SADATES)

No puedo conseguir el audifono para ella. Igual cuando la
llevé a probarle uno por la obra social, se asusto mucho
cuando se lo pusieron, no se sabe si es que no escucha...”
(Madre de un alumno que participa de SADATES)

Eso se fue dando por falta de estimulo por la misma patolo-
gia. (Integrante del equipo de SADATES)

Otro aspecto a tener presente en el momento de caracterizar a esta
poblacion que asiste a SADATES se refiere al lugar que ocupan las
familias, tanto en el proceso de escolarizaciéon como en el tratamiento
terapéutico de estos nifos.

A partir de lo manifestado por los docentes entrevistados, puede afir-
marse que el acompafiamiento de las familias es necesario para que
los alumnos puedan, en principio, asistir, y luego, desarrollar el proceso
de escolarizacion; y por lo tanto, es igualmente necesario atender a la
construccion de las condiciones para que ello sea posible.

... estamos trabajando con el nifio y necesitamos que tam-
bién esta situacion familiar acompafie, porque si no, el nifio
no llega a la escuela por estas situaciones complejas. (Inte-
grante del equipo de SADATES)
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Ver apartado 1, “Breve descripcion
del Proyecto Sadates”. Alli se men-
cionan los principales cambios
introducidos a partir del 2010.

... tenemos que darle una mano a esta madre para que el
chico venga. (Integrante del equipo de SADATES)

... hay situaciones de riesgo social también, eso se suma.
(Integrante del equipo de SADATES)

Aun asi, desde las voces de los miembros de las familias consultadas,
es escaso el conocimiento respecto de la implementacion de las ac-
ciones de acompafiamiento propuestas desde el Departamento con
el fin de integrar a las familias en la practica.

Yo participaba en el juego. Yo me quedaba. Pensaban que
yo no lo liberaba, que era un pegote con él. (Madre de un
alumno que participd de SADATES)

¢Habia actividades? No sabia que tenia que venir. (Madre de
un alumno que participa de SADATES)

En esta etapa de transformacion® del Proyecto SADATES, el lugar de
las familias es un espacio que requiere definiciones y revision respec-
to a su participacion y su rol en la escuela.

A partir de lo expresado por el equipo del Proyecto se observan distin-
tas dificultades para realizar ese acompafamiento necesario. El entorno
familiar de los nifios que asisten a SADATES guarda una complejidad
que incluye, por un lado, aspectos relacionados con las condiciones so-
cioeconémicas y familiares presentes en el hogar y, por el otro, aquellos
relativos a caracteristicas particulares de sus integrantes.

En la denominada problematica socioeconémica y familiar los entrevis-
tados incluyen desocupacion, subocupacion (vinculada a la atencion
permanente que necesitan los hijos con estas patologias) y trabajo en
condiciones precarias; situaciones de adicciones y violencia familiar; y
madres en situacion de abandono por parte de sus cényuges. Expre-
san entre otras fuentes de ingresos, instancias por las que perciben
pensiones por discapacidad y/o subsidios.

El tema con los papds, que la problematica social es muy
aguda. (Integrante del equipo de SADATES)

... la sefiora vive y trabaja en un taller textil, de esos clan-
destinos, porque es la tnica que dijo que podia ir una vez
por semana, “mas no me dan permiso”, se sabe que vive
ahi donde trabaja, estd la nena y tiene un nene mas chiquito
¥y no se puede hacer visita social. [...] Esa alumna esta cua-
fro dias a la semana encerrada en un lugar. (Integrante del
equipo de conduccion)

Se suma el tema de las adicciones. (Integrante del equipo
de SADATES)

... también viven situaciones de violencia familiar. (Integran-
te del equipo de SADATES)



El papa de mi hija hace un tiempo que regreso a su pais [Bolivial.
(Madre de un alumno que participa de SADATES)

Yo estoy sola con mis hijos. (Madre de un alumno que participa
de SADATES)

Entre los aspectos que caracterizan las particularidades de los familiares
a cargo de los alumnos, los docentes entrevistados mencionan madres
0 padres —en algunos casos— con bajo nivel socioeducativo. Asimismo,
en la entrevista realizada a los padres se evidencia cierta dificultad para
comunicarse —en relacion con el uso de la palabra— con el entrevistador.

Porgue a veces tenés mamas y papas con discapacidad inte-
lectual. (Integrante del equipo de SADATES)

En tanto los docentes entrevistados observan que, para que la familia
pueda definirse como un actor capaz de acompafiar al alumno durante
su proceso de escolarizacion, se necesita de la asistencia de la escuela
a la familia desde multiples aspectos que —en varios casos— pueden
exceder la funcion propia de la institucion escolar.

... la problematica social es muy aguda. [...] De aca van directa-
mente al gabinete, estan con la asistente social todo el tiempo, a
veces son temas inmensos, y es poco el gabinete escolar como
para tener una mirada, una resolucion, porque son problematicas
muy dificiles. (Integrante del equipo de SADATES)

... hay que acompariarlos demasiado para que puedan comple-
mentar algunos tramites que tiene que hacer, como sacar una
pension. (Integrante del equipo de SADATES)

... ho pueden llevar adelante un tramite, no pueden pensar
bien o resolver un problema bancario. (Integrante del equipo
de SADATES)

... se hicieron varias gestiones que después la madre no fue,
se le habia conseguido un turno para hacerle el DNI porque
son del extranjero. (Integrante del equipo de SADATES)

Por su parte, los padres mencionan la inexistencia y, por consiguien-
te, la necesidad de contar con propuestas complementarias (artisti-
cas, recreativas, etc.) disefiadas para nifios con estas patologias, con
el fin de colaborar con el desarrollo de los mismos; aungue no estén,
necesariamente, vinculadas al ambito educativo y formal.

No encontré otros lugares para llevar a [refiere a un alumna
en particularl, para que esté atendida ella y yo trabaje. (Ma-
dre de un alumna que participa de SADATES)

No sé de otro lugar para que vaya. No es facil encontrar un
lugar para ella [en referencia a la nifial. [SADATES] es un
lugar especial para ella. (Madre de un alumna que participa de
SADATES)
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10;

Poggi, Margarita (comp.), Apuntes
y aportes para la Gestion Curricu-
lar, Buenos Aires, Kapelusz, 1997.

Desde la bibliografia consultada,

esta categoria remite a la inten-
cion explicita de intervenir en el
proceso de aprendizaje del alum-
no (construccién y reconstruccion
del conocimiento), contemplando
tres aspectos fundamentales: 1.
Qué debe aprender el grupo (con-
tenidos), hasta las condiciones
institucionales que favorecen u
obstaculizan lo que debe aprender.
2. La institucién es un escenario
de intercambios comunicativos
que no quedan sometidos al azar
0 a la contingencia; adapta la pro-
puesta curricular escrita. 3.- La
intencionalidad docente permite
determinar el valor didé4ctico de
la ensefianza y de los procesos y
resultados de los aprendizajes de
los alumnos —sin desconocer otros
aprendizajes—.

Caracterizacion de la perspectiva de abordaje
terapéutico-pedagogico

Para analizar la perspectiva de abordaje segln lo expresado por los docen-
tes que conforman el SADATES, es necesario considerar las particularidades
propias de la relacion pedagbgica que se desarrolla en este Departamento.

Si bien no se cuenta con categorias tedricas especificas en funcion de la
experiencia propia que constituye el caso del SADATES, algunas categorias
definidas para abordar el andlisis de toda relacién educativa'® contribuyen y
permiten, a la vez, describir algunas de las particularidades de este servicio.

A continuacion, se presenta la lectura de algunas de esas categorias —des-
criptas conceptualmente en nota al pie— respecto de la relacion educativa
que se desarrolla en el Departamento.

LA RELACION EDUCATIVA COMO PRACTICA INTENCIONAL
Y ORIENTADA," EN SADATES

Para el caso particular de SADATES, si bien a través de lo expresado por
los docentes se evidencia que existe la intencion de avanzar hacia aspectos
pedagogicos, ellos definen que el objetivo primario esta puesto en lo tera-
péutico; aunque distinguen también que ello tiene la funcién de habilitar lo
pedagdgico y esto, a su vez, la idea de favorecer el encuentro con el otro.
Es decir, lo terapéutico se presenta como puente para lo pedagogico y lo
pedagdgico como puente de conexion con el medio.

. ver como intervenimos para entender, por ahi, la modalidad
de trabajo de aca, porque si bien es un trabajo pedagogico, esta-
mos en el marco de una escuela, trabajamos con intervenciones
terapéuticas con los chicos en los momentos en que aparecen Si-
fuaciones limites, en los momentos en que un chico se desborda.
(Integrante del equipo de SADATES)

Es utilizar lo pedagogico como lazo para establecer el encuentro
con el pibe. (Integrante del equipo de SADATES)

Desde lo expresado por los miembros del SADATES, puede comprenderse
que en la practica el abordaje terapéutico con los alumnos tiene dos funcio-
nes fundamentales: por un lado, es la puerta de conexidn con el docente,
en principio, y luego con los otros adultos y pares; y a partir de esta primera
socializacion es posible intentar el desarrollo de contenidos pedagégicos.
Tal como se expres6 antes, el abordaje terapéutico es el que permite luego
realizar un abordaje pedagbgico.

Una situacion de una nifia que deambula, vos podés terapéutica-
mente seguirle el juego terapéutico y el de deambular, deambu-
las con un mufieco y vas con la conexion, porque en la mayoria



de los chicos hay desconexion. El primer objetivo que uno puede
tener es socializar el encuentro con el otro. [...] El primer objetivo
terapéutico es el encuentro con el docente, por ejemplo ella [en
referencia a una companeral el primer momento de encuentro
cuando ingresa el pibe a la mafiana es el calendario, lo tempo-
espacial; después aparecen otras actividades que le vamos ofre-
ciendo, pero lo mas importante es la conexion que se empieza a
establecer entre los chicos con cada uno de nosotros y después
con los pibes. (Integrante del equipo de SADATES)

El gréafico siguiente intenta, de algiin modo, reflejar lo anteriormente des-
cripto, observandolo en perspectiva comparada, segun la misma tension
terapéutica-pedagdgica.’”

Se consideran, para ello, el periodo que abarca desde la fundacion del Pro-
yecto hasta el afio 2009 (A) y el que se desarrolla desde al 2010 hasta la
actualidad (B). A través de dicho gréfico se evidencia, por un lado, la necesi-
dad de considerar el plano terapéutico en interaccion con el pedagogico —y
la socializacion como dimension fundamental dentro de este Ultimo—; y por
el otro, el desplazamiento del abordaje desarrollado por SADATES hacia el
plano pedagodgico, aunque aun focalizandose especialmente en la socializa-
cion. También es importante observar la continuidad que observa SADATES
respecto del sentido del abordaje sostenido pues, tal como lo muestra la
flecha horizontal en el grafico 1, lo terapéutico es lo que permite o habilita
avanzar sobre lo pedagbgico.

Terapéutico Socializacion Pedagégico

2009

2010 o .
Terapéutico Socializacion ) Pedagogico

Grafico 1. Perspectiva comparada segln la tensién terapéutica-pedagogica, del periodo
que abarca desde la fundacion del SADATES hasta el afio 2009 (A), y del que se desa-
rrolla desde al 2010 hasta la actualidad (B).
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No significa una escision entre te-
rapéuticoy pedagdgico pues, des-
de los entrevistados, se reconoce
como necesaria la interaccion
entre ambos aspectos.
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Por otro lado, el abordaje terapéutico tiene la funcion estratégica de acom-
pafiar al alumno segun las particularidades de su patologia y de su perso-
nalidad en situaciones de crisis emergentes —en general, vinculadas a la
aceptacion de limites— que se dan en la cotidianeidad de la jornada escolar.
De forma tal que sea posible, a través de intervenciones terapéuticas espe-
cificas, adecuadas y secuenciadas lograr una reconexion con el medio de
forma tal que le permita al nifio reencauzar su desarrollo en la vida escolar.

... .un mismo nifio abajo [refiere a la escuela Magnascol, en de-
ferminadas situaciones, como cuando se termina un recreo, que
para cualquier chico es que se termind el espacio de juego y te-
nemos que pasar al aula; bueno, en esa distancia este nifio se
lira al piso, se tapa la cara, se hace un bollito, porque no quiere y
no lo acepta, y ahi la intervencion terapéutica tendra que ver con
distintas estrategias que vamos pensando. (Integrante del equipo
de SADATES)

Lo terapéutico es eso, es poner en juego diferentes estrategias
para poder sacar al chico de determinada situacion o acompafiar
en determinada situacion. A veces, sera dejarlo un rato en esa
situacion. Y a veces no, es bajar al piso con él. (Integrante del
equipo de SADATES)

... hacerle una cara a él, sacarlo, y si con otro chico hacés lo
. mismo, quiza no va a responder porque por la estructura del otro
26 ) chico por mas que vos le digas “no, no”, lo va hacer, en cambio
. en él si. Ese es el conocimiento terapéutico, que sabés que en
determinada estructura te va a responder, con un “no basta”, y en
otra, “no”. (Integrante del equipo de SADATES)

Del discurso de los docentes del SADATES no se desprende la especificidad
propia de lo pedagdgico. Los docentes entrevistados, al referirse al desarro-
llo de acciones vinculadas a lo pedagdgico describen actividades de rutina
y algunas actividades que permiten el desarrollo de contenidos vinculados a
lo conceptual y la comunicacion de ese concepto en lengua de sefias.

... en realidad vamos implementando cuestiones que tienen que
ver con lo que es la llegada de los chicos, algunos participan de la
izada de la bandera abajo, el momento de la formacion, y aca se
continda con el tema del saludo a la bandera y trabajario en len-
gua de sefias o la lengua oral. En realidad, ahora ninguno de los
chicos esta oralizado, algunos estamos trabajando con la lengua
de sefias y lo pedagogico en el sentido de adquisicion de nocio-
nes. (Integrante del equipo de SADATES)

Tratamos de incorporar todo, los numeros, los colores, fuimos al
Z0ooldgico y eso sirvio para trabajar con los animales en lengua de
sefias, en escritura. (Integrante del equipo de SADATES)

También lo pedagbgico aparece vinculado a los recursos didacticos, a
juguetes y al juego como estrategia didactica. En todos los casos, los




entrevistados valoran en su uso la posibilidad que ofrecen de encuentro
con el otro, como recurso socializador.

Jugar [...] vamos trabajando y cada logro, ya sea desde el con-
tacto, que te miren una vez hasta que puedan prestar atencion
v repetir una sefia de un animal, de un color. (Integrante del
equipo de SADATES)

Es utilizar lo pedagdgico como lazo para establecer el encuen-
tro con el pibe, y utilizas cualquier cosa, desde un encastre, un
plastico, cualquier cosa te sirve para eso, hasta con el juguete.
Porque el juguete a veces esta para transmitir algo pedagogi-
co. (Integrante del equipo de SADATES)

A lo largo de las entrevistas, no se evidencia la definicion y formalizacion
de adecuaciones curriculares para el Proyecto SADATES. Pero a través
de lo expresado se observan adecuaciones estratégicas y situacionales,
a su vez ajustadas a cada alumno en particular; y definidas a partir de
un trabajo en equipo.

... nuestro trabajo se baso en la mirada o el enfoque que hoy
tiene especial relacion con los chicos que tenemos en nuestro
departamento [SADATES]. [..] Ver como podemos, qué es-
trategias y hasta donde podemos, porque también nosotras
tenemos que ponerle un limite, decir, “;podemos con este
pibe determinadas cosas, o no?””, es una construccion, no
hay como una, ahi esta lo mds importante, la singularidad del
sujeto. Sobre eso nosotras nos basamos, sobre la singularidad
de cada chico. (Integrante del equipo de SADATES)

Nos planteamos objetivos con cada uno de los chicos; obvia-
mente son absolutamente singulares, cada uno de los chicos
es absolutamente diferente, y de hecho todos tienen horarios
también diferentes. Algunos de los chicos estan asistiendo to-
dos los dias con una carga horaria importante, completa, [...]
y otros chicos vienen dos veces por semana dos horas. (Inte-
grante del equipo de SADATES)

Si bien los entrevistados manifiestan realizar una planificacion anual de
actividades, en la practica descripta por los mismos su tarea esta condi-
cionada por lo situacional y el emergente propio de cada nifio.

Y tenemos una planificacion anual, que de hecho algunas cosas se
pudieron cumplir y otras, no. (Integrante del equipo de SADATES)
... pensamos... Eso estd hecho, lo entregamos. Lo que seria
la planificacion, con uno de los chicos la estamos haciendo.
[...] No tenemos los tiempos, lo hacemos sobre la marcha.
(Integrante del equipo de SADATES)
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“Los conceptos asociados con la
funcion administrativa, institucio-
nal y social de la evaluacion son
la acreditacién, la calificacion y
la promocién. La acreditacion se
define como el acto por medio del
cual se reconoce el logro por parte
del alumno de los aprendizajes es-
perados para un espacio curricular
en un periodo determinado. Por lo
general, en los disefios curricula-
res se denominan ‘aprendizajes
para la acreditacion’, aunque pue-
den recibir cualquier otra denomi-
nacion, siempre que especifiquen
el logro esperado. Por otro lado,
la calificacion es la equivalencia
entre un cierto nivel de logro de
aprendizajes y una categoria de
una escala definida por conven-
cién; por ultimo, la promacidn es el
acto mediante el cual se toman de-
cisiones vinculadas con el pasaje
de los alumnos de un tramo a otro
de la escolaridad a partir de crite-
rios definidos”. (Mondelo, Navarro,
Rosenbaum: “Escuela Especial
frente a la integracion”, pag. 13.
Direccion de Investigacion, MEG-
CABA, Afio 2003)
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Los entrevistados reconocen la necesidad de realizar una evaluacion
sobre cada uno de los nifios, en sentido de un seguimiento, y en pos
de definiciones acerca de la promocién de SADATES a la escuela Mag-
nasco. Por el momento, se realizan registros escritos para cada nifio en
formato de informe individual, que permiten dar cuenta de la evolucién
de “aprendizajes” de los alumnos. Sin embargo, consideran que estos
registros no poseen la formalidad que debieran tener en cuanto a las ins-
tancias de evaluacion'® correspondientes y que es una tarea pendiente
explicitar los criterios respecto de los saberes que posibilitan la promo-
cion y acreditacion de un alumno.

Le preguntamos a la profesora de preparatoria en qué nivel
estaban de Matematica y de Lengua para ver un poco a fu-
turo, para el afio que viene si habia posibilidad de incluirlo
[un alumno de SADATES a la escuela Magnascol. La docente
dijo que abajo en la escuela este grupo estaba aprendiendo
el 1,2,3... ese grupo es especial y uno se da cuenta que
estan en el mismo nivel que aca. (Integrante del equipo de
SADATES)

También registran informalmente las acciones que fueron instrumen-
tando con el fin de relacionar la planificacién docente realizada y el
desempefio del alumno; contribuyendo, de esta forma, a la evaluacion
de su préactica profesional. Pero reconocen que la necesaria instancia de
socializacion de registros se ve afectada, en parte, por las limitaciones
de tiempos disponibles para su realizacion, dada la dinamica propia del
“Departamento” y la asistencia de los nifios.

Va a tener que ver con una evaluacion final que hagamos este
afio en relacion con cada uno de los chicos y para poder im-
plementar objetivos. (Integrante del equipo de SADATES)

Ella [referencia a una compafieral realiza el registro, todo por
alumno. (Integrante del equipo de SADATES)

Realizamos el resumen de todo lo que fuimos haciendo. (Inte-
grante del equipo de SADATES)

Es importante el registro por escrito de las cosas. (Integrante
del equipo de SADATES)

Pero a veces no tenemos tiempo, por eso determinamos que
ella tiene que hacerse de un momentito para poder escribir.
(Integrante del equipo de SADATES)

En el discurso de los entrevistados, lo que caracterizan como aborda-
je pedagbgico esta vinculado a la escuela Magnasco —de la cual aun
no se sienten del todo parte, a pesar de la nueva estructura (“ellos”-
“nosotros”/“arriba”-"abajo”)—; mientras que el abordaje terapéutico es
mas propio del Departamento TES. Ello sefialaria una identidad diferen-
ciada a nivel institucional.



... abajo es otra cuestion como intervenir, porque uno desde lo
terapéutico interviene, al chico lo dejas y va a ir buscando, pero
ahi estan otros chicos, otros maestros. Vos aca en el servicio podés
intervenir terapéuticamente, abajo cambia el nivel de intervencion
terapéutica. Es todo un tema, que a todas nos cuestiona la mirada
del docente, porque lo traemos aca a conversar “mira a fulana,
como mird”, “estos chicos son para atras”. Estd esa mirada, o el
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comentario... (Integrante del equipo de SADATES)

LA ASIMETRIA Y LO TEMPORAL EN LA RELACION EDUCATIVA
DE SADATES™

Ahora bien, considerando la situacion de la escuela Magnasco y del
Proyecto SADATES en particular, seglin consideran los entrevistados, la
socializacion en tanto conexion del alumno con los otros y con el medio
encuentra su limite en el departamento TES, donde los tiempos de “los
otros” pares no son acordes; y observan que este proceso debe ser de-
sarrollado “abajo”, en la escuela Magnasco. Especialmente, refieren al
caso de un nifio que se encuentra en una etapa mas avanzada respecto
de los deméas que asisten a SADATES.

... ya estamos trabajando en que pueda establecer contacto
con sus pares [...], pero con los pares aca en este espacio le
cuesta, le es mas facil abajo, porque esta evolucionando y esta
nivelando. (Integrante del equipo de SADATES)

... s el nene que esta mejor, entonces también en eso creo que
él percibe la diferencia de los compafieros de aca con los chicos
de abajo, se ve mds parecido o se puede identificar mas con los
nifios de abajo. (Integrante del equipo de SADATES)

El encuentro con los pares de la escuela de sordos no les resulta sencillo
a los alumnos del Departamento pues, por un lado, aparece la reaccion
de los otros a partir de las particularidades propias de sus patologias vy,
por el otro, no poseen la autonomia necesaria para integrarse a nuevos
entornos, aunque estén motivados a hacerlo.

. uno de los chicos esta evolucionando muy bien, y hoy el
trabajo fuerte terapéutico que se esta armando y trabajando a
full es que éste es un nifio de 11 afios, muy pequefiito en su
contextura, y no controla esfinteres [...], y esta orinado, tiene
olor a orin. Si los chicos cuando estan con él hacen asi [mue-
ve la mano en sefial de gesto de mal olor], entonces eso no lo
ayuda. (Integrante del equipo de SADATES)

En funcion de ello, consideran importante desde su rol profesional anti-
ciparse y definir estrategias de articulacion que permitan la adaptacion e
integracion progresiva de los alumnos del Departamento al espacio institu-

El' docente posee un dominio
mayor y diferente respecto de un
campo del saber, y ademas tiene
la responsabilidad de organizar
situaciones de ensefianza que
promuevan los aprendizajes de los
alumnos. La asimetria se vincula a
la anticipacion de las situaciones
didacticas que un docente propone
a sus alumnos y con la gestion del
tiempo didéctico.
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El aprendizaje escolar se presenta
bajo una configuracion triangular:
docente-alumno-conocimiento; en-
marcado en Estado-sociedad civil-
institucion educativa. La didactica
debe ocuparse de los vértices y de
los lados de ese triangulo (triada
educativa).

cional con los alumnos de la escuela de sordos, y continuar el seguimiento
de los alumnos. En algunos docentes se observan acciones propias de
una propuesta de inclusion, a través de la planificacion compartida con los
docentes de los talleres que vienen funcionando en la escuela Magnasco.

Al principio cuando bajaba [en relacion con el caso del nifio en
particular], lo rechazaban muchisimo... El objetivo era ensenarle
a jugar al metegol porque era como entrar en la comunidad de
los hombres de aca, de abajo y de a poquito se fue integrando y
Jugando, lo fueron aceptando. [...] También en el comedor, cuando
no sabia cortar, le deciamos “grande, grande”, al principio, era
cuerpo a cuerpo. (Integrante del equipo de SADATES)

... con los talleres de la escuela, nos propusimos distintos objeti-
Vos, y uno es lograr justamente que muchos de estos chicos pue-
dan incluirse en espacios compartidos con otros chicos, ese seria
el objetivo mas ambicioso. (Integrante del equipo de SADATES)

A pesar de ello, la posibilidad de anticipacion de gestion de situaciones di-
dacticas y de tiempos, queda reducida a lo situacional propio de las carac-
teristicas de los nifios del Departamento.

A veces, no sabemos qué mostrarle o qué ofrecerle para que se
interese. (Integrante del equipo de SADATES)

Hay dias que son mas dificiles, hay dias que son mas livianos. ..
(Integrante del equipo de SADATES)

O el mismo chico un dia vino bien y podemos trabajar, y al otro dia,
no. (Integrante del equipo de SADATES)

CONFIGURACION TRIANGULAR EN SADATES'™

La triada educativa que se observa en el Proyecto SADATES, a partir de
lo manifestado por los distintos actores entrevistados, podria conceptualiza-
se como triada ampliada, pues la familia del alumno se integra junto con él,
y se configura como factor necesario para que la “conexion” del nifio con el
medio ocurra.

Hay trabajo con los padres, con los que trabajamos en forma vin-
cular con los chicos [...]. Muchas veces sube la mama y se hace
un trabajo conjunto con el nene y con la mama, el papa o quién
venga de la familia [...]. El tiempo que se esté trabajando se trabaja
con los dos. (Integrante del equipo de SADATES)

A veces tenemos que pedirles la concurrencia a los padres porque
estan en lo afectivo. (Integrante del equipo de SADATES)

Si bien la voz de los agentes vinculados al sector educativo y externos al
Departamento, se desarrolla especificamente en el médulo Il del presente
informe, resulta de interés establecer un paralelismo entre estos agentes y



lo expresado por los referentes actuales del SADATES, en relacion con la
triada educativa.

En funcion de ello, es interesante observar que, a partir de lo expresado des-
de ambos segmentos —integrantes del equipo SADATES y agentes del sector
educacion externos al Departamento que han participado de la experiencia
SADATES—, también es relevante concebir la idea de incluir a la familia en
esta triada ampliada.

Ellos enfatizan que en SADATES el “trabajo con los padres” siempre estuvo
presente a través de un abordaje complejo, que se desarrollaba de forma
particular bajo una perspectiva que abordaba lo terapéutico, pero poniéndo-
lo al servicio de la educacion. El tratamiento particular propuesto considera-
ba como sujetos a la familia y al nifio de forma integrada; de forma tal que no
puede abordarse al nifio si no se aborda su familia conjuntamente.

En realidad, lo que se procuraba era, en principio, hacer un acer-
camiento pedagdgico de acuerdo con la patologia de cada chico,
pero no tenia que ver con la estructura que uno conoce normail-
mente como la escuela, trabajabas mucho con los padres. Los
papas de estos chicos, por lo general, son papas que no aceptan
qgue al chico le pasa algo mas que la sordera, como que “una
discapacidad vamos a aceptaria, otra no”, entonces “son solo sor-
dos” o “es asi porque es sordo”. Esta es una cosa que también se
escucha, son papds muy particulares, porque un chico psicotico
no nace de un repollo, hay un cuadro disociativo muy importante
en la familia. Entonces, lo que se hacia es, ademas del tratamien-
fo que venia de afuera, se trataba de armar alguna cuestion que
tuviera que ver con un vinculo, para que el chico después pudiera
ir a una escuela, armar alguin dispositivo para que el chico cuando
mejorara, en la medida de sus posibilidades, en el tiernpo gque
pudiera, se pudiera enganchar en lo que era la dinamica de una
escuela. (Referente de otra institucion educativa)

... y trabaja muchisimo con la familia... Con un psicético no podes
trabajar, si no es con la familia. Se centra en el paciente de la edad
que sea y el vinculo con el grupo familiar, las dos cosas... No hay
manera, si no. (Referente de otra institucidon educativa)

La mirada del abordaje terapéutico-pedagdgico
segin agentes externos al SADATES que han
participado de la experiencia

En este apartado, corresponde incorporar parte de la informacién brin-
dada por agentes externos al Departamento que han participado de la
experiencia SADATES. Aunque sus opiniones seran presentadas en for-
ma mas exhaustiva en el médulo 1, la intencion aqui es considerar las
voces de aquellos referentes educativos que, si bien al momento de las
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entrevistas no se desempefiaban en la institucion, si contaban con infor-
macion relevante acerca del marco que caracterizo los origenes y desa-
rrollo del Proyecto SADATES, por haber participado de esta propuesta.

A partir de los relatos de estos agentes del sector educativo, la tension
entre lo pedagdgico vy lo terapéutico también se evidencia en los inicios
del Proyecto y se presenta como dificultad para la definicion y sentido del
Servicio.

Se expresa que en sus origenes el abordaje era mas cercano al aspecto
terapéutico, pues presentaba limitaciones en su funcionamiento que iban
desde el desconocimiento de la complejidad particular propia de cada nifio
hasta las posibilidades de abordaje de contenidos curriculares, pasando por
la formalizacion de las instancias administrativas y espaciales.

;A quién recibian? ;Qué posibilidades de escolarizacion tenia? ;Es la escuela
la que puede brindarle los recursos necesarios para su desarrollo socio-
cultural? ;Cudles son esos recursos? ;COmo se escolarizaria formalmente?
;Cuales deberian ser las caracteristicas temporo-espaciales de su escolari-
zacion? Estas son algunas de las inquietudes presentes, que se evidencian
a través de los relatos.

A La complejidad de las patologias de los nifios, dificultaba la planificacion
. 2 de propuestas escolares, tanto en relacion con los contenidos que pu-
. diesen desarrollarse como con los tiempos y espacios necesarios para
su desarrollo.

Pero el tema es que cuando se gesta la escuela [SADATES], se
gesta con chicos de una gravedad tan grande que no podian esto;
de hecho, habia chicos que no podian estar siquiera una hora. A
algunos chicos se les podia armar alguna cuestion, y como maxi-
mo, dos horas. La escuela se fue modificando y fue pudiendo in-
corporar cuestiones que tenian mas que ver con el ambito escolar
Yy no estrictamente con el terapéutico, aunque todos los chicos
fenian que tener terapia, su psiquiatra y demas, pero eso se pudo
ir mirando a partir de que se abrio un espectro mas grande... En
el primer momento los casos eran sumamente graves. (Referente
de otra institucion educativa)

Los tiempos planificados para la realizacion de la tarea no contemplaban
espacios pedagogicos significativos para el desarrollo de una propuesta
pedagbgica continua y articulada.

... en un punto, esto lo digo yo, las cosas se iban demasiado
a lo terapéutico, perdiendo mucho de lo escolar... Si uno lee
informes, cuando hubo que hacer una justificacion de SADATES
en los informes, lo que menos se informd, por ejemplo, no dice
que son sordos o muchos informes no dicen cual es el trastorno



emocional... Son cosas para ver. En ese momento fue “uy, ;qué
esta pasando aca?”, porque el servicio no reconoce su espacio o
lo da como ya sabido y asentado. (Referente de otra institucion
educativa)

. chicos que iban dos horitas, una horita y trabajaban con el
preceptor, con la psicéloga, la cocinita y se termind... (Referente
de ofra institucion educativa)

Desde estos entrevistados, SADATES se constituyd en un espacio inter-
medio entre lo pedagdgico y lo terapéutico, “entre la escuela y el con-
sultorio”. Lo pedagogico entendido solo desde su aspecto socializador,
y lo terapéutico pensado como factor que posibilita esa socializacion;
aunque paraddgjicamente, los espacios de encuentro entre pares eran
casi inexistentes; por lo tanto, lo terapéutico se configuré como abordaje
dominante en este tiempo.

... tuvo que ver con encontrar un espacio intermedio entre lo que
era terapéutico y lo que era pedagogico, donde no es una escuela
con el ritmo escolar y en donde lo central no era la lectoescritura. ..
Tampoco era el tiempo absoluto del nifio, como puede ser en un
espacio terapéutico, sino que habia como un atravesamiento muy
piola de las dos lineas. (Referente de otra institucion educativa)
... ho era solamente el trabajo con la maestra individual o con la
psicologa en forma individual, sino que habia momentos en los
que habia dos o tres chicos que podian coexistir, hacer una tarea
en comun, y se hacia. (Referente de otra institucion educativa)
De todas maneras, uno puede hacer dos lecturas y que las dos
fengan que ver con la realidad. Una es esta cuestion del orden de
la exclusion, del orden de no compartir, del no pertenecer a un es-
pacio, de no complementar con ciertas cuestiones minimas, y otra
que tiene que ver con que es una patologia diferente, excluyente,
que corta lazos sociales. A mi me parece que el gran desafio de
SADATES es pensar estas dos cuestiones en un mismo lugar, y
habra momentos en los que se bandea para un lado y momentos
en los que se bandea para el otro. Las dos realidades existen,
entonces seguramente apareceran momentos en que el pibe apa-
rece excluido, en donde no puede, y en otro momento aparece
excluido porque no hay nadie que lo contenga. (Referente de otra
institucion educativa)

Representaciones respecto de la imagen de SADATES
EL Provecto “Hov” (Noviemsre 2010)
A la hora de analizar el Proyecto y sus caracteristicas administrativo-

institucionales, se observa que el momento particular en que se lleva
adelante la evaluacion (noviembre 2010), se corresponde con una ins-
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tancia de conceptualizacion y redefiniciones del mismo por parte de
todos los entrevistados.

De manera coincidente, desde el equipo del Proyecto, los directivos de
la escuela y los padres de alumnos perciben que el proyecto SADATES
se encuentra en un momento refundacional. Los diferentes entrevista-

n o

dos aluden a la idea de que el Proyecto estéd “en construccion”, “en

”u

proceso”, “en creacion”.

... En este momento tendria que considerar el momento, la
construccion de un dispositivo de trabajo, un dispositivo auli-
co, escolar, en proceso. Esta en creacion, el Proyecto... (Inte-
grante del equipo de conduccién)

El funcionamiento esta en construccion. Como contaba antes,
en junio, julio, agosto fue cuando nos sentamos a re definir al-
gunas cuestiones en funcion del nuevo equipo que estabamos
construyendo (Integrante del equipo de SADATES)

SADATES, con los cambios, se esta acomodando (Madre de
un alumno de SADATES)

Este momento “refundacional” se ve ademas reflejado en la busqueda
de un nuevo nombre para la identificacion del Proyecto. A partir de los
. intercambios entre el equipo de SADATES vy la direccion de la escuela,
34 se habria consensuado la denominacion “Departamento de Trastornos
. Emocionales Severos”; pero la longitud de esa denominacion y la aso-
ciacion directa de los alumnos con sus patologias estarian dificultan-
do la efectiva “instalacion” de este nombre, que se percibié entonces
Como provisorio.

... La verdad que todavia cuesta desprenderse del nombre
SADATES:; si bien ahora se intenta que se llame Departamento
de Trastornos Emocionales Severos, la realidad es que siem-
pre se termina diciendo SADATES... Y es el nombre original,
nos resulta mas facil que ese nombre tan largo y tan fuerte... Di-
gamos que estamos en este proceso, el cambio del nombre y del
lugar. (Integrante del equipo de SADATES)

Ex SADATES le decimos nosotros. Ahora lo llamamos Departa-
mento de Trastornos Emocionales... porque hay [en la escuelal
departamento de Inclusion e Integracion Educativa, Departarmento
de Lengua Oral... (Integrante del equipo de conduccién)

Los camsios

Los diferentes entrevistados, al momento de caracterizar la actual es-
tructura y funcionamiento del Departamento describen los cambios to-
mando como punto de referencia la anterior organizacion. Si bien se han
mencionado parte de estos cambios en la introduccion de este informe,



a continuacion se dara cuenta de los mismos desde de las opiniones y
percepciones de los entrevistados.

A partir de la decision de la Direccion Operativa de Educacion Especial,
de incorporar modificaciones estructurales al Proyecto luego de diez
afios de existencia del servicio, se identifica un proceso de profundas
transformaciones —desde mediados del mes de junio de 2010—, asocia-
do fundamentalmente con la inclusion del proyecto al marco institucional
de la escuela Magnasco.!® Este nuevo escenario produjo cambios tanto
al interior del Departamento como un reacomodamiento de la escuela
en general, marcando un cambio significativo en la vida institucional.

Fue un encontrarse y conocerse y modificar un proyecto, cam-
biarlo, pero cambiario constantemente... Enfonces quedo toda la
comunidad educativa, aparte de nosotras, en encarar el cambio,
porque esto de que empiecen a venir un grupo de chicos todos
los dias y empiecen a participar de un monton de actividades
escolares como almuerzos, recreos, la leche, fue todo un cambio
muy grande. (Integrante del equipo de SADATES)

La incorporacion del Proyecto a la escuela refiere especificamente a
la integracion y mayor presencia fisica de los docentes y alumnos de
SADATES en el espacio de la escuela Magnasco en su totalidad. El
comedor, la sala de profesores son algunos de los espacios mencio-
nados; asi como también se hace referencia a compartir los recreos y
el desarrollo de algunas materias especiales que resultan ser nuevas
instancias de intercambio e integracion.’”

Otros cambios institucionales descriptos remiten a: reuniones de do-
centes y capacitaciones, en las que el equipo actual de SADATES es
convocado a participar activamente en conjunto con el resto de la plan-
ta docente de la escuela; centralizacion de las acciones del gabinete!®
de la escuela —concentra la relacion con las familias tanto de la escuela
Magnasco como del Departamento—; y, finalmente, el uso de guarda-
polvos por parte de los nifios que asisten al Proyecto.

En sintesis, la incorporacion del Proyecto como un “area” mas de la
escuela y el consecuente acceso a nuevos recursos institucionales am-
pliaron —en determinados casos— l0s espacios de participacion y circu-
lacion de alumnos y docentes.

Ahora esta incluido el Departamento en la escuela, pertenece a
la escuela, [..I1 hoy se incluyo, entonces hoy los chicos van al co-
medor, a talleres y estan circulando por la escuela y antes no era
asl, no circulaban tan seguido. (Integrante del equipo SADATES)

Eso fue de a poco, fue una construccion nueva y despues ir vien-
do de a poco con los chicos también, algunos con los que se
comparte el recreo, otros comparten el comedor, y va a llevar su

Esta incorporacion del proyecto
a la escuela se manifiesta en
la presentacion realizada por el
equipo del proyecto en las Jor-
nadas de Educacion Especial de
2010, cuando se afirmé: “HOY
TODOS PERTENECEMOS A LA INS-
TITUCION ESCOLAR: Abulafia,
Bulacio, Salgado (2010). Abriendo
Caminos. Semana de la Educacion
Especial 2010. Direccién de Edca-
cién Especial.

De acuerdo con la presentacion
del equipo del Proyecto durante
las Jornadas de Educacion Es-
pecial 2010: “Los alumnos par-
ticipan de diversos talleres de
la escuela: Plastica, Tecnologia,
Manualidades, concurren a Edu-
cacion Fisica, Psicomotricidad y
Habilitacion Auditiva. También se
han incluido en el desayuno, en
los recreos, y de a poco se quedan
en la hora de almuerzo”.

Seglin Reglamento Escolar del
GCABA, Articulo 115: Equipo in-
terdisciplinario (Gabinete).
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tiempo... Es entendible que muchas veces esta todo muy lindo
en un proyecto pero después, cuando te encontras con la pobla-
cion real, no se puede llevar a cabo. [...] Por ejemplo, al principio
dijimos “Todos van a ir a tomar el desayuno con toda la escuela”
Yy no, hay dos casos que no pueden estar con toda la escuela. ..
Esto también es pensar en todos los alumnos, no solamente en
ellos. .. (Integrante del equipo de conduccion)

Ademas, en este proceso de inclusion institucional se destacan deter-
minadas modificaciones en relacion con la estructura y funcionamiento
propio del Proyecto, tales como son la constitucion de un nuevo equipo
de trabajo del Proyecto, la articulacion institucional segun la redistribu-
cion de roles y funciones en la escuela Magnasco, y el cambio en la
estrategia de trabajo en el Proyecto. A continuacion, se describen cada
una de estas modificaciones mencionadas.

CoNsTITUCION DE UN NUEVO EQUIPO DE TRABAJO DEL PROYECTO

La organizacion del Proyecto se ve afectada, en principio, por el cam-
bio en la modalidad de contratacion de los integrantes del equipo,
diferenciandose asi de la sostenida hasta el 2009. Esta modalidad se
A contrapone a la anterior forma de contratacion de los profesionales
36 a cargo del servicio (docentes con horas céatedra, renovables anual-
e mente). Segln se expresa, entre abril/mayo de 2010 se concursaron
los cargos docentes que finalmente se integraron a la estructura de la
escuela.

Tal como se menciona, resultado del concurso de los cargos docentes, el
equipo de trabajo del Departamento de TES qued6 finalmente conformado
por profesionales que venian trabajando en SADATES desde hace varios
anos, habiendo transitado diferentes formatos del servicio que se incorpo-
raban al Proyecto, y profesionales sin experiencia previa en él.

El “relanzamiento” del Proyecto se implementa con la nueva conduc-

cion de la escuela Magnasco'® en articulacion con el equipo de pro-

fesionales docentes y preceptores “nuevos” y “viejos”. Al momento de

las entrevistas, el Departamento cuenta con los siguientes cargos docentes:

- 3 cargos correspondientes a maestros de discapacitados auditivos
con trastornos emocionales (licenciadas en psicologia con conoci-
miento de la Lengua de Sefias Argentina —LSA-).

A5 - 2 cargos correspondientes a preceptores?® (una licenciada en psi-
""" En febrero de 2010 asume el cargo copedagogia con conocimiento en LSA y un preceptor sordo, ha-
de directora de la escuela una do- blante nativo de LSA)

cente de la institucion que accedid
mediante concurso.

. La nueva estructura incide en la organizacion y el funcionamiento
Un preceptor con asistencia diaria del P t terizand ial i | definicié
y offo con menor carga horaria el Proyecto, caracterizandose —especialmente- por la redefinicion

(asiste solo algunos dias). de las tareas de los profesionales que integran el Departamento, la



distribucién de roles diferenciados y la determinacion de funciones
diversas. Se espera que el desempefio de los integrantes del equipo
gue acompafian cotidianamente a los nifios se enfoque de forma par-
ticular en la dimension pedagogica.

[al 2009] Ellas no tenian el rol de docentes, por lo menos en la
practica. [...] Tuvimos que construir el rol docente... (Integran-
te del equipo de conduccion)

. este trabajo con los padres lo hace el gabinete, no quien
esta al frente de los alumnos... Lo hace un psicologo, no el
maestro de grado. [...] El rol de ellas es de docentes... (Inte-
grante del equipo de conduccion)

ARTICULACION INSTITUCIONAL: REDISTRIBUCION DE ROLES Y FUNCIONES
EN LA ESCUELA MAGNASCO

Si bien el equipo del Departamento queda conformado con los especialis-
tas descriptos en el punto anterior, se incorporan otros actores de la insti-
tucion Magnasco que hasta principios del 2010 no tenian injerencia directa
en el SADATES, aunque desempefiaban sus funciones en dicha escuela.

Por un lado, la inclusion formal de SADATES en la estructura institucional
—organizativa y funcional— de la escuela, re-funcionaliza a determinadas
estructuras de la institucion de manera mas proxima y directa al desa-
rrollo del Proyecto. La direccion y el gabinete de la escuela emergen, a
partir de esta re-funcionalizacion, como “nuevos actores” para SADATES
con roles y tareas especificas en torno a la gestion de este Departamento.

Antes el servicio se ocupaba de todo. Ellas [en referencia al
equipol hacian las admisiones, evaluaban, trabajaban con los
chicos, hacian todo... Ahora, por ejemplo, quien se encarga
de todo esto es el gabinete. Esto es para todos, para los de
afuera, los de adentro... No es como era antes, ahora hay otros
actores y las responsabilidades las tienen otros. (Integrante del
equipo de conduccién)

La trabajadora social esta aca y tiene que hacer ciertas cosas,
no es que esta para hacer ciertos tramites. Si se tiene que
hacer un papel de alumno regular, tiene que dirigirse a la Se-
cretaria o a la persona que se encarga de eso. (Integrante del
equipo de conduccién)

Por otro lado, los docentes de materias curriculares de la escuela se
relacionan con el Proyecto a través del dictado de talleres a los alumnos
que participan del Departamento.

[Los alumnos] estan yendo a Plastica, Manualidades, Educa-
cion Fisica. (Integrante del equipo de conduccion)
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Respecto del ingreso de alumnos
en la etapa anterior del proyecto,
consultar:  Evaluacion SADATES.
Principales emergentes de la etapa
inicial de evaluacién - Direccion
Operativa de Evaluacién Educati-
va, MEGCABA, 2010.

Desde las recientes modificacio-
nes del proyecto, solo se registra
el ingreso de un alumno de la es-
cuela al Departamento (durante el
2010 no han ingresado alumnos
externos a la escuela).

Segln el Reglamento Escolar del
GCABA.
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Este nuevo escenario caracterizado por mas actores vinculados a la es-
colarizacion de los alumnos de SADATES es registrado y valorado por las
familias de alumnos entrevistadas.

Ahora hay méds maestras para estar con los chicos. Estan me-
nos solos [los de SADATES], ahora son parte de la escuela.
(Madre de un alumno de SADATES)

Por Ultimo, la inclusién del Proyecto en el marco institucional de la
escuela Magnasco modificéd el circuito de ingreso de los alumnos?!' y
su situacion en la escuela Magnasco. Como un area mas del estable-
cimiento, el ingreso de los alumnos?® se circunscribia partir de esta
nueva etapa a los circuitos burocraticos-administrativos?® propios de la
escuela. Los integrantes del equipo del Departamento, por su parte,
manifestaron, al momento de las entrevistas, no disponer de un cono-
cimiento acabado de esta “nueva” modalidad.

Es por la escuela ahora [el ingreso de alumnos al departa-
mento TES], como cualquier ingreso en la escuela. (Integran-
te del equipo de conduccion)

... En realidad tenia una modalidad antes, y después se mo-
dificé, no esta muy claro como seria el ingreso. (Integrante del
equipo SADATES)

CAMBIO EN LA ESTRATEGIA DE TRABAJO EN EL PROYECTO

Los diferentes entrevistados identifican cambios en la modalidad de trabajo
al interior del Departamento. La nueva estructura del Proyecto, inscripta en
la intencion de incluirlo en la dinamica general de la escuela Magnasco,
promueve cambios en la organizacion del trabajo cotidiano.

Se destaca en este sentido el desarrollo de un trabajo en equipo dinamico,
donde participan los diferentes integrantes de SADATES interactuando de
forma articulada —segln sus perfiles personales y profesionales—, a partir de
cada una de las situaciones y particularidades de los alumnos del Depar-
tamento. Esta constituye una nueva etapa donde, ademas, se amplian los
referentes adultos para los alumnos.

Antes, en SADATES, cada una estaba o atendia a dos chicos nada
mas, y ahora todos nos conocen a todas y trabajan con todas. ..
(Integrante del equipo SADATES)

En realidad, trabajamos como un equipo. .. (Integrante del equipo
SADATES)

Porque si un dia falto yo o ella. .. todas podemos abordar el trabajo
con ese nifio. (Integrante del equipo SADATES)

No trabajaban con todos los chicos, los tenian separados. (In-
tegrante del equipo de conduccion)



En el cuadro siguiente se presentan, a modo de sintesis, 10s principa-
les cambios mencionados para el desarrollo del proyecto SADATES a

partir de 2010.

Aspectos

Caracteristicas de “antes”

Caracteristicas de “ahora”

Denominacion

SADATES (Servicio Atencional
para alumnos Discapacitados
Auditivos con Trastornos
Emocionales Severos).

Departamento TES (Trastornos Emocionales
Severos).

Pertenencia
institucional

“La escuela como espacio
prestado”.

Autonomia / aislamiento
institucional.

El Proyecto es incorporado a la escuela. Idea de
‘inclusion’.
“El Proyecto como un area mas de la escuela”.

Los docentes del Departamento participan de las
reuniones y capacitaciones de la escuela.

Mayor circulacién de docentes y alumnos en los
distintos espacios de la escuela Magnasco.

Organizacion
institucional del
equipo

5 profesionales con una carga
horaria reducida, que asisten en
diferentes dias/horarios.

1 preceptor con carga horaria
reducida.

3 docentes que asisten todos los dias en el horario
escolar (jornada simple).

2 preceptores (un preceptor con asistencia diaria y
otro con menor carga horaria).

Roles y funciones

Los profesionales de SADATES
participan de todas las instancias
(ingreso, egreso, orientacion a
padres, asistencia a los nifios),
con circuito propios.

Redistribucién de roles y funciones entre las
diferentes areas/departamentos de la escuela.
Fuerte articulacion con la direccién y el gabinete
de la escuela Magnasco.

El ingreso de alumnos se circunscribe a los
circuitos burocratico-administrativos propios de la
escuela, segliin el Reglamento Escolar del GCABA.

Los integrantes del Departamento TES se focalizan
en el trabajo con los alumnos.

Estrategia didactica

Cada docente trabaja con uno o
dos alumnos.

“Todos (los alumnos) nos conocen a todas y
trabajan con todas”.

Diferentes docentes trabajan con cada uno de los
alumnos.

Participacion de los
docentes y alumnos

Los alumnos de SADATES
participan en talleres que se
realizan en el marco del Proyecto
(casi exclusivamente).

Los alumnos del Departamento participan tanto en
talleres que se realizan en el marco del Proyecto
como en talleres de la escuela (Educacioén Fisica,
Pléastica, etc.).

Los alumnos y docentes del Departamento
participan de “nuevos” espacios institucionales
(recreo, desayuno, comedor, recursos materiales
de la escuela), con los alumnos y docentes de la
comunidad escolar.
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Principales aspectos valorados del Proyecto SADATES

A la hora de identificar los aspectos positivos del Departamento desde los
cambios que se produjeron a mediados de 2010, los entrevistados desta-
can determinadas cuestiones favorables, haciendo foco en los principales
actores involucrados en el proyecto: nifios, familias y docentes.

NINOS A través de las entrevistas, se expresan ejemplos que describen progresos en los alumnos
© que asisten a SADATES, a partir de las modificaciones introducidas en el servicio, particu-
© larmente en lo referente a la organizacién escolar.

Mi hija avanzé mucho. Se comunica mas a partir de venir mas seguido. Se ve
mucho el cambio en ella... viene con ganas. (Madre de un alumno de SADATES)
Hay un alumno que ahora aumento la frecuencia y ha tenido una gran evolu-
cion... Ya se queda a comer, y ya con él hay un proyecto en el que puede llegar
a incluirse en el grado el afio que viene. (Docente SADATES)

asumido por los profesionales involucrados en el nuevo funcionamiento del servicio, espe-
cialmente se valora el sostenimiento de determinadas figuras con trayectoria en el Proyecto.
. Asimismo, la redefinicién de tareas y responsabilidades previstas para los docentes —quienes in-
ﬁ_ 0 teractuan directamente con los nifios— es percibida como un proceso de transformacion favorable
. . reconociendo incluso las posibles limitaciones que se presentan.

DOCENTES% Los cambios introducidos son valorados también a partir del compromiso y responsabilidad

Los logros creo que se estan dando, porque tiene un peso importante la gente que
fomo los cargos, porque si no, se hubiera hecho imposible lograr estos avances en
cuatro o cinco meses, si las personas que tomaron los cargos no hubieran tenido
compromiso, interés, continuidad, y eso es importante. Es compartido, el logro. No
se puede separar a las personas del proceso. (Integrante del equipo de conduccién)
“Después lo que costo ir construyendo, costo porque quiza se dio que la gente que
fomo los cargos ninguna es docente, lo tomaron por el listado... Tuvimos que cons-
truir el rol docente [...] Es un avance positivo. (Integrante del equipo de conduccion)

FAMILIAS Si bien el rol de las familias resulta nodal para el desarrollo de todo nifio, en esta poblacién
con discapacidad auditiva y TES, se requiere aun mas la participacion y el acompafamien-
to de las familias. En ese sentido, entre los lineamientos de la nueva etapa del servicio se
. describe un espacio pensado especialmente para las familias con la finalidad de asistirlas,
colaborar y buscar conjuntamente avances en los nifios que asisten a SADATES.

Ahora va a surgir una vez por semana un grupo de padres para hablar qué cosas
estan haciendo con los chicos, qué modalidad de trabajo tienen con los chicos,
por ejemplo, qué estrategias tienen en el desayuno, y poder compartir entre
ellos estas cuestiones. (Integrante del equipo de conduccién)




Principales dificultades detectadas en la implementacidn
y desarrollo del Departamento SADATES

Durante los encuentros, los entrevistados mencionaron principales logros
identificados con la nueva etapa de SADATES, asi como también deter-
minadas dificultades en relacidn con su organizacion y funcionamiento.

Las dificultades expresadas por los diferentes entrevistados se sintetizan
en los siguientes aspectos.

DIFICULTADES PARA EFECTIVIZAR LA PARTICIPACION DE LOS DOCENTES Y
ALUMNOS DEL DEPARTAMENTO EN ACTIVIDADES Y RUTINAS INSTITUCIONALES

Como ya se ha mencionado en el punto que trata “los cambios”, la busque-
da de mayor participacion de docentes y alumnos de SADATES en la “vida
institucional” de la escuela presenta limitaciones, dadas las caracteristicas
particulares de sus alumnos.

En este sentido, si bien a partir de esta nueva etapa, esta prevista una
mayor integracion del equipo del Proyecto al conjunto del plantel docente
de la escuela Magnasco, muchas veces se ven limitados a compartir es-
pacios debido a imprevistos que surgen, y que requieren intervencion de
los integrantes del equipo. Por la relacion construida cotidianamente y de
forma especial entre alumnos e integrantes del equipo de SADATES, estos
adultos terminan siendo los referentes directos para estos nifios, y por ello
€S necesaria su presencia en situaciones emergentes.

Segun los entrevistados, la posibilidad de disponer durante mayor tiempo
de la presencia de los preceptores a cargo en la escuela “descomprimiria”
—en cierto modo-— a los otros integrantes del equipo de SADATES vy facilitaria
su participacion en diversas tareas con el resto del personal docente de la
escuela Magnasco.

A los desayunos, muchas veces no podemos concurtir, pero es
porque tenemos que estar con chicos... Hace cuatro dias que no
fenemos recreos con los otros comparieros; por ejemplo, porqgue la
dindmica de este servicio hace que no podamos, porque el chico
se broto, dada la situacion y bueno, nos quedamos. (Integrante del
equipo SADATES)

... en realidad esos docentes, esos cargos son igual que cualquie-
ra de los otros cargos docentes que hay en la escuela; entonces,
por efemplo, cuando llegan las 9.40 y toca el timbre o los alumnos
foman el desayuno y después los docentes van a tomar su desa-
yuno y después van al recreo, [..] me parece que tiene que ser
asi, después uno tiene que ir viendo las aristas. [...] Esto del rol del
docente, del espacio, esto de pertenecer a la escuela como
fodos... Lo que pasa es, que se dificulta, en la dindmica con
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las caracteristicas del alumnado que hay [...] También eso es
entendible, porque estos chicos con tantas dificultades tienen
registro de las personas con las cuales estan todos los dias, no
cualguiera que venga puede intervenir. (Integrante del equipo
de conduccién)

Porque nos ha pasado de incluir a un nifio y de repente en el
recreo se arma un lio barbaro y tenemos que ser tres personas
para poder traerlo otra vez aca [se refiere al espacio fisico des-
tinado al departamento]. (Integrante del equipo de SADATES)

Ahora bien, esta misma lectura realizada sobre la integracion docen-
te, puede hacerse respecto de los alumnos del SADATES, arribando a
similares consideraciones. La promocion de instancias de mayor parti-
cipacion de los alumnos en aquellos espacios y/o actividades comunes
a la institucion, resultan en algunos casos impedidas por las propias
caracteristicas de los nifios y el necesario acompafiamiento de un referente
profesional del Proyecto.

... En Educacion Fisica, los chicos tienen que ir de a uno, porque
no puede trabajar con dos [el docente] y no hay una formacion
fampoco en los profesores para este tipo de problematica (Inte-
grante del equipo de SADATES)

A ... Mas alla de que el Proyecto pueda tener que ver con la inclu-
42 ) sion de los chicos, la realidad es que no todos pueden ser incluidos
. dentro de la misma manera, en todos los tiempos y en el mismo
espacio. Esto tratamos que puedan entendernos y respetar nues-
fras decisiones a ese nivel. (Integrante del equipo de SADATES)

... Muchos alumnos en el recreo no pueden estar, porque la di-
namica del recreo, que es similar a cualquiera de las primarias,
hace que estos chicos se desorganicen; entonces, tiene que estar
la maestra. (Integrante del equipo de conduccion)

Segun los docentes entrevistados, en el caso de los alumnos el obstaculo
se complejiza frente a la discontinuidad en la escolarizacion —o en alguna
instancia o propuesta similar— durante el periodo de receso escolar, tanto
de invierno como de verano; pues ello, sumado a las caracteristicas de la
discapacidad que presentan los nifios, produce una brecha en el proceso de
trabajo que el Proyecto y la escuela realizan.

DIFICULTADES PARA SISTEMATIZAR REUNIONES CON LOS INTEGRANTES
DEL EQUIPO DEL PROYECTO

La necesidad de disponer de espacios planificados para la reflexion conjunta
y/o de intercambio de experiencias entre los integrantes del Departamento,
es mencionada como uno de 10s aspectos a reconsiderar para esta nueva
etapa del servicio.



La falta de tiempos individuales e institucionales limita de algin modo
la posibilidad de concretar regularmente estas actividades; no obstante,
los integrantes del equipo mencionan espacios “informales” construidos
ad-hoc con la finalidad de realizar interconsultas en los casos y/o cir-
cunstancias que asf lo requieran.

No tenemos reuniones entre nosotras. (Integrante del equipo
de SADATES)

Nos reunimos cuando podemos, o nos encontramos, o nos lla-
mamos por teléfono, o nos mandamos mensajitos. (Integrante
del equipo de SADATES)

RESISTENCIAS INICIALES AL CAMBIO

Uno de los grandes desafios que genera esta nueva etapa del Proyecto
es su “reconfiguracion” al interior del establecimiento.

Como todo cambio institucional que implica modificaciones en roles y
funciones, las resistencias emergen como un aspecto que atraviesa este
proceso, sobre todo al comienzo de la implementacion de los cambios.
Se identificaron resistencias tanto de los docentes de la escuela Magnas-
co como de los propios integrantes del Proyecto, asi como también de
los padres de los alumnos, en algunos casos. La profundidad del cambio
implica un reacomodamiento de todos los actores institucionales.

... a esta nueva modalidad nosotros nos resistiamos un poco,
por efemplo el hecho de ir a compartir el desayuno... Una vez
que habiamos atravesado esa barrera que todavia nos cuesta y
le cuesta al resto del personal... Ir conociéndonos dentro de la
comunidad. (Integrante del equipo de SADATES)

... hubo muchas reuniones, porque los papas ya estaban ha-
bituados a dos veces por semana y ahora esto de asistir todos
los dias, el uso del delantal, llegar a horario, y la formacion, la
bandera tiene que ver con un horario, porque llegaban a las 10
de la mafiana... entonces tuvimos que explicarle que la leche
es a tal hora y que formaba parte de la experiencia y hubo re-
sistencia. .. (Integrante del equipo de SADATES)

... ¢En qué grado estamos de inclusion de este nuevo espacio
en la escuela? Qué estaba y qué no estaba antes, porque esta-
ba de prestado. (Integrante del equipo de conduccion)

Asi como la integracion del equipo SADATES en el colectivo docente de la
escuela es un proceso incipiente, el lugar de los alumnos del Departa-
mento es también aln un camino por recorrer. La inclusion de estos
ninos en el ambito escolar es para algunos docentes un interrogante a
considerar. La doble patologia (hipoacusia-TES) se transformaria en una
limitacion para la escolarizacion desde la perspectiva de algunos do-
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centes. La mirada sobre estos nifios linda entre el abordaje terapéutico
y el educativo, poniendo en cuestion la pertinencia de integrar a estos
alumnos a una escuela de sordos y, por lo tanto, a la escuela Magnasco.

A los docentes [de la escuela] les cuesta... Los profesores de
sordos, en muchos casos no les ven futuro “a los chicos de
SADATES”. El otro dia una docente me llego a decir “No ten-
drian que estar aca estos chicos, tendrian que estar en salud”.
(Docente de una materia especial)

Yo veo desde afuera que son chicos con demasiado compromi-
so emocional [...] ;Qué esperamos de estos chicos en la escue-
la? ;Qué queremos que aprendan? (Docente de grado)

Yo creo que las escuelas de Educacion Especial somos poco
inclusivas hacia adentro, cada una. Conozco muchas de sor-
dos pero no otras, por lo menos con los chicos sordos te dicen
“este chico no es para aca”, “no es para aca porque tiene un
problema motriz”, y todos son sordos. (Integrante del equipo
de conduccién)

Principales sugerencias de los entrevistados en relacion
con el Proyecto SADATES

Al momento de indagar acerca de las principales necesidades y/o sugeren-
cias inmediatas y mediatas que favorezcan el desarrollo del Departamento,
los entrevistados centran sus respuestas en tres aspectos: supervision, ca-
pacitacion y recursos materiales con fines pedagogico-didacticos.

SuPERVISION

En tanto proceso de “reconstruccion” de un proyecto terapéutico-educativo
que atiende una poblacién en particular, fuertemente integrada a la escuela
Magnasco, la necesidad de disponer de espacios de supervision y asisten-
cia especifica emergen desde dos perspectivas: la pedagbgica v la clinica.

En relacion con la supervision pedagogica del proyecto, la supervision escolar
de la escuela Magnasco no es identificada como un referente directo; desde
el equipo del Proyecto incluso se desconoce la existencia de esta figura.

De acuerdo con lo planteado en el informe de la primera etapa de la eva-
luacién,? la “doble especificidad” que atraviesa el proyecto SADATES (hi-
poacusia-TES) complejizaria y limitaria la posibilidad de intervencién de la
supervision escolar correspondiente.

No hay una supervisora... Nosotras, por lo menos, no partici-
pamos. (Integrante del equipo de SADATES)



Es una supervision mas formal o administrativa que pedagogi-
ca, en realidad. (Integrante del equipo de conduccién)

Por otro lado, en relacién con un acompafiamiento técnico vinculado al
abordaje terapéutico de los casos, la supervision clinica externa es requeri-
da por los miembros del equipo del Departamento como un apoyo funda-
mental pendiente de ser efectivizado.

En las entrevistas, el Centro Educativo para la Atencion de Alumnos con
Trastornos Emocionales Severos (CENTES) es mencionado como una en-
tidad referente, en el que este tipo de supervision esta instalada en la di-
namica institucional con la finalidad de enriquecer la tarea profesional y
favorecer el desarrollo y seguimiento de los alumnos con TES.

El CENTES ya funciona asi, es una escuela que ya esta armada
para chicos con este tipo de problemas, con la diferencia de que
no hay chicos sordos [...] Ellos tienen cada quince dias la super-
vision, y es religiosa, la supervision es algo que no se deja... Es
una supervision terapéutica para el seguirmiento de los chicos.
(Integrante del equipo de SADATES)

Necesitamos la mirada de afuera... Nosotras estarmos metidas en
la situacion y necesitamos un ojo, un oido de afuera. (Integrante
del equipo de SADATES)

Las expectativas en cuanto a la incorporacion de la supervision clinica a la
estructura del Proyecto, no solo se vinculan a las implicancias en el trabajo
cotidiano del Departamento, sino también al aporte que puede realizar esta
figura en el proceso de integracion del Proyecto a la escuela.

No hay, tampoco una formacion en los profesores [de la escuelal
para este tipo de problemadtica y eso, por ahi se puede ir constru-
yendo en un trabajo desde la reflexion, con un profesional que
venga desde afuera, con experiencia en estos casos, en estos tra-
bajos y en estas inclusiones, porque también la escuela tiene que
haber cambiado. (Integrante del equipo de SADATES)

CAPACITACIONES

A partir de la nueva configuracion institucional de SADATES como departa-
mento dependiente de la escuela, se incorporaron espacios de formacion
y capacitacion a la dinamica propia del servicio. De esta manera, parte de
las necesidades al respecto —requeridas por el equipo del Proyecto— se
logran superar a partir de estas instancias.

Ahora, los docentes participan de las capacitaciones. Igual, acd
participa todo el mundo, estés donde estés te toca la capacita-
cion, si estds en Lengua de Sefias, en Lingtismo... Eso es para
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fodos igual, por eso creo que es una parte mas de la escuela”.
(Integrante del equipo de conduccion)

Ahora vamos a tener una capacitacion, que van a venir a la escue-
la, de Comunicacion Aumentativa. [...] Es la [técnical conductiva
conductual, toda la técnica de trabajar con iconos significativos
para tener comunicacion con los chicos que no tienen desarrollo
oral del lenguaje. (Integrante del equipo de SADATES)

Estos espacios son altamente valorados por los miembros del equipo, desta-
candose particularmente por los entrevistados las jornadas y capacitaciones
vinculadas al CENTES.

La direccion de la escuela emerge como referente que socializa y difunde
informacion respecto de instancias de capacitaciones de interés para pro-
fundizar el trabajo del Departamento.

La capacitacion es un elemento importantisimo. (Integrante del
equipo de SADATES)

Fuimos a una jornada en la que presento material el CENTES y
fue muy interesante haber participado de esa jornada, porque nos
abrio muchas estrategias y modalidades de pensar, el armado del
proyecto, y a partir de ahi la directora nos manda informacion de
. las jomadas, los cursos o de capacitacion. (Integrante del equipo
46 de SADATES)

REecursos PEDAGOGICO-DIDACTICOS

Al'igual que en el caso de las capacitaciones, la incorporacion del proyecto
a la escuela Magnasco ampli6 el acceso cotidiano del Proyecto a recursos
pedagdgico-didacticos. En funcion de ello, el equipo de SADATES valora la
“provisién” de materiales por parte de la escuela para el desarrollo de las
actividades.

Material de clase, que en general eso la escuela lo aporta. (Inte-
grante del equipo de SADATES)

Con eso nos aporta bastante y lo trabajamos mucho, la plastica,
armado de masas. (Integrante del equipo de SADATES)

Sin embargo, refieren la necesidad de disponer de determinados elementos
“propios para el area con la especificidad correspondiente al Departamen-
t0”, de manera de facilitar el acceso y el trabajo diario con recursos consi-
derados centrales.

Los recursos especificos solicitados son descriptos como aquellos que les
permitan la “descarga fisica” de los nifios, asi como el trabajo sobre sus
dificultades psico-motrices: colchonetas, almohadones, blogues de goma
espuma, tuneles de tela, entre otros.



Nosotras podemos usar todo lo que hay en la escuela, pero hay
que ir a buscarlo, traerlo, guardarlo. Si todos los dias tenemos que
ir a buscar las colchonetas, las pelotas... (Integrante del equipo de
SADATES)

Trabajamos con chicos que necesitan mucha descarga fisica, son
chicos con momentos de mucha violencia. Requeririamos cuestio-
nes muy simples cormo colchonetas, almohadones, cuestiones gue
hacen a la descarga, para los momentos en que hay mucha violen-
cia decir, “Bueno este es el espacio donde vos tenés que armar un
lugar mas contenedor y se pueda hacer una descarga”, y a partir
de ahi poder hablar algo y transmitir algo. .. Y la verdad es que care-
cemos. [de esos elementos]. (Integrante del equipo de SADATES)
Hay unos blogues que son blandos, eso seria sumamente impor-
lante, para armar tuneles, desarmar materiales de construccion,
porque nos da posibilidad de trabajo psico-motriz... Eso ellos lo
necesitan, aunque sea un ratito, porque la mayoria tiene compro-
miso motor importante. (Integrante del equipo de SADATES)

Se presenta a continuacion un grafico que intenta reflgjar las principales
dificultades y sugerencias identificadas por los entrevistados para favorecer
el desarrollo de SADATES bajo las nuevas caracteristicas propuestas:

Aspectos a superar
(segiin los entrevistados)

Sugerencias mencionadas por los entrevistados

Dificultades para implementar

la participacion efectiva de Mayor presencia diaria

los docentes del Departamento > del preceptor
en instancias y
rutinas institucionales
Dificultades para sistematizar Incorporacién de la figura
reuniones docentes del Equipo de supervision especifica
del Departamento
Dificultades para efectivizar la s ~N
participacion de los alumnos en
espacios de la escuela
Disponer de mayor
cantidad de recursos
pedagégico-didacticos
en espacios adecuados
a la especificidad
Dificultades sobre la correspondiente
reestructuracion y 5
reorganizacion institucional
- J

\Z
En tanto referente de los alumnos,
posibilitaria mayor participacion
de los docentes del Departamento
en espacios comunes a todos los
docentes de la escuela.

En tanto referente especialista en
educacion de hipoacusicos con TES,
favoreceria:

e E| fortalecimiento de las estrategias
de abordaje.

e | a sistematizacion de espacios de
encuentro, reflexion y capacitacion
al interior del equipo.

e | a realizacion de acuerdos
institucionales sobre los objetivos y
lineamientos del Proyecto.
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Principales resultados: agentes de los
sectores de educacidn y salud externos
al Proyecto SADATES

La finalidad de incorporar en este estudio las voces de especialistas de
salud y educacion no ligados directamente a la actualidad del SADATES,
se debe a la intencién de recabar opiniones de estos agentes de la co-
munidad que de algin modo podrian estar vinculados a la poblacion
destinataria del servicio.

En funcién de ello, se propuso oportunamente a la Direccion Operativa

de Educacion Especial realizar entrevistas a:

o referentes de otras instituciones educativas a las que han concurrido
nifios que asistieron al servicio [en el presente informe se los denomi-
na “referentes de educacion”];

o profesionales del hospital Roca (centro de salud que realiza deriva-
ciones a SADATES) [en el presente informe se los denomina “referen-
tes de salud”];

o profesionales especialistas en nifios con hipoacusia del hospital Ga-
rrahan (psicopedagogo y fonoaudiélogo) [idem anterior].

De esta manera, se abordaron en estas entrevistas diversos temas que
dieran cuenta de las representaciones existentes del proyecto entre refe-
rentes de otros ambitos indirectamente involucrados. Los temas que se
trabajaron y se desarrollan en el presente informe son:

o Descripcion de los nifios con patologia: hipoacusia y trastornos emo-
cionales severos: Concepcion de TES con hipoacusia - El nifio hi-
poacusico y el nifio hipoacusico con TES.

o El diagnostico y el tratamiento recomendado.

o Nifios sordos con TES y sus posibilidades de escolarizacion: Alternati-
vas de abordaje de alumnos con TES - Oportunidades educativas - El
rol de las familias en la escolarizacion.

o La valoracion de SADATES: Aspectos destacados - Principales difi-
cultades percibidas.

Descripcion de los nifios con patologia: hipoacusia
y trastornos emocionales severos (TES)

En este apartado se abordaran distintos ejes que dan cuenta del perfil
de la poblacién objetivo del proyecto SADATES. Los ejes de analisis aqui
propuestos abarcan las opiniones recabadas en cuanto a la concepcion
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de la patologia y su tratamiento, las posibilidades de escolarizacion de
estos nifios, asi como también principales caracteristicas de las familias,
entre otros temas.

Concepcion be TES coN HIPOACUSIA

;Qué se entiende por “TES”? Mas alla de que todos los entrevistados de
este segmento conocen el significado de la sigla, a través del discurso
de estos especialistas vinculados a la salud, se observa que se trata de
una categoria en discusion dado que en el uso cotidiano es muy amplia.
Abarca patologias con componente tanto psicolégico como neuroldgico,
0 ambos a la vez, “incluye algo mas que lo emocional”, dice un agente
de salud entrevistado.

El sordo psicdtico primero es psicotico, y después es sordo. El
problema de comunicacion excede la sordera, tiene que ver
con la conexion, o sea que no tenemos medios para comuni-
carnos, no sabemos. En realidad, a un chico sicotico, a un chi-
co autista, el lenguaje tampoco le llega y si le llega, no le llega
con la misma valoracion que a nosotros, o sea que vos pPodeés
estar hablando de una cosa y él interpretando otra totalmente
A distinta. (Referente de salud)

50 Determinar un Cl [coeficiente intelectuall es ver si este nifio
. ftiene un patron general de desarrollo aproximado a la nor-
malidad, y el problema entonces uno puede decir que esta
causado por la sordera, porque la sordera en realidad causa
un efecto devastador en la conducta, porque el sujeto esta
predispuesto para oir e instalarse en una familia en la que
Si hay acciones mdltiples que no se pueden explicar con la
palabra, para un nifio es devastador. Es decir, que los padres
de repente se movilicen, le pongan la campera, el gorro y él
salga, pero sin saber por qué, a donde, o que venga alguien
Yy saque algo, un mueble de la casa [...]; estos cambios, estas
mutaciones, que se producen en el entorno y no tienen expli-
cacion receptiva por la palabra, son terribles. Imaginate en la
misma situacion, en la que nadie te pudiera decir por qué, de
repente, hay determinados cambios en tu casa o en tu entorno o
en tu trabajo o en tus relaciones. Eso llevalo ademadas a una men-
te infantil en desarrollo, entonces esto, que a mi juicio se llama
frastornos emocionales, es una generalizacion no cualificadora,
es cuantificadora, cuantifica que el chico si tiene repercusiones.
Cuando a mi me hablan de un sordo con trastornos emociona-
les me lo imagino aislado, agresivo, impulsivo, desatento, me lo
imagino con todos esos atributos. (Referente de salud)

Resulta dificultoso para los entrevistados caracterizar la compleja pa-
tologia —TES con hipoacusia— a partir de una definicion conceptual



especifica compartida, tampoco remiten a corrientes tedricas para ha-
cerlo; en cambio, se toman un tiempo para poder comenzar su desarro-
llo y recurren a la narracion de casos conocidos; ello evidencia la nece-
sidad de definir desde experiencias concretas mas que desde la teoria.

EL NINO HIPOACUSICO Y EL NINO HIPOACUSICO coN TES

Desde las voces de los entrevistados se deduce que los nifios con hi-
poacusia y 1os nifios con hipoacusia TES pueden desarrollar comporta-
mientos en apariencia similares. En el caso del nifio que solo es sordo,
se evidencian desajustes en sus conductas que pueden llevarlos al ais-
lamiento.

Son rebeldes, discolos, se pueden tirar al piso, hacer berrin-
che, [...] refractarios y algunos estan verdaderamente aislados,
se alslan. (Referente de salud)

El nifio hipoacusico severo con TES que no tiene la patologia de autista,
si bien termina teniendo una significativa desconexién con el medio,
segln los entrevistados presenta como caracteristica diferencial cierta
intencionalidad de comunicacion con su entorno y es el fracaso, en este
sentido, que lo conduce al aislamiento.

El nifio hipoacusico profundo y severo, en general es capri-
choso, rebelde, semi-agresivo, tiene tendencia al aislamiento
aunque no sea verdaderamente autista. Se conecta muy bien
con la mirada, busca la comunicacion. Se aisla cuando no
la encuentra o cuando hablan los adultos entre si'y él no se
beneficia, entonces se aisla, o a veces se hamaca. (Referente
de salud)

Se sefiala la importancia de considerar un diagnoéstico preciso y un trata-
miento adecuado, en funcién de no agregar otra patologia a la patologia
de base.

Suponete que entra un nene aca hipoacusico profundo de 3
afios con una bolsa de caramelos en la mano y le digo a la
mama: “Por favor guarde los caramelos porque vamos a traba-
jar”, la madre se los saca y se arma la de San Quintin, porque
no puede entender que vamos a jugar, “Te voy a dar juguetes”.
Entonces esto colabora con que sean un poco refractarios y
algunos son verdaderamente aislados, se aislan, pueden llegar
al autismo si no son “desmutizados”, si no son conectados de
alguna manera. (Referente de salud)

[En relacion con el caso de una nena que era sorda y cuyo
diagndstico inicial fue equivocadol Hoy, ;qué seria? Una disca-
pacitada mental en algun psiquiatrico. Esta mirada la tiene que
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poner alguien que entienda mucho del tema, no un psicologo
que analice la intersubjetividad. [...] Tiene que ser una mirada
importante para asesorar a los padres, me parece que son los
padres los gue lo necesitan. (Referente de salud)

El diagnéstico y el tratamiento
EL piAGNOSTICO

En relacion con la complejidad de la patologia —hipoacusia con TES— se
distingue la necesidad de aplicar distintas técnicas para diagnosticar cada
caso en particular que involucren componentes tanto psicoldgicos como
neuroldgicos. En este sentido, algunos entrevistados destacan la importan-
cia de avanzar en un trabajo interdisciplinario que comprenda psicologos,
psicopedagogos, pediatras, psiquiatras, fonoaudidlogos y neurdlogos, prin-
cipalmente. Resulta importante que desde las distintas disciplinas se tra-
baje en paralelo y pensando esos componentes dentro de un proceso de
evaluacion continua que involucra a cada nifio en particular, donde —como
ya se mencion6— la particularidad del caso cobra suma relevancia.

Es importante hacer un diagnostico diferencial, eso se hace,
A hay técnicas, podés charlar con el otorrino, él ve la medicion
52 ) de otoemisiones acusticas. Hoy por hoy, cuando nace un
. bebé podés detectar si escucha o no escucha, obviamente
gue muchas veces nos encontramos con chicos que creiamos
que eran mas sordos de lo que terminaron siendo... Cuando
pudieron “zafar’’un poco de la conducta autista, encontramos
mas respuestas, pero siempre hay una medicion que es neu-
rologica, que te va a mostrar si esta dafiado o no el nervio
auditivo. Es mds dudoso cuando no esta muy dafiado el nervio
¥y no hay respuesta. (Referente de salud)

Las evaluaciones que hacemos son en forma dinamica, cuan-
do tenés que medir la inteligencia, un coeficiente intelectual,
pero también ultimamente lo que la psicopedagoga propone y
estamos de acuerdo es una cuestion mas dinamica, la adqui-
sicion de procesos. [...] En realidad, tomamos test a medias,
no especificos, nos vemos limitados por el tema del lenguaje,
Yy en la psicosis ni te cuento, con lo cual la evaluacion es mu-
cho mas dinamica, de la conducta, del proceso, del juego, del
dibujo. (Referente de salud)

Si bien es coincidente la necesidad de contar con un diagnoéstico inter-
disciplinario, es igualmente necesario partir de un examen pediéatrico del
desarrollo con una mirada mas generalista.

Segundo, un examen neuroldgico, primero pediatrico del de-
sarrollo, tratando de determinar el cociente de desarrollo de



ese nifio, temprano, la mirada de la conducta es fundamental.
/Quién se opone a decir que un nifio tiene TGD o no tiene?
Bien, llamelo como quiera, no lo diga si no le gusta, diga que
tiene un trastorno generalizado del desarrollo temprano. (Re-
ferente de salud)

EL TRATAMIENTO RECOMENDADO

Segun los entrevistados, de forma distinta de como acontece en el diag-
nostico, en el caso del tratamiento primero se considera el trastorno
emocional y luego la sordera; el nifio “primero es sicético y luego es
sordo”, pues el lenguaje no le llega con la misma valoracion que aquellos
que no tienen esa patologia.

El sordo psicotico primero es psicotico y después es sordo. El
problema de comunicacion excede la sordera, tiene que ver con
la conexion o sea que no tenemos medios para comunicarnos;
en realidad, a un chico psicético, a un chico autista, el lenguaje
tampoco le llega y si le llega, no le llega con la misma valoracion
gue a nosotros, o sea que vos podeés estar hablando de una cosa
y él interpretando ofra totalmente distinta, entonces la verdad es
que se necesita poner mucho el cuerpo en la psicosis, y obvia-
mente el lenguaje también importa. (Referente de salud)

No se destaca un unico tratamiento especifico vinculado a la salud para
trabajar con estas patologias, si se describen lineas de trabajo que consi-
deran la intervencion desde los dos componentes: neuroldgico y psicolo-
gico. Si bien estas lineas —seglin consideren lo neurologico o lo psicolégi-
co—se presentan en general de forma excluyente, en la practica se intenta
avanzar de manera articulada en funcién de la complejidad de los casos.

Y depende de las lineas. Los neuroconductivos tienen una Ii-
nea de trabajo, el psicoandlisis tiene otra, en algunos puntos
se puede articular y en otros son totalmente antagonicas. Pero
eso es como en educacion, coincidis con alguna linea y otro
coincide con otra. Nosotros dentro de todo, en el ambito del
hospital, solemos ser bastante plurales, como no estamos ca-
sados con ningun laboratorio, entonces somos mucho mas
plurales. Igual, la formacion que uno tiene es esta, una for-
macion psicoanalitica es mi formacion, tomo lo otro porque,
Si no, uno queda muy encerrado, y me parece que uno tiene
que poder escuchar y ver. Tengo montones de colegas terri-
blemente estudiosas y que me cuentan cosas que son muy
interesantes y las tomo, las escucho y por ahi como sé que
trabajan desde este ambito, si tengo algun nene con mayores
dificultades sé que ellos lo van a poder trabajar, a lo mejor,
mejor que yo, y lo derivamos. (Referente de salud)
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Por otra parte, es comun en el relato de los especialistas entrevistados
hablar del implante coclear como un adelanto cientifico notable y des-
tacado dentro de la comunidad de sordos. Sin embargo, en el caso de
estas patologias complejas, consideran tener presente que ello supera
parcialmente las acciones que permiten la comunicacion y la integracion
con el medio, pues existen otras condiciones fundamentales para que
ello ocurra y que no son saldadas con este implante.

Para estudiar un sujeto sordo congénito o adquirido muy tem-
pranamente antes del afio, cero posibilidades de hacer uso de
la audicion, tiene que tener inteligencia normal o al menos no
puede ser un deficiente mental severo o un multiple handicap,
porque no va a hacer uso util de esto que le pongan como
aparato para amplificarlo. Una cosa que hay bastante fantasio-
sa en el mundo, en el medio, es que se le pone el implante y
ya esta. (Referente de salud)

Por ello, a través de las entrevistas se reitera la importancia de contar
con un equipo de profesionales interdisciplinario, incluso para evaluar la
realizacion del implante. Pues realizar esta practica implica una afecta-
cion psicoldgica del nifio implantado.

. Por eso, pienso que deberia ser un equipo, un profesor de
54 ) sordos, un psicopedagogo especializado, con experiencia en
. nifios sordos, un médico neurdlogo, un otorrino, porque a mi
Juicio va a ver el oido y la oreja. [...] El fonoaudidlogo, el ci-
rujano, si estan dadas las condiciones para que el nifio sea
implantado, para eso hay que determinar un estudio. En el
estudio intervienen aspectos directos, aspectos psicopedago-
gicos, lingtisticos. Si el nifio tiene una estructura basica se le
implanta; si no la tiene, no. Y depende de la edad; los que dan
los mejores resultados son los implantes hechos en temprana
edad, al afio, porque el nifio practicamente se convierte en
oyente y con un gran sostén. (Referente de salud)

En sintesis, en estas patologias complejas que incluyen sordera con
TES, el diagnéstico temprano de la sordera colabora en la definicion de
las acciones y tratamientos adecuados a seguir, pues permiten despe-
jar/ especificar el diagnostico. Los avances tecnolégicos y la normativa
vigente avanzan en ese sentido.

La ley, que es obligatoria que se realice en todos los hospita-
les, que tiene que haber un estudio de otoemisiones acusticas
con lo cual se puede detectar a las 48 horas de nacer si hay
una pérdida auditiva, se repite luego, hoy tenés ya la sospecha
a las 48 horas, lo cual hace que se pueda intervenir adecua-
damente. (Referente de salud)




Nifos con hipoacusia y TES: sus posibilidades de
escolarizacion

ALTERNATIVAS DE ABORDAJE TES

Los entrevistados concuerdan que solo a partir de la definicion de la pa-
tologia puede comenzar a pensarse el tratamiento adecuado y sus posibi-
lidades de escolarizacion. También se evidencian algunas coincidencias
respecto del perfil, de las caracteristicas de los nifios con estas patologias

que implican limitaciones en su desarrollo en el ambito escolar:

Estas caracteristicas refuerzan la idea de que la atencién que reciban
nifios debe ser personalizada y con un abordaje integrado desde
los sectores de salud y educacion, a partir de una evaluacion y segui-
miento de cada caso. Este abordaje debe presentarse de forma planifi-
cada,

estos

“Pueden ser agresivos fisicamente ¢ “No pueden hacer trabajo grupal”

con otros y consigo mismos”

e “No pueden aprovechar lo

“Tienen desbordes conductuales pedagogico”, “no pueden armarse” —de
Severos y permanentes” herramientas—

“Tienen diferentes niveles de e “Son obstaculos para sus compafieros”
desconexion”

“Viven en su tiempo, en su ritmo,
con su propio codigo”

“Son impulsivos”

contemplando los recursos y espacios necesarios.

[en relacion con la posibilidad que un nifio pase de SADATES
a otra escuela de hipoacusicos] Cuando pueda o cuando por
lo menos pueda respetar algunas de las cuestiones que tenga
que ver con lo que son los habitos escolares aca [escuela de
sordosl. Estos chicos en general viven en su tiempo, en su
ritmo y con sus propios codigos; entonces, tener un chico de
estas caracteristicas en la escuela, hace que no solo él no
pueda aprovechar lo pedagdgico que se le da en la escue-
la, sino que también se constituye en un obstaculo para los
compafieros. Entonces, la idea es que tenga la atencion per-
sonalizada, porque son chicos que por ahi necesitan otro tipo
de acercamiento; en general, al principio, es lo que nosotros
llamamos terapia en espejo. (Referente de educacion)

Hoy no podriamos recibirlos, porque la escuela no tiene espa-
clo, con lo que tenemos desde lo edilicio no sabemos como
podemos tenerlos. (Referentes de educacion)

e “Algunos pueden compartir, otros no”
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A partir de los relatos de los entrevistados, la escolarizacion debiera dar-
se seglin una propuesta de trabajo que defina acciones articuladas en-
tre ambos sectores de salud y educacion a lo largo del proceso, ya sea
dentro del ambito escolar como fuera de él. Es decir, no puede pensarse
la escolarizacion sin el acompafiamiento articulado de acciones vincula-
das a un tratamiento propio del sector de la salud.

Nosotros los evaluamos, los acompafiamos un poquito, pero
aca también estamos acotadas, dos psicélogas hablando el
lenguaje de sefias para toda la Capital Federal y para todo el
Gran Buenos Aires. (Referente de salud)

Tener en el equipo a alguien que maneje lo conductivo con-
ductual, para las pautas especificas para estos papas... la es-
cuela también de alguna manera, tiene que no controlar, pero
auditar un poco qué pasa en casa; entonces, trabajar con la
familia seria pautar entrevistas, ““Bueno, ;pudiste hacer esto?”,
“lo sacaste de la cama o todavia duerme en la cama con
vos?”. Asi, directo, no profundizar por qué esta en la cama, eso
no importa. [...] Lo que mas resultado da es el trabajar sobre la
modificacion de la conducta. (Referente de salud)

En funcién de las caracteristicas de cada nifio, los entrevistados con-
A sideran que es necesario un abordaje intersectorial que contemple las
56 ) limitaciones y la complementariedad de cada sector. La complejidad de
. este entramado es, a su vez, un aspecto valorado respecto de la concep-
cion del servicio en si mismo.

Si uno esta hablando de tratamiento y de educacion, SADATES
es una articulacion entre Salud y Educacion. [...] Es necesario
que se articulen ambas disciplinas porque si no, no hay un
lugar para que estos chicos se puedan ir armando y, ademas,
puedan ir aprendiendo. Como proyecto, la verdad que yo me
saco el sombrero; si se puede sostener, hay que sostenerlo, si
se lo puede hacer crecer, investigar y ayudar, mejor. (Referen-
te de salud)

Si bien hubo intentos de trabajo intersectorial desde alguna institucion
en particular, estos acercamientos estuvieron motivados por las propias
instituciones involucradas en el proyecto, pero la falta de apoyo y de
politicas en relacion con la teméatica, no colaboraron en la continuidad y
sostenimiento necesario para la propuesta.

Fuimos al hospital Tobar Garcia y tuvimos una entrevista con
la directora del hospital de dia y con todo el equipo, con la
idea de ver si podiamos hacer un puente y si podiamos hacer
un trabajo conjunto. Nosotros no tenemos experiencia en psi-
cosis, [...] y ellos no tienen experiencia en sordos [...]. Pero no
pudo sostenerse. (Referente de salud)



Uno podria pensar en estos chicos que debiera haber una
instancia en salud que los contenga, por ejemplo del Tobar,
que pudiera haber pasado a algunos de los talleres... Esos
chicos en esta instancia tenian mas que ver con Salud que
con SADATES, esto no es una critica a SADATES, sino que ese
Poyecto, en un punto, tenia que cubrir una falencia de Salud.
(Referente de educacion)

De las entrevistas surge la necesidad de contar con politicas intersectoriales
para brindar la atencién compleja que estas patologias requieren. Si bien se
considera que el espacio de abordaje de los nifios con estas caracteristicas
es el propio del sector de la salud, SADATES —frente a esa desatencion—
ocupa un lugar central para estos nifios. Desde un espacio educativo se
recibe y “asiste” a estos nifios que —seguin los entrevistados— necesitan un
abordaje terapéutico especifico. Por lo tanto, se pone de manifiesto una
tension entre lo pedagbgico vy lo terapéutico, que no aparece resuelta.

No hubo manera que ningtin hospital pudiera generar un es-
pacio para que a los nifios con alguna patologia le hagan tra-
tamiento en algun lugar. Los chicos que quedan en SADATES
es porque no pueden pagar en privado, que la obra social se
haga cargo del tratamiento, y muchos otros quedan solamen-
te con tratamiento psiquiatrico, con lo cual SADATES termina
ocupando cierto espacio, que tenia que ver mas con lo tera-
péutico y menos con lo escolar. En realidad es porque fracasa
el sistema y fracasa la cobertura de los derechos del nifio, a
ningtn sordo se le da tratamiento en forma gratuita, no existe
en este momento en la Republica Argentina ningun lugar que
haga tratamiento en lengua de sefias para ninguna persona
sorda, ni nifios ni adultos. (Referente de educacion)

A través del discurso de los entrevistados, se evidencia una tension ex-
presada entre lo pedagogico y lo terapéutico dentro del proceso de esco-
larizacion, con distintos matices a lo largo de su desarrollo. Ello implica,
para los actores consultados, cierta indefinicion de la perspectiva de
abordaje que caracteriza al Proyecto.

Cabe aclarar que las opiniones de estos referentes de Salud y de
Educacion entrevistados, al momento de evaluar el proyecto, refieren
a sus caracteristicas de la etapa previa a mayo/junio de 2010. Si
bien los profesionales que conocen SADATES parecen coincidir en
que formalmente se trata de una escuela y, por lo tanto, su funcion
deberfa estar definida a partir de ello, sostienen que la realidad del
servicio presenta particularidades desde lo institucional que comple-
jizan el abordaje educativo que se desarolla con los nifios.

Ir evaluando distintos momentos de esas dos horas, esa hora, o
cuarenta y cinco minutos que tiene en la escuela; [...] Aunque sea
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esos 45 minutos, si les toco venir de once a doce, que estén
en el momento en que decimos hasta mafiana o vamos a
almorzar, empezar a llevarlo a estar con otros, porque era
siempre estar con el terapeuta. (Referente de educacion)

La escolarizacion de estos nifilos —segun agentes de la salud- esta
pensada en el sentido de incorporar habitos en relacién con los otros
y con el ambiente que contribuyan en su proceso de socializacion.
En sintonia con lo manifestado por los profesionales relacionados
directamente con el proyecto (ver médulo 1), no se piensa en la esco-
larizacion en términos de aprendizaje de contenidos conceptuales, ni
siquiera de forma gradual y secuenciada.

Hablar de lo pedagdgico desde la voz de los entrevistados se circuns-
cribe a los contenidos vinculados a lo actitudinal y lo procedimental,
particularmente los héabitos para la convivencia en la sociedad cer-
cana al nifio.

Los entrevistados dejan abierta la pregunta respecto de la posibilidad
de escolarizar a los nifios con estas patologias, si se entiende esco-
larizacion como la posibilidad de acceder a contenidos curriculares.

A La educacion, de eso se trata, que el chico pueda acceder a
58 ) contenidos curriculares. [...] Yo digo, ;se podra hacer? Ojala
. que se pueda hacer, pero no es tan sencillo. (Referente de
salud)

Determinar la capacidad de aprendizaje es otro paso, deter-
minar si ha podido construir algo ese nifio, es otro marcador.
La insercion escolar, a mi juicio, es fundamental. [...] El de-
recho del ser humano deberia ser poder comunicarse con
la palabra, que es lo que hacemos todos los seres humanos,
Si no es por la palabra, a través de un cddigo habilitado que
lo vincule, por lo menos con pares, y entonces el codigo de
sefias es un recurso. (Referente de salud)

Las escuelas TES, de trastornos severos, apuntan mas a lo
convivible. En algunos casos se puede, si se les ensefia y
esta bueno, en la medida en que se puedan alfabetizar, fan-
lastico. Habitualmente, los chicos que tienen son mas gra-
ves y no llegan a eso, pero si es necesario que se articulen
ambas disciplinas, porque si no, no hay un lugar para que
estos chicos se puedan ir armando y, ademads, puedan ir
aprendiendo. (Referente de salud)

Asimismo, por las caracteristicas propias de la patologia, algunos en-
trevistados no evidencian la posibilidad de integrarlos en la escuela
comun, expresando que la atencion debe ser especifica segln cada
caso. Los espacios educativos destinados al trabajo con alumnos hi-
poacusicos con TES, son altamente valorados, dado que se logra alli



un acompafamiento personalizado del nifio, que en otros contextos
0 propuestas educativas se veria imposibilitado.

Hay distintos pacientes y distintas patologias, lo que te po-
dria decir es que son chicos que, en una escuela comun y
con otros chicos, es dificil integrarlos. Tienen otros tiempos
de aprendizaje. Hay que resolver en muchos casos primero
la conexion, fundamentalmente, porque muchos estan des-
conectados e incluso aislados o la imposibilidad de sentarse
a tomar una clase... Hay chicos con desbordes conductua-
les severos, permanentes y es imposible tenerlo en un gru-
po, en una clase. ;Qué hacés con ese chico? (Referente de
salud).

Todas estas cosas uno las tiene que poner en la balanza,
cuando el chico tiene severos trastornos de conducta y es
sordo... [...] Yo creo que tiene que ir a una escuela para
nifios con trastornos de conducta. [...] En realidad, tendria
que ser un tratamiento de modificacion de conducta, al-
guien especializado en sordos... Es complicado. (Referente
de salud).

Estos chicos, en general, viven en su tiempo, en su ritmo y
con sus propios codigos entonces, tener un chico de estas
caracteristicas en la escuela, hace que no solo él no pueda
aprovechar lo pedagogico que se le da en la escuela, sino
que también se constituye en un obstdculo para los com-
pafieros. Entonces, la idea es que tenga la atencion perso-
nalizada, porque son chicos que por ahi necesitan otro tipo
de acercamiento. En general, al principio €s lo que nosotros
llamamos terapia en espejo... (Referente de educacion).

OPORTUNIDADES EDUCATIVAS

Los entrevistados identifican, con diferentes niveles de conocimiento y
valoracion, diversas ofertas educativas destinadas al trabajo con los ni-
flos hipoacusicos. Las mencionadas son:

Del ambito estatal: escuela B. Ayrolo, escuela O. Magnasco, escuela del
Hospital Roca (en Ciudad de Buenos Aires); y escuela N° 500, Escuela
N° 506 y Escuela N° 507 (en la provincia de Buenos Aires).

Del &mbito privado: Instituto Oral Modelo, I.A.D.A.L. (Instituto Argentino de
la Audicion y el Lenguaje) e Instituto Federico Dominick (en Ciudad de
Buenos Aires); y Saber Vivir, Castelar; Instituto DIANA, Remedios de Es-
calada, (en la provincia de Buenos Aires).

Frente a la doble especificidad que presentan los nifios con hipoacusia
y TES, las oportunidades educativas para esta poblacion se ven fuerte-
mente reducidas.
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En las escuelas destinadas a nifios con TES (CENTES) no se incorporan
alumnos con sordera como patologia agregada. Y a su vez, las escuelas
de sordos no contemplan, mayormente, el ingreso de nifios con TES. En
este contexto, SADATES resulta una oferta publica excepcional destina-
da a poblacion hipoacusica con TES en la Ciudad de Buenos Aires.

No hay escuela de severos que si va con el diagnostico de
sordera, los tomen. (Referente de salud)

Hay colegios de sordos que no te aceptan al nifio con mul-
fiples compromisos, como el Oral Modelo, por ejemplo, que
foda la vida se caracterizo por recibir como alumno al sordo
mudo, inteligente, sin compromiso en lo neuro-psicologico, sin
compromisos emocionales y con buena capacidad de apren-
dizaje y con inteligencia comun. (Referente de salud)

Respecto de las escuelas privadas, los entrevistados identifican —de ma-
nera general— algunos establecimientos educativos del conurbano bo-
naerense que trabajan con poblacién sorda con “problemas psicolégicos
agregados” o “trastornos multiples”. Al momento de mencionarlas, los
entrevistados solo lo hacen por su nombre o localidad donde se empla-
zan, desconociendo en detalle sus caracteristicas en cuanto al abordaje
de los alumnos con estas dificultades, asi como el nivel de severidad de
los trastornos emocionales de los nifios que asisten alli.

La “doble patologia” (hipoacusia con trastorno emocional severo) es per-
cibida, entonces, como un factor que excluye a estos nifios de diferentes
espacios sociales y educativos.

Aca tenemos casos de estos... “En el Borda no me lo acep-
fan”, en ningun hospital de dia. Lo que tendria que ver con
alguna institucion de salud que tiene que ver con la patologia
mental, no los aceptan, porque son sordos. Las “Instituciones
sordas” no estan preparadas para semejante patologia men-
fal, con lo cual quedan excluidos del sistema. (Referente de
educacion)

En el caso de las familias de escasos recursos econdmicos, se destaca
la posibilidad de inclusion educativa y mejora en las condiciones de vida
de esta poblacion a partir del financiamiento de algunas obras sociales.

Con el tema de PROFE, la verdad que en esto no sé si fue Na-
cion o el Gobierno de la Ciudad, no sé de donde provino, pero
la mayoria de los chicos tienen mejor acceso a la jubilacion o a
las pensiones, entonces tienen obras sociales, PROFE, IOMA,
que en realidad no es gran cosa, pero algunas les cubren la
educacion en el ambito de lo privado [a nifios hipoacUsicos
con TES]. (Referente de salud)



EL ROL DE LAS FAMILIAS EN LA ESCOLARIZACION

A lo largo del relato de los entrevistados, el rol de la familia adquiere
relevancia en multiples sentidos. Dada la complejidad de la patologia,
la familia tiene una funcién central en el proceso diagndéstico, en las
decisiones respecto del tratamiento y, fundamentalmente, en el formar
parte del mismo tratamiento y de la propia escolarizacion. La “casa”
de cada familia que tiene nifios con estas caracteristicas pasa a ser
una “continuidad del aula” y es en este sentido donde las funciones
de cada institucion (familia-escuela) debieran aparecer definidas con
claridad.

Me acuerdo de un chiquito sordo con problemas de conducta,
que andaba barbaro, pero imprevisible. En el colegio no lo
fomaron, hay que verlo con la familia y trabajar con la familia,
desde la escuela planificar entrevistas de seguimiento y de
orientacion. (Referente de salud)

La atencidon de la psicosis requiere el tratamiento diario, el tra-
tamiento con la familia. (Referente de salud)

De la voz de los entrevistados resulta imposible pensar un abordaje de
estas patologias sin la participacion activa de la familia de los nifios. En
funcion de ello, se considera importante que el trabajo interdisciplina-
rio mencionado contemple areas vinculadas entre si, de forma tal que
permitan el abordaje y la asistencia acorde a las particularidades de la
poblacion atendida.

Otorrino, psicopedagogas y asistente social que se retinen con
el comité, nos juntamos una vez por semana para ver los pa-
cientes que entran. (Referente de salud)

La valoracion de SADATES segun agentes externos
ASPECTOS DESTACADOS

A la hora de identificar los aspectos positivos asociados al Proyecto, el
primero en destacarse es la existencia en si misma de SADATES como
una propuesta pedagodgico-terapéutica para nifios con hipoacusia-TES,
en un contexto de carencia de espacios para nifios con esta “doble
especificidad”. En este sentido, SADATES es identificado como “el” es-
pacio educativo con un abordaje personalizado, disponible para esta po-
blacién; no se identifica en la Ciudad de Buenos Aires ni en la Provincia
de Buenos Aires otro similar.

Lo que si siento como una gran fortaleza es que se haya podi-
do armar, es un logro, es un espacio para chicos que no tenian
ningun espacio, aunque seguramente es perfectible. [...] Estos
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Ver informe Evaluacion SADATES.
Principales emergentes de la eta-
pa inicial de evaluacidn, Direccion
Operativa de Evaluacion Educati-
va, MEGCBA, 2010.

chicos necesitaban un espacio diferente... A mi me parece
maravilloso. (Referente de educacion)

SADATES es un lugar absolutamente necesario, este SADATES,
aquel, SADATES, cualquier SADATES [en referencia a las dis-
tintas etapas del proyectol. ;Con qué tiene que ver? Con que
habitualmente nosotros tenemos escuelas para sordos y tene-
mos, que no hay tanto en el ambito de la ciudad de Buenos
Aires pero las hay, escuelas para chicos con trastornos severos
de la personalidad. Lo que nos suele pasar es que, cuando el
chico tiene estos trastornos de la personalidad pero adermas
es sordo, no tenemos adonde derivarlo, no teniamos adonde
derivarlo hasta que aparecio el SADATES. (Referente de salud)

DiFicuLTADES/0BSTACULOS

La identificacion de los obstaculos y/o dificultades asociados al Proyecto
varia entre los entrevistados de este segmento, segln su nivel de cono-
cimiento de las caracteristicas de la implementacion y el desarrollo de
SADATES, en funcidn de sus respectivos roles e inserciones institucionales.

Como ya se menciond, los entrevistados considerados en este modulo
refirieron, en todos los casos, a SADATES antes de la implementacion
de los cambios organizativos institucionales que se concretaron a partir
de junio de 2010. En este sentido, algunas de las dificultades que sefia-
laron resultan superadas en la actualidad o en vias de superacion, ante
la consolidacion de estos cambios a lo largo del tiempo.

No obstante, se describen a continuacién las principales dificultades

mencionadas oportunamente, agrupadas en dos ejes de analisis cons-

truidos en funcion de los comentarios de los entrevistados:

) Dificultades asociadas a determinadas caracteristicas del sistema edu-
cativo.

[I) Dificultades asociadas a las caracteristicas estructurales e institucio-
nales de SADATES.

) En relacion con el sistema educativo, identifican principalmente tres
obstaculos a superar. Por un lado, ante la necesidad de disponer de de-
terminadas figuras institucionales que coadyuven para el fortalecimiento
del proyecto, se refieren especificamente a la figura de una supervision
externa.

En sintonia con el informe Principales emergentes de la etapa inicial
de evaluacion®® y con lo expresado por los integrantes del equipo de
SADATES desarrollado en el modulo | del presente informe, la “doble
especificidad” que atraviesa el Proyecto (hipoacusia-TES) complejiza la
posibilidad de acompafiamiento de los actores escolares “tradicionales”
(supervisor, director, entre otros). En este sentido, se enfatiza la necesidad de



disponer de instancias de supervision externa de los casos, que acompa-
fien el desempefio de los miembros del equipo SADATES.

Creo que la directora necesita, aunque sea, un asesor o un
apoyo. [...] Yo creo que debe haber una supervision, aun den-
tro del formato escuela, es algo especial dentro del formato
escuela. (Referente de educacion)

A su vez, los entrevistados reconocen que, dada la complejidad de la
poblacion que atiende el proyecto, los saberes requeridos para trabajar
en él acotan la disponibilidad de perfiles profesionales.

Vos le estas pidiendo que para este servicio, sean profesores de
sordos, mas psicologos e intérprete de lengua de sefias. Son mu-
chos saberes, para todo el mundo. (Referente de educacion)

Es muy dificil encontrar una psicéloga que, ademas, sea pro-
fesora de sordos y que, ademas, maneje la lengua de sefas.
(Referente de salud)

Por otra parte, el receso escolar es identificado como un obstéaculo en
los avances de esta poblacion. En SADATES, en tanto proyecto Unico
orientado a hipoacusicos con TES, y dadas las particularidades de los
trastornos emocionales severos, la interrupcion de las actividades gene-
ra ciertos cuestionamientos entre los entrevistados.

Lo que SADATES tiene para mi en contra, es que la sicosis o
la enfermedad mental, no se termina en diciembre y vuelve en
marzo. (Referente de salud)

Finalmente, segln los entrevistados, otra de las barreras a superar, que
en parte trasciende a SADATES, refiere a la ausencia de espacios edu-
cativos para jovenes con hipoacusia-TES. Se cuestiona, por un lado, los
escasos espacios de formacion para esta poblacion de alumnos, a modo
de dar continuidad a largo plazo de un proceso de desarrollo iniciado en
la niflez; y por otro lado, esta situacion se profundiza desfavorablemente
al disponer de un limite de edad de los alumnos para asistir y/o incorpo-
rarse a SADATES.

No lo hago como una critica a SADATES... No me cierra que
tenga un limite de edad, cuando en las escuelas para sordos
no tienen limite de edad. Ahi hay una cuestion de inequidad
entre un sordo y el otro, un sordo que tiene cierta problema-
tica y otro sordo que tiene otra problematica. (Referente de
educacion)

[I) En relacion con el eje organizacion estructural e institucional, el Pro-
yecto es asociado a una historia de autonomia en relacion con la escue-
la Magnasco. Este “aislamiento” institucional es identificado como un
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De modo ilustrativo se puede men-
cionar que para acceder a las au-
las destinadas a SADATES hay que
atravesar el comedor de la escuela
y acceder a un espacio enrejado en
la planta superior.

|H

aspecto negativo que replica y profundiza el “aislamiento persona
caracterizaria las condiciones de vida de estos alumnos.

que

Desde los agentes educativos externos al Departamento que participa-
ron en algin momento del SADATES, al reflexionar respecto del sentido
de esta experiencia observan que en los ultimos afios del Proyecto no se
evidenciaron propuestas tendientes a desarrollar el vinculo con el otro,
en tanto par y en tanto adulto, en relacion con habilidades socializadoras
tales que le permitiesen al nifio reconocerse y realizar interacciones con
el medio que habita.

El tema de lo que se veia el afio pasado [2009], gue no habia
el “ser parte de”. O sea, chicos que no eran ni parte de la fa-
milia, ni parte de la institucion... No eran parte de nada. Eran
nifios solitarios. Lo que se armo o se le armo y se le fue desar-
mando para ellos, los dejo en el mismo lugar, los dejo en el lu-
gar de “yo también te replico esto”. (Referente de educacion)

Este aislamiento, producto de la logica de funcionamiento que caracteri-
z0 al Proyecto durante varios afios, es mas notorio debido a la ubicacion
fisica dentro de la institucion?. En este sentido, el espacio destinado
a SADATES es identificado como un obstaculo para el desarrollo de la
tarea de manera mas “integrada” a la escuela.

Lo geografico me parece que no va. Esta bien que responde
a las necesidades de instaurar un servicio y donde “esto es
lo que tenemos”. [...] Esto tiene que estar acompafiado, a mi
me parece, de un espacio dentro de la escuela que esté mas
proximo. (Referente de educacion)

En otro plano de dificultades, y enfocandose en la dinamica propia de
SADATES, los entrevistados de este segmento mencionan a la falta de
tiempos disponibles para intercambiar, compartir y acordar criterios de
trabajo entre los integrantes del equipo, lo que da como resultado una
limitacion significativa en la tarea cotidiana.

No era operativo el sistema de horarios de los profesionales. ..
No habia formas de acuerdos, de reunirte, ver qué pasa con
fal caso, con tal otro, seguimientos. (Referente de educacion)

A modo de sintesis, se presenta a continuacion un cuadro donde apa-
recen reflejados los diversos aspectos a reconsiderar respecto del Pro-
yecto, segln las voces de los entrevistados no vinculados directamente
a él. Dado que los aspectos identificados remiten al funcionamiento de
SADATES antes de la incorporacion de las modificaciones en junio 2010,
en el cuadro se indica la fase de desarrollo de aquellas acciones mencio-
nadas y que hayan sufrido algin tipo de variacion entre el momento del
este analisis y la publicacion de este documento.



Dificultades identificadas por los Sugerencias de los entrevistados Fase actual de
entrevistados g desarrollo de SADATES

Eje de analisis
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Conclusion y propuestas

Entre los objetivos fundacionales del proyecto SADATES se plantea “Pro-
mover la inclusion paulatina del Proyecto a la propuesta institucional de
base”?’. Si bien no se describe la institucion de referencia para la inclu-
sidn hoy resulta interesante destacar el proceso de transformacion del
Proyecto instrumentado por la escuela Magnasco durante 2010.

A partir de las gestiones de la Direccion Operativa de Educacion Espe-
cial, se inicia un proceso de reestructuracion que busca incluir explicita-
mente al Proyecto SADATES en la escuela Magnasco.

Este proceso se ve fortalecido por el equipo de conduccién que orienta
las decisiones pedagogico-administrativas en pos de avanzar hacia una
mayor integracion de todos los docentes y alumnos al establecimiento
(en la medida de las posibilidades institucionales y segln las necesida-
des educativas especiales de los alumnos).

Un proyecto institucional en el que se piensa la inclusion

SADATES, considerado “nuevo” Departamento de la escuela Magnasco,
a partir de mediados de 2010 se integra a esta institucion a través de
un Proyecto Escuela (PE) que se ocupa particularmente su inclusion
institucional —en sentido amplio y particular—; definiendo objetivos y ac-
ciones tendientes a articular las relaciones entre los sujetos, los objetos
y los espacios.

(MAGNASCO + SADATES)= ESCUELA MAGNASCO 2010

Bajo esta nueva propuesta, SADATES articula sus acciones con dife-
rentes areas curriculares que desarrollan sus tareas en la escuela Mag-
nasco, facilitando el acceso a otros recursos institucionales a los que no
tenia acceso antes de la propuesta.

La incorporacion de SADATES a la escuela implica una profunda trans-
formacion, tanto al interior del Proyecto como a la escuela Magnasco en
sentido integral, iniciando un proceso de “reacomodacion” institucional.
Esta nueva “configuracion” dada en la estructura y organizacion de la
institucion conlleva el desafio de avanzar hacia el proceso de construc-
cion de una identidad institucional.

Por un lado, desde la direccion de la escuela y como parte del proceso
de inclusion de los docentes de SADATES a la escuela Magnasco, se

Ver objetivos especificos de SADA-
TES en el proyecto Pareja Interdis-
ciplinaria Pedagdgica (entre la Es-
cuela Especial N° 29y el CENTES N°
1). Direccion de Educacién Especial,
Secretaria de Educacid,- Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires, 2000.
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.+ En consonancia con lo expresado
en el proyecto institucional elabo-
rado por la Direccién de Educacion
Especial, Direccion General de Edu-
cacion de Gestion Estatal, para el
afio 2009.

propicia la construccion del rol docente de los profesionales a cargo del
Proyecto, asi como la incorporacion en rutinas y pautas de la escue-
la. Esta participacion tiene por finalidad favorecer la incorporacion de
los docentes de SADATES a la dinamica escolar propia de la escuela
Magnasco y el “encuentro” con los pares, fortaleciendo la pertenencia
institucional de los docentes del SADATES a la escuela.

Por otro lado, el proceso de inclusion de los alumnos de SADATES a ta-
lleres y actividades de la escuela Magnasco, es pensado seglin las par-
ticularidades de cada alumno. Desde la direccion de la escuela y equipo
del Proyecto se enfatiza la necesidad de evaluacion de cada caso —dada
la complejidad de la discapacidad— para analizar la viabilidad de lograr
esta inclusion oportunamente (tanto por las necesidades educativas es-
peciales del alumno y en un nuevo contexto, como por las implicancias
para el resto de los alumnos del establecimiento). La decision de partici-
pacion de los nifios de SADATES en diferentes talleres y actividades de
la escuela, dentro de un marco de inclusion que se propone desarrollar,
conlleva a “incluir al otro” dentro de la dinamica continua propia de la
escuela, disminuyendo las barreras, y brindandoles el apoyo necesario
para que la inclusién se haga efectiva.?®

En tanto Proyecto que trabaja con una poblacion de nifios sordos con
trastornos emocionales severos (TES), y sin hallarse experiencias simi-
lares antecedentes en otros establecimientos educativos de la ciudad,
el proyecto se va construyendo a partir de los recursos disponibles y
ensayando diferentes abordajes/propuestas orientadas a una genuina
inclusion escolar de estos nifios.

La inclusion de SADATES como expectativa

A partir del relato de los entrevistados, se observa una distancia entre
las expectativas de inclusion de SADATES y Magnasco —plasmadas en
el Proyecto Institucional (PE)—-y el alcance de las acciones de inclusion
logrado en la practica a lo largo de un afio de implementacion. Refe-
rirse al proceso de inclusion de los docentes, de los alumnos, de las
familias, tanto desde los aspectos pedagodgicos como administrativos,
colabora en la descripcion de la distancia referida.

LA INCLUSION DE LOS DOCENTES

En el caso de los espacios de encuentro e intercambio para los docen-
tes, si bien se contemplan en la organizacion y planificacién la posibi-
lidad de participacion de todos los docentes (SADATES + Magnasco),
a los profesionales del Proyecto se les dificulta, en ciertas circuns-
tancias, el acceso a dichos espacios, dadas las propias necesidades
funcionales del Departamento.



De la evaluacion surgen limitaciones para concretar espacios de en-
cuentro, intercambio y reflexion que permitan no solo el reconocerse
todos —personal de la escuela Magnasco y personal del Proyecto— como
parte de una misma institucion (la escuela Magnasco), sino que también
favorezcan la articulacion de acciones tendientes a superar la escision
del “ellos” y el “nosotros”.

A partir de 2010, el Proyecto SADATES se ha incorporado a la estructura
institucional de la Escuela Magnasco. Esta integracion es un proceso a
fortalecer, pues, la especificidad de su labor —del equipo que conforma
el Departamento—, tiende a diferenciarse, en cierto modo, del resto de
la institucion.

El compromiso y la responsabilidad asumidos por los profesionales involu-
crados en el Proyecto es altamente valorado, asi como también se valora el
sostenimiento de determinadas figuras con trayectoria en el servicio.

LA INCLUSION DE LOS ALUMNOS

Entender la diferencia como posibilidad de intervencion hace necesario,
por un lado, poder aproximarse a las caracteristicas que le son propias
—a la diferencia—; y, por el otro, y en funcién de esas caracteristicas/po-
sibilidades, poder construir modelos de abordaje didactico.

Uno de los referentes de salud entrevistado, al definir el Proyecto SADATES,
menciona: “Vos le entregas a un chico desarticulado y la idea es que se
articule, que se unifigue la imagen”; asi como en un rompecabezas uno va
buscando las piezas en funcién de la imagen que se va construyendo (y que
no es propia), de la misma manera el docente del “Departamento TES” va
decidiendo respecto de las acciones que pueden colaborar en la estructu-
racion y desarrollo de ese nifio, acomparfiandolo en el descubrimiento de su
imagen, de la imagen de los otros y la del mundo que habita. Es esta l6gica
evidenciada la que hoy se incorpora a la escuela Magnasco.

En este sentido, en el caso de SADATES, si bien los abordajes que se
desarrollan son formatos ad hoc, los profesionales se encuentran intere-
sados en la busqueda de un nuevo formato que les permita comprender
las particularidades y las posibilidades de cada caso y del conjunto. Para
ello, consideran necesario:

o Efectivizar la incorporacion de un supervisor especialista en la pato-
logia (similar al propio de los CENTES).

o Fortalecer el acompafamiento/asesoramiento pedagoégico de la su-
pervision escolar.

o Contar con instancias de encuentro con especialistas en distintas dis-
ciplinas que permitan articular las caracteristicas propias de estas
patologias con lo pedagoégico.
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o Contar con espacios de encuentro e intercambio a nivel del Depar-
tamento y, ademas, poder realizar ateneos de seguimiento de cada
caso en particular, junto con la definicion de un dispositivo formal
para el seguimiento, en funcién de la complejidad y especificidad de
la tarea docente.

o Atrticular acciones que permitan la continuidad escolar de los alum-
nos de SADATES durante los recesos escolares de invierno y verano.

LA INCLUSION DESDE EL ASPECTO ADMINISTRATIVO

A partir de lo expresado por los docentes en las entrevistas, se observa
que no existe claridad respecto de las pautas de acreditacion y promo-
cién de competencias necesarias para “pasar” del Departamento TES
a la escuela Magnasco, al ser ahora SADATES parte de dicha escuela.

Establecer mecanismos que “certifiquen” el diagnéstico de los nifios,
Ccomo iNsumo necesario para planificar un abordaje adecuado. No se
evidencia una formalizacion de los diagnoésticos. Recuperar el valor del
diagnostico para realizar el abordaje adecuado.

LA INCLUSION INVOLUCRA A LAS FAMILIAS

0 Si bien se evidencia como necesario el trabajo conjunto con las fami-
: lias, no se definen acciones sistematicas y/o integrales con ellas. Resulta
fundamental la busqueda de estrategias especificas para el acompafia-
miento de las familias en el proceso de escolarizacion de los nifios.

EL TRABAJO INTERSECTORIAL ES UN ASPECTO PENDIENTE

De alglin modo, a partir de los emergentes de este estudio, la articula-
cion intersectorial entre salud y educacion es descripta como un aspec-
to a promover y fortalecer. El intercambio entre docentes y profesionales
de la salud que asisten a estos nifios resulta ser una instancia relevante
para el proceso de construccion del trayecto educativo de ese alumno.

Los agentes “externos” al Departamento TES refieren a una “especificidad
del servicio”, en el que confluyen una multiplicidad de saberes necesarios
para abordar el trabajo cotidiano desde una perspectiva terapéutico-
educativa, lo que implica cierta complejidad para el seguimiento y ase-
soramiento, seglin sean los perfiles profesionales destinados a ese rol.

En este sentido, la construccion de consensos a partir de un trabajo de
interdisciplinariedad se presenta como un desafio complejo, que no solo
hace a los posibles logros del Proyecto, sino también a la comprension y
valoracion generalizada del trabajo cotidiano.



Propuestas

Considerando el alto valor positivo que se desataca en cada una de las
voces entrevistadas, y a partir de 1o expresado en el desarrollo de las
conclusiones, es interesante reflexionar sobre algunas cuestiones parti-
culares en busqueda de colaborar con la propuesta de integracion del
Departamento TES a la institucion escolar, a través de la profundizacion
del Proyecto Institucional de Inclusion, que se ha planificado y se en-
cuentra en desarrollo.

En este contexto se hacen las siguientes recomendaciones:

o A pesar de la dificultad generalizada de encontrar espacios institu-
cionales de intercambio y reflexion al interior de las escuelas, se re-
comienda la concrecion de un espacio de reflexion en la que parti-
cipen los diferentes actores institucionales (SADATES y Magnasco), de
modo de analizar y evaluar la experiencia. La promocion de espacios
de intercambio institucional que focalicen en el proyecto promueve la
consolidacion de este proceso de inclusion, a su vez que colabora en
la disminucion de resistencias de los diferentes actores institucionales.

o La posibilidad de contar con esos espacios de encuentro, de sociali-
zacion de experiencias y de comunicacion e informacion (pedagogico-
administrativa) favoreceria la construccion de la identidad institucional
en el nuevo contexto de inclusion que se promueve tanto desde el area
de Educacion Especial como desde la propia institucion.

o El rol necesario de las familias a lo largo de todo el proceso de es-
colarizacion y particularmente en el Departamento TES, sumado a
la falta de conocimiento respecto del diagnostico preciso, del trata-
miento especifico, de las posibilidades, lleva a pensar en instancias
de encuentro con estas familias, planificadas en sentido institucional
desde el “nuevo” Proyecto.

o La incorporacion de personal destinado al Departamento, con el ob-
jetivo de promover la efectiva integracion de los nifios a la escuela.
Adquirir el estatus de docente de la escuela se hace posible la rea-
signacion de tareas al interior de la misma (ante posibles ausencias
de alumnos del area, reduccion del niumero de alumnos o cualquier
situacion que disminuyera la intensidad del trabajo en el éarea). El
equipo de conduccién de la escuela, podra evaluar la pertinencia en
las tareas asignadas en cada momento particular.

o Promover el encuentro con especialistas tanto de los docentes del
area, de los docentes de materias especiales que dictan talleres a los
alumnos del area, asi como de los docentes del resto de la escuela,
de manera de promover la comprension y colaboracion en relacion
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con la inclusion del Proyecto y sus alumnos en la escuela. En este sen-
tido, la capacitacion de los docentes del area, asi como el intercambio
de experiencias a partir de la asistencia a seminarios compartidos con
otros profesionales (por ejemplo, con docentes del CENTES) fortaleceran
la formacion y capacidad de intervencion de los docentes con nifios con
esta doble especificidad (hipoacusia-TES).

o Favorecer procedimientos que desde el ingreso escolar colaboren en el
conocimiento del diagndstico y la discapacidad de los nifios que asisten
al Departamento TES, en funcion de “acompafiar la trayectoria escolar a
través de los dispositivos y recursos propios de la educacion especial”.

o Avanzar sobre la construccion del perfil docente que permita abor-
dar de forma integral la complejidad de los casos. Ello refuerza la
necesaria interdisciplinariedad de los perfiles de los docentes que
desempefien sus funciones en el Departamento TES.

o Desde el aspecto administrativo, es importante fortalecer los acuer-
dos institucionales en busqueda de la formalizacion —a mediano pla-
z0— respecto de la promocién y acreditacion centrado en competen-
cias que respalden de algun modo el pasaje de SADATES a la escuela
Magnasco (u otra).

72 ) Finalmente, también es interesante reflexionar sobre algunos aspectos
' mas generales, a partir de la generosa informacion aportada por los pro-
fesionales consultados en esta instancia de evaluacion:

o Articular/construir propuestas que atiendan de manera procesual a
estos nifios con discapacidad. De las observaciones y de las caracte-
risticas propias de estas patologias, por un lado; y del auspicio de un
modelo de inclusion vanguardista, por el otro, se evidencia la nece-
saria continuidad en tiempo y espacio —de propuestas pedagogicas o
de otros ambitos— durante los recesos escolares de invierno y verano.

o Promover instancias de articulacion intersectorial entre Salud y Edu-
cacion, de forma tal que permita enriquecer la tarea propia de ambos
sectores.

o Considerar entre todos los actores del sistema involucrados en el
Proyecto otros formatos escolares o trayectos educativos para estos
nifios; definiendo, para ellos, el sentido del transito por SADATES de
manera lo mas adecuada y acorde a sus posibilidades.

En sintesis, los distintos actores entrevistados acuerdan en destacar el
valor social que el servicio SADATES ofrecié y ofrece a la comunidad
educativa.

La valoracion del Proyecto conduce hacia el fortalecimiento y sosteni-
miento de sus funciones y alcances, dada su excepcionalidad como



oferta educativa especifica y el compromiso y responsabilidad de los
profesionales que lo integran.

Las modificaciones incorporadas a partir del 2010, muchas de ellas en
proceso, son —en lineas generales— recibidas positivamente, tanto por
los profesionales a cargo como por las familias de los nifios que asisten
al Proyecto.

En funcion de lo expresado en este informe, dando cuenta del SADATES de
ayer (origenes) y SADATES de hoy (refundacion), queda un gran desafio
por delante para todos los actores que intervienen directa e indirecta-
mente en el Proyecto: reflexionar y construir conjuntamente propuestas
que contribuyan a afianzar el proceso ya iniciado.
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