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El Ministerio de Modernizacion impulsa todas las iniciativas del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires orientadas a facilitar informacion y servicios por multiples vias,
de manera sencilla y agil para los ciudadanos y quienes trabajan o visitan la Ciudad.

Los Proyectos e iniciativas se orientan a maximizar la integracion, desarrollar
procesos e incorporar nuevas tecnologias con el objetivo de mejorar la calidad de vida
de los ciudadanos.

Buscamos consolidar una Administracion Moderna, la cual debe ser:

- Préxima: que conoce las necesidades de los ciudadanos y adapta los servicios
que presta

- Integradora: con participacion de sus recursos humanos y de los ciudadanos

- Innovadora: que incorpora el uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de
sus actividades

- Transparente: que brinda mayor informacién y certeza sobre sus actos de
gobierno

- Agil: que implanta nuevas formas de organizacién y racionalizacién para la
simplificacién de los procedimientos

- Eficaz y eficiente: que logra sus objetivos al menor costo para el Estado y el
ciudadano, reduciendo tiempos

El plan de trabajo contempla una visién integral de la modernizacion basando en
cuatro ejes centrales: el Capital Humano, la Modernizacion de la Administracion, la
Informacién junto con la iniciativa de Gobierno Abierto y los servicios que van
transformando a Buenos Aires en una Ciudad Inteligente.

El eje Capital Humano, que tiene como objetivo mejorar la gestion de los recursos
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humanos y dotar a los empleados de la Ciudad de las competencias necesarias para el
desarrollo de un modelo de gobierno moderno y cercano al ciudadano.

Este eje, esta a su vez integrado por las siguientes iniciativas:

- Organizacion Eficiente: para orientar a la organizacion hacia un modelo eficiente
que persiga la calidad de servicio y promueva el trabajo por objetivos.

- Revalorizar al empleado: dotar a los empleados de la ciudad de las
competencias necesarias para el desarrollo de un modelo de gobierno moderno y
cercano al ciudadano.

- Responsabilidad Social en la Administracion Publica: consistente en programas
que tienen como objetivo brindar herramientas que colaboren con aspectos vinculados
a una mejor calidad de vida y promuevan el desarrollo personal y profesional de
nuestros empleados.

El eje Modernizacion de la Administracion, que tiene por objetivo dotar al Gobierno
y a sus recursos humanos con una gestion orientada a nuevos procesos y tecnologias
(TICs) que permitan una gestion mas eficiente y mejorando la calidad de los servicios.

El eje esta a su vez integrado por las siguientes iniciativas:

- Administracion y gestion del capital humano: orientado a dotar al Gobierno y a
sus recursos humanos de una gestion orientada y soportada por procesos eficientes y
nuevas tecnologias.

- Compras electrénicas: consiste en la informatizacién y centralizaciéon de todas
las compras del GCBA como una forma de lograr mayor eficiencia y economias de
escala y mayor transparencia.

- Gobierno Electronico: informatizacién y digitalizacion de todos los tramites que
se realizan en el GCBA,.
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Eje Ciudad Inteligente, que tiene por objetivo mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos mediante el desarrollo de servicios, aplicaciones e infrastructura
tecnoldgica para quienes habita, estudian, trabajan, visitan y se vinculan en la Ciudad.

El eje esta compuesto por las siguientes iniciativas:

- BA Facil: familia de servicios para iniciar y realizar el seguimiento de tramites,
recibir notificaciones y pagar por canales on line.

- Nuevos Servicios: proyectos innovadores que contribuyan a mejorar la calidad
de vida de quienes habitan, trabajan y se vinculan en la Ciudad.

- Plataforma Digital: Nueva red de datos para el GCBA y desarrollo de nuevas
webs que faciliten el acceso a la informacion y servicios.

- Aplicaciones Mdviles: acompafan los nuevos habitos de busqueda por la web y
la evolucién del uso de dispositivos moviles.

Eje Informacién y Gobierno Abierto, que tiene por finalidad generar, integrar y
utilizar informacion precisa, oportuna y relevante para el ciudadano, que permita
desarrollar una politica de Gobierno transparente, colaborativa y participativa.

El eje a su vez se compone de las siguientes iniciativas:

- Gobierno Abierto: consiste en la generacion de espacios de participacion y
colaboracién ciudadano.

- Datos Abiertos: informacion relevante sobre la gestion de gobierno que se pone
a disposicion de la comunidad.

- Participacién y Colaboracién: es la generacion de espacios par el trabajo
conjunto entre ciudadanos y funcionarios.




ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
PROGRAMA POR UNIDAD EJECUTORA

Jurisdiccion
Subjurisdiccion
Entidad
Unidad Ejecutora Importe
Programa
Subprograma
68 Ministerio De Modernizacion 387.452.300
68/ 0 O Ministerio De Modernizacion 225.904.452
68| 0| 0| 918 Ministerio De Modernizacion 49.781.811
68 O Of 918 1 Actividades Centrales Ministerio De Modernizacion 49.781.811
68 0O 0| 642 Subsecretaria De Gestion De Recursos Humanos 139.606.465
68 O O 642 41 Administracion Del Personal 139.606.465
68 O 0| 919 Subsecretaria De Gestion De Proyectos De Modernizacion 27.888.385,
68| 0O 0| 919| 44 Estrategia Y Desarrollo 27.888.385
68/ O 0| 608 Instituto Superior De La Carrera Administrativa 8.627.791
68| 0 0| 608| 10 Capacitacion Del Personal 8.627.791
68| 0270 Agencia Sistemas De Informacion 161.547.848
68| 0 270| 8056 Agencia Sistemas De Informacion 35.509.292
68 0| 270| 8056 7 Actividades Comunes A Los Programas 94, 95 Y 96 35.509.292
68 0(270| 681 Dir.Gral. De Gobierno Electronico 10.265.426
68 0[270( 681 95 Plataforma Digital 10.265.426
68| 0f270( 683 Dir.Gral. De Integracion De Sistemas 20.206.678,
68| 0| 270| 683| 94 Desarrollo Y Calidad De Aplicaciones 20.206.678
68 0270 682 Dir.Gral. De Infraestructura 95.566.452|
68 0[270| 682 96 Infraestructura Informética 95.566.452
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DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION

Programa N° 1. ACTIVIDADES CENTRALES MINISTERIO DE
MODERNIZACION

UNIDAD RESPONSABLE: MINISTERIO DE MODERNIZACION

DESCRIPCION:

Este programa tiene como objetivo principal definir las politicas y fijar las
prioridades del Ministerio de Modernizacion.

Las distintas areas que conforman el Ministerio, coordinan la ejecucion de los
programas con el objeto de alcanzar la maxima optimizaciéon de la gestion a través de
la transparencia y el mejor aprovechamiento de los recursos.

La implementacién de acciones coordinadas de apoyo, permitiendo lograr
efectividad en la gestion administrativa, de registros, sistematizacion de datos y
aprovechamiento racional de los recursos humanos en todas las unidades organicas
dentro de la érbita del Ministerio, como asi también brindar asistencia técnica a éstas,
dentro del marco de su competencia.

La consecucion de politicas con implicancias en el desarrollo de relaciones con
Organismos Nacionales e Internacionales especializados en procesos tecnoldgicos
vinculados al sector publico.

Ademas, las responsabilidades primarias de las Actividades Centrales implican
proyectar, intervenir y controlar los actos administrativos a fin de dar cumplimiento a las
politicas del sector , abarcando aspectos legales, técnicos y administrativos de la
gestion, efectuando el seguimiento de la Jurisdicciéon con el fin de monitorear el
cumplimiento de los objetivos instituidos.

Este Programa promueve la realizacion de convenios de cooperacion con
organismos publicos y privados, como asi también el disefio de los lineamientos
estratégicos de la politica de comunicacion del Ministerio en coordinaciéon con las
Secretarias General y de Medios.




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION

Programa N° 1. ACTIVIDADES CENTRALES MINISTERIO DE
MODERNIZACION

UNIDAD RESPONSABLE: MINISTERIO DE MODERNIZACION

DESCRIPCION:

La Unidad de Auditoria Interna que forma parte de este Programa, fiscaliza la
Jurisdiccion teniendo en cuenta las normas de control interno dictadas por la
Sindicatura de la Ciudad, con el objeto de garantizar el cumplimiento de la normativa
vigente, evaluando la existencia de lineamientos y estandares de seguridad para la
protecciéon de la informacion.




Programa: 1 ACTIVIDADES CENTRALES MINISTERIO DE

MODERNIZACION

Unidad Ejecutora: MINISTERIO DE MODERNIZACION
Jurisdiccion: 68.MINISTERIO DE MODERNIZACION
Finalidad: Administracion Gubernamental

Funcion: Direccion ejecutiva

PRESUPUESTO FINANCIERO

Inciso
Principal IMPORTE
Gastos en personal 27.050.642
Personal permanente 15.690.680
Personal temporario 7.818.941
Asignaciones familiares 184.079
Asistencia social al personal 193.439
Gabinete de autoridades superiores 3.163.503
Bienes de consumo 470.000
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 63.100
Pulpa,papel, carton y sus productos 151.400
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 79.500
Productos metalicos 27.000
Otros bienes de consumo 149.000
Servicios no personales 21.761.169
Servicios basicos 87.740
Alquileres y derechos 1.779.089
Mantenimiento, reparacion y limpieza 1.753.100
Servicios profesionales, técnicos y operativos 6.944.208
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 94.500
Pasajes, viaticos y movilidad 200.000
Otros servicios 10.902.532
Bienes de uso 500.000
Maquinaria y equipo 500.000

TOTAL

49.781.811




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION
Programa N° 41. ADMINISTRACION DEL PERSONAL

UNIDAD RESPONSABLE: SUBSECRETARIA DE GESTION DE RECURSOS
HUMANOS

DESCRIPCION:

Asistir al Ministro en las negociaciones colectivas con las distintas agrupaciones
sindicales que representan a los trabajadores de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
en relacion a su impacto presupuestario en conjunto con la Direccion General de
Planeamiento y Control Presupuestario.

Disefiar las politicas de evaluacién de desempefio de los recursos humanos del
Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Planificar las politicas de auditorias de recursos humanos a realizarse en todo el
Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Disefar y proponer las politicas que fomenten la inclusion de personas con
discapacidad al Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en cumplimiento de
la Ley N° 1502, y en coordinacion con la Comisién para la Plena Participacion e

Inclusion de las Personas con Discapacidad, (COPIDIS) del Ministerio de
Desarrollo Econdmico.

Asesorar a las oficinas de personal de los organismos comprendidos en la
estructura organico funcional del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
sobre la aplicacién de la normativa y tramitaciones vigentes en la normativa aplicable a
reclamos y conflictos de caracter individual.

Realizar junto a la Direccion General Planeamiento de Carreras, los perfiles de
puestos requeridos para los procesos de busquedas internas en las distintas
jurisdicciones del Gobierno de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires que lo hayan
requerido.




Programa:

41 ADMINISTRACION DEL PERSONAL

Unidad Ejecutora: SUBSECRETARIA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Jurisdiccion: 68.MINISTERIO DE MODERNIZACION

Finalidad: Administracion Gubernamental

Funcioén: Direccion ejecutiva

PRESUPUESTO FINANCIERO
Inciso
Principal IMPORTE

Gastos en personal 103.151.384
Personal permanente 94.943.522
Personal temporario 2.872.935
Asignaciones familiares 1.728.905
Asistencia social al personal 818.285
Beneficios y compensaciones 37.496
Gabinete de autoridades superiores 2.362.390
Contratos por Tiempo Determinado 387.851

Bienes de consumo 1.391.000
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 79.900
Textiles y vestuario 14.200
Pulpa,papel, carton y sus productos 323.800
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 292.700
Productos metalicos 5.000
Otros bienes de consumo 675.400

Servicios no personales 26.299.681
Servicios basicos 186.690
Alquileres y derechos 4.036.932
Mantenimiento, reparacion y limpieza 3.368.400
Servicios profesionales, técnicos y operativos 4.082.291
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 9.874.267
Pasajes, viaticos y movilidad 110.500
Impuestos, derechos, tasasy juicios 3.250
Otros servicios 4.637.351

Bienes de uso 8.764.400
Construcciones 8.150.000
Maquinaria y equipo 566.100
Obras de arte, libros y elementos coleccionables 13.800
Activos intangibles 34.500

TOTAL

139.606.465




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION
Programa N° 44 ESTRATEGIA Y DESARROLLO

UNIDAD RESPONSABLE: SUBSECRETARIA DE GESTION DE PROYECTOS
DE MODERNIZACION

DESCRIPCION:

Intervenir en el disefio y coordinacidon de las politicas de transformacion y
modernizacion en las distintas areas del gobierno, y la propuesta de las normas en la
materia.

Asistir al Ministerio de Modernizacion, en la formulacion del Plan Modernizacion de
la Administracion Publica del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos aires.

Supervisar el disefio de procesos y asistir en esta materia a todas las areas del
Gobierno de la Ciudad que lo requieran.

Formular y proponer dentro del ambito de su competencia, las acciones a ser
incluidas en el Plan de Modernizacion de la Administracion Publica del Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Coordinar con la Agencia de Sistema de Informacion, la implementacion de
desarrollos Tecnolégicos a brindar a las areas involucradas en las iniciativas de su
competencia, sean del Ministerio o de otros Ministerios o Secretarias del GCBA.

Formular e implementar proyectos que tiendan a la informatizacion vy
automatizacion de los procesos administrativos de los tramites con caracter
juridico-legal que regulan la Interaccion entre los ciudadanos y el Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en coordinacion con areas competentes.

Formular e implementar proyectos de incorporacion de herramientas tecnologicas
con la finalidad de facilitar el acceso a los bienes y servicios publicos dirigidos al
ciudadano, en coordinacion con las areas competentes.

Formular, proponer e implementar las iniciativas referentes a la transformacion y
mejora de los procesos y procedimientos administrativos y de sistema de informacion.




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION
Programa N° 44 ESTRATEGIA Y DESARROLLO

UNIDAD RESPONSABLE: SUBSECRETARIA DE GESTION DE PROYECTOS
DE MODERNIZACION

DESCRIPCION:

Coordinar, gestionar e impulsar iniciativas de modernizacion administrativa
tendientes a la transformacién y mejora de la gestion documental del gobierno, con
impacto transversal o de soporte.

Formular, proponer e implementar programas de actualizacion del Régimen
Gerencial y de las carreras administrativas del personal del Gobierno de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, con exclusion de las carreras de regimenes especiales.

Disefiar e implementar los planes de carreras concernientes al personal del
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con exclusion de las carreras
docentes y de profesionales de la salud.

Coordinar, gestionar e impulsar iniciativas de mejora de procesos y sistema de
impacto Transversal, o de soporte, dentro del Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, asistiendo a las areas responsables en su disefio.




Programa:

44 ESTRATEGIA Y DESARROLLO

Unidad Ejecutora: SUBSECRETARIA DE GESTION DE PROYECTOS DE MODERNIZACION

Jurisdiccion: 68.MINISTERIO DE MODERNIZACION

Finalidad: Administracion Gubernamental

Funcioén: Direccion ejecutiva

PRESUPUESTO FINANCIERO
Inciso
Principal IMPORTE

Gastos en personal 12.464.656
Personal permanente 9.685.638
Asignaciones familiares 4.930
Asistencia social al personal 83.675
Gabinete de autoridades superiores 2.690.413

Bienes de consumo 286.000
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 60.000
Textiles y vestuario 4.500
Pulpa,papel, cartéon y sus productos 33.000
Productos de cuero y caucho 4.500
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 10.500
Productos metalicos 4.000
Otros bienes de consumo 169.500

Servicios no personales 14.637.729
Servicios basicos 738.300
Alquileres y derechos 655.945
Mantenimiento, reparacion y limpieza 639.000
Servicios profesionales, técnicos y operativos 4.687.329
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 84.500
Pasajes, viaticos y movilidad 115.700
Otros servicios 7.716.955

Bienes de uso 500.000
Maquinaria y equipo 500.000

TOTAL

27.888.385




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION
Programa N° 10.CAPACITACION DEL PERSONAL

UNIDAD RESPONSABLE: INSTITUTO SUPERIOR DE LA CARRERA
ADMINISTRATIVA

DESCRIPCION:

Objetivo general: proponer y ejecutar, por si o por terceros, la capacitacion
necesaria para el desarrollo del personal del Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, asi como atender a los requerimientos para el desarrollo de la carrera
administrativa.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EJERCICIO 2012

El INSTITUTO SUPERIOR DE LA CARRERA (ISC) desarrolld6 sus actividades
conforme el Plan Operativo 2012 cuyas proyectos principales fueron:

1) Formacién continua de los empleados del GCABA:
a) Oferta de cursos abiertos y cerrados: segun demanda de las reparticiones

b) Programas de Entrenamiento: ademas de los ya existentes, se disefaron
nuevos programas de entrenamiento:

Programa de Entrenamiento para Auditores Internos del GCABA (PEAI)
Programa de Entrenamiento para Auxiliares de Porteria y Caseros/as de Escuelas
Programa de Entrenamiento para Juntas Comunales

Programa de Entrenamiento para el Consejo de los Derechos de los Nifios, Nifias
y Adolescentes

Programa de Entrenamiento para Asistentes Gerontolégicos Institucionales

¢) Terminalidad Primaria y Secundaria: Se inscribieron en 285 empleados y al




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION
Programa N° 10.CAPACITACION DEL PERSONAL

UNIDAD RESPONSABLE: INSTITUTO SUPERIOR DE LA CARRERA
ADMINISTRATIVA

DESCRIPCION:

finalizar el 1er semestre 2012 egresaron 57 finalizando su ciclo secundario.

2) Capacitaciones especificas ligadas a procesos de Modernizacion dentro del
GCABA:

La mitad de las capacitaciones dictadas desde el ISC en 2012 se enmarcaron
dentro de esta linea. Estos cursos son sobre sistemas aplicativos de Gobierno (SADE,
SIAL, SIGAF, SUACI, BAC, etc) , Talleres del Programa de Responsabilidad Social
para la Administracién Publica.

En total estos cursos representaron el 49% de las vacantes otorgadas, y el mismo
porcentaje de empleados capacitados. Es de destacar el peso relativo que tienen los
cursos sobre el aplicativo SADE. En total representaron el 26% del total de las
vacantes otorgadas por el ISC.

Se suscribié un acuerdo de colaboracion reciproca entre ISC-ISSP y CEPA para
coordinar e intercambiar recursos entre los 3 institutos de capacitacion del GCABA.

3) Se implementaron acciones de mejora continua de procesos abarcando diversos
aspectos del funcionamiento del ISC como la implementacion del nuevo Procedimiento
de Inscripcién a los Cursos; implementacion del nuevo Procedimiento de Inscripcién de
alumnos/as a Cursos Cerrados; proceso de Gestion de Cursos y Cursadas cerradas;
Proceso de Gestion de Cursos y Cursadas abiertas; Implementacién del Sistema
Aplicativo de Gestion integral del ISC (desarrollado por la ASI)

b) LINEAS DE ACCION 2013

Los ejes principales del ejercicio 2013 se centraran en otorgar continuidad a las
acciones y proyectos ya iniciados en 2012, y la profundizacién de la Modernizacion
tanto para los procesos del ISC como para los contenidos de las capacitaciones, que
permitan tener una alineacién transversal en el marco de la Modernizacion con el resto




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION
Programa N° 10.CAPACITACION DEL PERSONAL

UNIDAD RESPONSABLE: INSTITUTO SUPERIOR DE LA CARRERA
ADMINISTRATIVA

DESCRIPCION:

del Gobierno. En este sentido, los objetivos prioritarios a cumplir son:
(A)Proyecto de Formacion Continua

1.Cursos Regulares y Programas de Entrenamiento: continuar con las
capacitaciones que se brindan actualmente impactando sobre la mejora en las
competencias laborales de los agentes.

2.Programa de Terminalidad Primaria y Secundaria: continuar con el dictado de las
clases permitiendo a los agentes finalizar estudios primarios y/o secundarios y ampliar
la oferta de vacantes.

(B)Proyecto de Modernizacion

1.Cursos en el marco de la Modernizacion: profundizar el dictado de
capacitaciones en el marco del Programa de Responsabilidad Social, nuevos Cursos
Virtuales, otorgamiento de Becas en Posgrado impactando sobre la jerarquizaciéon y
adecuacion de las competencias laborales.

2.Mejora Continua: implementar la nueva plataforma del Campus Virtual con
posibilidad de acceso para personas no videntes. Desarrollar e implementar una
prueba piloto de Evaluaciéon de la Efectividad en la Capacitacion, lo que permitira la
mejora continua de los procesos pedagoégicos y el acompafiamiento pedagdgico a
capacitadores del ISC.

3.Adecuacion Edilicia: mudanza de las instalaciones del ISC a un nuevo edificio
con mayor capacidad aulica y accesible para personas con discapacidad.

Las metas de gestidon que se esperan alcanzar al final del ejercicio 2013:

I.Cursos Regulares y Programas Ejecutivos: 35.000 Vacantes Otorgadas con una




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad MINISTERIO DE MODERNIZACION
Programa N° 10.CAPACITACION DEL PERSONAL

UNIDAD RESPONSABLE: INSTITUTO SUPERIOR DE LA CARRERA
ADMINISTRATIVA

DESCRIPCION:

Tasa de Aprobacion Promedio del 65%.

Il.Programa de Terminalidad: 500 alumnos inscriptos con un Tasa Promedio de
Aprobacion del 40%.

I1l.Cursos en el marco de la Modernizacion - Programa de Responsabilidad Social:
Incremento de la oferta del 20%. Aumentar la disponibilidad de cursos virtuales en un
50%. Otorgar 50 Becas de Posgrado al personal de planta que lo amerite. Profundizar
el trabajo conjunto en la Unidad de Coordinacién ISC-CEPA-ISC con un objetivo
particular de seis (6) cursos nuevos.

IV.Adecuacioén Edilicia: disponer del nuevo edificio en forma operativa a partir de
junio 2013.




Programa: 10 CAPACITACION DEL PERSONAL

Unidad Ejecutora: INSTITUTO SUPERIOR DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA

Jurisdiccion: 68. MINISTERIO DE MODERNIZACION
Finalidad: Servicios Sociales
Funcioén: Trabajo

PRESUPUESTO FINANCIERO

Inciso
Principal IMPORTE
Gastos en personal 2.734.503
Personal permanente 2.283.907
Asignaciones familiares 34.474
Asistencia social al personal 20.790
Gabinete de autoridades superiores 328.025
Contratos por Tiempo Determinado 67.307
Bienes de consumo 130.700
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 18.200
Textiles y vestuario 1.200
Pulpa,papel, carton y sus productos 42.300
Productos de cuero y caucho 1.000
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 4.900
Productos de minerales no metalicos 3.200
Productos metalicos 2.000
Otros bienes de consumo 57.900
Servicios no personales 5.587.588
Servicios basicos 22.400
Alquileres y derechos 374.024
Mantenimiento, reparacion y limpieza 129.800
Servicios profesionales, técnicos y operativos 2.083.263
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 801.300
Pasajes, viaticos y movilidad 60.500
Otros servicios 2.116.301
Bienes de uso 175.000
Maquinaria y equipo 155.200
Obras de arte, libros y elementos coleccionables 19.800

TOTAL

8.627.791




ENTIDAD
270

AGENCIA SISTEMAS DE
INFORMACION



ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
PROGRAMA POR UNIDAD EJECUTORA

Jurisdiccion
Subjurisdiccion
Entidad
Unidad Ejecutora Importe
Programa
Subprograma
68| 0270 Agencia Sistemas De Informacion 161.547.848
68| 0| 270| 8056 Agencia Sistemas De Informacion 35.509.292
68 0| 270| 8056 7 Actividades Comunes A Los Programas 94, 95 Y 96 35.509.292
68 0270 681 Dir.Gral. De Gobierno Electronico 10.265.426
68| 0[270| 681| 95 Plataforma Digital 10.265.426
68| 0270/ 683 Dir.Gral. De Integracion De Sistemas 20.206.678
68| 0[270| 683| 94 Desarrollo Y Calidad De Aplicaciones 20.206.678
68 0270 682 Dir.Gral. De Infraestructura 95.566.452|
68 0[270| 682 96 Infraestructura Informética 95.566.452
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AGENCIA DE SISTEMAS DE INFORMACION

ESQUEMA DE AHORRO - INVERSION - FINANCIAMIENTO

(en pesos)
CONCEPTO Importe %

) Ingresos Corrientes 0 0,00
Ingresos Tributarios 0 0,00
Ingresos No Tributarios 0 0,00
Ventas de Bienes y Servicios de la Administracion Pablica 0 0,00
Rentas de la Propiedad 0 0,00
Transferencias Corrientes 0 0,00

I1) Gastos Corrientes (sin Intereses) 117.855.260| 72,95
Remuneraciones al Personal 51.482.011 31,87
Gastos de Consumo 62.193.249 38,50
Transferencias Corrientes 4.180.000 2,59

111) Resultado Econémico Primario (1-11) -117.855.260

1V) Recursos de Capital 0 0,00
Recursos Propios de Capital 0 0,00
Transferencias de Capital 0 0,00
Disminucién de la Inversién Financiera 0 0,00

V) Gastos de Capital 43.692.588( 27,05
Inversion Real Directa 43.692.588 27,05
Transferencias de Capital 0 0,00
Inversion Financiera 0 0,00

V1) Recursos Totales (1+1V) 0 0,00

VI1I1) Gasto Primario (11+V) 161.547.848| 100,00

VI11) Resultado Primario (VI - VI1) -161.547.848

1X) Intereses de la Deuda Publica 0 0,00

X) Gastos Totales (VII+1X) 161.547.848( 100,00

X1) Resultado Financiero Previo a Figurativas (VI - X) -161.547.848

XI1) Contribuciones Figurativas 161.547.848( 100,00

XI111) Gastos Figurativos 0 0,00

X1V) Resultado Financiero (VI - X + XII - XI11) 0

XV) Fuentes Financieras 0
Disminucion de la Inversion Financiera 0
Endeudamiento Publico e Incremento de Otros Pasivos 0

XVI1) Aplicaciones Financieras 0
Incremento de la Inversion Financiera 0
Amortizacion de la Deuda y Disminucion de Otros Pasivos 0
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DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad AGENCIA SISTEMAS DE INFORMACION

Programa N° 7.ACTIVIDADES COMUNES A LOS PROGRAMAS 94,
95Y 96

UNIDAD RESPONSABLE: AGENCIA SISTEMAS DE INFORMACION

DESCRIPCION:

Las actividades comunes condicionan, coordinan y apoyan todos los programas
involucrando las siguientes funciones: definir y establecer la politica gubernamental en
materia de sistemas de informacion y el uso de los medios electronicos para la gestion,
dictando normas técnicas y estandares en materias de tecnologias de informaciéon y
telecomunicaciones.




Programa:

7 ACTIVIDADES COMUNES A LOS PROGRAMAS 94, 95

Y 96

Unidad Ejecutora: AGENCIA SISTEMAS DE INFORMACION

Jurisdiccion: 68.MINISTERIO DE MODERNIZACION

Finalidad: Administracion Gubernamental

Funcion: Direccion ejecutiva

PRESUPUESTO FINANCIERO
Inciso
Principal IMPORTE

Gastos en personal 18.532.192
Personal permanente 15.703.966
Asignaciones familiares 239.063
Asistencia social al personal 142.931
Beneficios y compensaciones 34.147
Gabinete de autoridades superiores 2.408.251
Contratos por Tiempo Determinado 3.834

Bienes de consumo 821.000
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 123.000
Textiles y vestuario 40.000
Pulpa,papel, cartdon y sus productos 388.000
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 78.000
Productos de minerales no metalicos 2.000
Productos metalicos 4.000
Otros bienes de consumo 186.000

Servicios no personales 11.966.100
Servicios basicos 1.834.600
Alquileres y derechos 1.043.000
Mantenimiento, reparacion y limpieza 3.229.539
Servicios profesionales, técnicos y operativos 4.236.191
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 1.327.000
Pasajes, viaticos y movilidad 134.000
Otros servicios 161.770

Bienes de uso 10.000
Maquinaria y equipo 10.000

Transferencias 4.180.000
Transferencias al exterior 4.180.000

TOTAL

35.509.292




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad AGENCIA SISTEMAS DE INFORMACION
Programa N° 95.PLATAFORMA DIGITAL

UNIDAD RESPONSABLE: DIR.GRAL. DE GOBIERNO ELECTRONICO

DESCRIPCION:

El programa "Plataforma Digital" tiene como objetivos definir e implementar la
plataforma digital del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. También
impulsar, planificar e implementar la integracién de las diferentes aplicaciones de
negocio con el objetivo de tener una administracion mas agil, asistir al Poder Ejecutivo
en el andlisis e investigacion de nuevas tecnologias y procesos que puedan ser
aplicadas en la organizacion, disefar las politicas de integracion de las bases de datos
geo-referenciadas para todo el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
asistir a la iniciativa de gobierno abierto en la apertura de set de datos y de codigo
fuente cuando fuere posible.




Programa:

Unidad Ejecutora: DIR.GRAL. DE GOBIERNO ELECTRONICO

95 PLATAFORMA DIGITAL

Jurisdiccion: 68.MINISTERIO DE MODERNIZACION

Finalidad: Administracion Gubernamental

Funcioén: Direccion ejecutiva

PRESUPUESTO FINANCIERO
Inciso
Principal IMPORTE

Gastos en personal 1.648.406
Personal permanente 1.238.920
Asignaciones familiares 6.344
Asistencia social al personal 13.958
Gabinete de autoridades superiores 389.184

Bienes de consumo 85.000
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 30.000
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 20.000
Productos de minerales no metalicos 2.000
Productos metalicos 3.000
Otros bienes de consumo 30.000

Servicios no personales 4.567.036
Servicios basicos 660
Mantenimiento, reparacion y limpieza 434.837
Servicios profesionales, técnicos y operativos 2.304.539
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 715.000
Pasajes, viaticos y movilidad 112.000
Otros servicios 1.000.000

Bienes de uso 3.964.984
Maquinaria y equipo 3.984
Activos intangibles 3.961.000

TOTAL

10.265.426




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad AGENCIA SISTEMAS DE INFORMACION
Programa N° 94 DESARROLLO Y CALIDAD DE APLICACIONES

UNIDAD RESPONSABLE: DIR.GRAL. DE INTEGRACION DE SISTEMAS

DESCRIPCION:

El programa "Desarrollo y Calidad de las Aplicaciones" tiene como objetivos la
elaboracion, difusion y actualizacion de los lineamientos y politicas para el desarrollo e
integracion de los sistemas en el ambito del Poder Ejecutivo y su control de calidad.
También elaborar y mantener actualizados los estandares en materia de desarrollo de
sistemas informaticos, realizar, ya sea con recursos propios o de terceros, el desarrollo
y mantenimiento de las aplicaciones y efectuar las pruebas, control de calidad y
homologacion de los desarrollos propios y de terceros.




Programa:

Unidad Ejecutora: DIR.GRAL. DE INTEGRACION DE SISTEMAS

94 DESARROLLO Y CALIDAD DE APLICACIONES

Jurisdiccion: 68.MINISTERIO DE MODERNIZACION

Finalidad: Administracion Gubernamental

Funcioén: Direccion ejecutiva

PRESUPUESTO FINANCIERO
Inciso
Principal IMPORTE

Gastos en personal 6.051.116
Personal permanente 5.514.549
Asignaciones familiares 94.395
Asistencia social al personal 52.988
Gabinete de autoridades superiores 389.184

Bienes de consumo 72.000
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 20.000
Pulpa,papel, cartdon y sus productos 10.000
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 10.000
Productos metalicos 2.000
Otros bienes de consumo 30.000

Servicios no personales 14.079.578
Servicios basicos 3.730
Mantenimiento, reparacion y limpieza 6.603.394
Servicios profesionales, técnicos y operativos 4.220.454
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 3.100.000
Pasajes, viaticos y movilidad 152.000

Bienes de uso 3.984
Magquinaria y equipo 3.984

TOTAL

20.206.678




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad AGENCIA SISTEMAS DE INFORMACION
Programa N° 96.INFRAESTRUCTURA INFORMATICA

UNIDAD RESPONSABLE: DIR.GRAL. DE INFRAESTRUCTURA

DESCRIPCION:

El programa "Infraestructura Informatica" tiene como objetivos:

- administrar y controlar los sistemas de comunicaciones e informaticos operativos,
bajo la orbita del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, para garantizar
una elevada disponibilidad y confiabilidad en los mismos, brindar mejores servicios
tanto para los ciudadanos como para los agentes publicos, con plataformas unificadas
y el funcionamiento de un centro de operaciones de mision critica.

- asesorar en aspectos relacionados con la problematica de infraestructura para el
analisis, disefio e implementacién de nuevos proyectos.

-elaborar las politicas en materia de operaciones de sistemas de informacion y
comunicacion

- garantizar el servicio de telecomunicaciones del Gobierno de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires.

- coordinar el procesamiento informatico de los sistemas de informacion vy
comunicacion del Gobierno de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires y el
mantenimiento en estado operativo de los servicios inherentes a los mismos.

- efectuar el soporte para el correcto funcionamiento del Centro de Llamadas del
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (0800) y la Red Social
Gubernamental.

- mantener operativo el sitio de internet y el servicio de acceso para los usuarios
del Gobierno de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires, garantizando su provisién con
alta disponibilidad transaccional.




DESCRIPCION DEL PROGRAMA ANO 2013

Jurisdiccion/Entidad AGENCIA SISTEMAS DE INFORMACION
Programa N° 96.INFRAESTRUCTURA INFORMATICA

UNIDAD RESPONSABLE: DIR.GRAL. DE INFRAESTRUCTURA

DESCRIPCION:

- participar en el disefio y elaboracion de planes de contingencia y recuperacion
destinados a resolver problemas graves de salida de servicio de los sistemas y redes
de operacion. Ejecutar dichos planes de contingencia y recuperacion

- coordinar, garantizar y dirigir la Mesa de Ayuda para garantizar a los usuarios la
asistencia técnica multinivel en la solucion de problemas técnicos que pudiesen surgir
en la utilizacién de los diversos sistemas y redes en operacion

-dirigir y coordinar la implementacion, control y administracion de las acciones de
mantenimiento correctivo y preventivo de los sistemas, de la infraestructura y servicios
asociados para garantizar la operacion siete por veinticuatro (7x24) de los diferentes
sistemas informaticos y de comunicaciones en operacion

- elaborar planes de capacitacién y entrenamiento en materia de operaciones de
sistemas de informacion y comunicacion




Programa: 96 INFRAESTRUCTURA INFORMATICA

Unidad Ejecutora: DIR.GRAL. DE INFRAESTRUCTURA

Jurisdiccion: 68.MINISTERIO DE MODERNIZACION
Finalidad: Administracion Gubernamental
Funcioén: Direccion ejecutiva

PRESUPUESTO FINANCIERO

Inciso
Principal IMPORTE
Gastos en personal 25.250.297
Personal permanente 24.286.846
Asignaciones familiares 372.760
Asistencia social al personal 201.507
Gabinete de autoridades superiores 389.184
Bienes de consumo 685.000
Productos alimenticios, agropecuarios y forestales 30.000
Textiles y vestuario 200.000
Productos quimicos, combustibles y lubricantes 20.000
Productos de minerales no metalicos 2.000
Productos metalicos 3.000
Otros bienes de consumo 430.000
Servicios no personales 43.330.077
Servicios basicos 18.650
Mantenimiento, reparacion y limpieza 6.119.464
Servicios profesionales, técnicos y operativos 3.783.393
Servicios Especializados, Comerciales y Financieros 28.663.088
Pasajes, viaticos y movilidad 135.000
Otros servicios 4.610.482
Bienes de uso 26.301.078
Maquinaria y equipo 16.201.078
Activos intangibles 10.100.000

TOTAL

95.566.452




