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G O B I E R N O  D E  L A  C I U D A D  D E  B U E N O S  A I R E S

Año 2010 Bicentenario de la Revolución de Mayo

CIRCULAR SIN CONSULTA N° 08/2010

Buenos Aires, 30 de Diciembre de 2010

MOTIVO: LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL DE ETAPA DOBLE  Nº 2178/SIGAF/2010.

Se ponen en conocimiento las siguientes aclaraciones y se informan las modificaciones pertinentes en relación al PLIEGO:

1. Especificaciones  Técnicas

1. Respecto del párrafo que se transcribe del Punto 1.2.3.3. Infraestructura de RED LOCAL del Título Cuarto: Especificaciones Técnicas, vinculado a la “resolución de nombres local”:

“e) Se deberán proveer los siguientes servicios en la red local:

i. Servicio de asignación de direcciones dinámicas (DHCP).

ii. Servicio de resolución de nombres local (DDNS) y de acceso a INTERNET (DNS).

iii. Servicio de traducción de direcciones (NAT).”,

Se aclara que se admitirán propuestas técnicas que propongan Servidores centrales de resolución de nombres local (DDNS) junto con servicios de resolución de nombre local incluidas en el software de base de los Equipos Portátiles como Netbios Broadcast , Bind o similares.

2. Modifíquese los párrafos y puntos que en cada caso se indican, pertenecientes a la especificación “Límites de Garantía” del Ítem 5.2.1 Alcance del Título Cuarto Especificaciones Técnicas:

a. “Nota: el porcentaje es acumulable y podrá consumirse por adelantado en caso que la AUTORIDAD DE EJECUCIÓN así lo autorice. Ejemplo: si un año se consume el 3% de límite, quedará un adicional de 2% para el próximo año, en contrapartida, si un año se consume un 7% de límite, quedará un 3% para el año siguiente.”,

el cual quedará redactado como sigue:

“Nota: el porcentaje es acumulable y podrá consumirse por adelantado en caso que la AUTORIDAD DE EJECUCIÓN así lo autorice. Ejemplo: si un año se consume el 6% de límite, quedará un adicional de 2% para el próximo año, en contrapartida, si un año se consume un 13% de límite, del 8% del año siguiente, quedará un 3% disponible.”

b. Especificación: “h) 1 EQUIPO PORTATIL DE REPOSICIÓN =  23 chips de memoria ram “,

la cual quedará redactada como sigue:

“h) 1 EQUIPO PORTATIL DE REPOSICIÓN =  12 chips de memoria ram”.

c. Especificación: “o) 1 EQUIPO PORTATIL DE REPOSICIÓN = 4 baterías”,

la cual quedará redactada como sigue:

“o) 1 EQUIPO PORTATIL DE REPOSICIÓN = 6 baterías”.

d. Especificación: “b) 1 EQUIPO PORTATIL DE REPOSICIÓN = 1 Equipo portátil para Docentes y demás actores pedagógicos”,

la cual quedará redactada como sigue:

“b) 2 EQUIPOS PORTATILES DE REPOSICIÓN = 1 Equipo portátil para Docentes y demás actores pedagógicos”.

3. Incorpórese al final del Ítem 1.2.3.2 Características de la red a utilizar del Título Cuarto: Especificaciones Técnicas, el siguiente párrafo:

“En caso de presentarse una propuesta técnica con tecnología Tipo inalámbrica: IEEE 802.16e y IEEE 802.16m, no se exigirán funcionalidades de multidifusión (multicast) puras y se admitirán alternativas de emulación de multidifusión.”

4. Aclárese que en relación a los exigido en el requerimiento “5.4.1 Reportes” del Título Cuarto: Especificaciones Técnicas, se admitirán reportes por numero IP cuando los reportes refieran a “dispositivos”.

5. Se reitera que  las muestras señaladas en los Puntos 2.2.4.2. y 2.3.4.2. del Título Cuarto: Pliego de Especificaciones Técnicas, deberán ser entregadas junto con las ofertas de acuerdo a lo señalado en el Art. 15 del PBCP, debiendo las mismas ser coincidentes con los bienes ofertados. 

6. Respecto del párrafo que se transcribe del Ítem “1.5.1 Descripción General” del Título Cuarto: Especificaciones Técnicas:

 “El CONTRATISTA debe registrar todos los accesos realizados desde cualquiera de los puestos que se encuentren involucrados en el presente pliego. Este registro se realizará cuando el equipo se encuentre conectado bajo cualquiera de las modalidades citadas (red interescolar,  red inalámbrica). El registro deberá ser del tipo histórico, incremental (no borrar registros viejos) y debe identificar de forma unívoca a cada equipo conectado. En el registro deberá figurar el equipo, un timestamp y el lugar accedido. El timestamp deberá ser legible en el formato estándar de fecha, hora (minutos y segundos) y año.”

Se aclara que se admitirá una solución que registre las direcciones IP de los dispositivos, también se admitirá, sin constituir un límite,   que la  solución cumpla alguna de las siguientes arquitecturas:

a- Caso BD única: 

· Una única Base de Datos en producción online con la totalidad de los registros de todo el período de contrato

b-  Caso BD Producción y Back-Ups:

Una Base de Datos en producción on line capaz de almacenar hasta veinte y cinco mil millones (25.000MM) de registros.

Resguardo en back-ups de deltas de BD cunado se alcances el límite de registros de la BD de producción.

c- Caso BD Producción, BD Histórica y Back-Ups

Una Base de Datos en producción on line capaz de almacenar hasta seis mil millones (6.000MM) de registros.

Una Base de Datos de históricos  on line capaz de almacenar hasta diez y nueve mil  millones (19.000MM) de registros.

Procesos por lotes para movimientos de registros de la BD de producción a la BD de Históricos

Resguardo en back-ups de deltas de BD cunado se alcances el límite de registros de la BD de producción y BD de Históricos.

7. Respecto del párrafo que se transcribe del Ítem “1.5.1 Descripción General” del Título Cuarto: Especificaciones Técnicas:

“A los efectos de tener un único timestamp para este tipo de registro y cualquier otro que implique el análisis de eventos ocurridos que ameriten un análisis de correlación; el CONTRATISTA debe garantizar que todos los equipos tienen un único reloj y el mismo se encuentra sincronizado en todo momento en cada uno de los equipos. (ntp)”, 

Se aclara que se deberá considerar una sincronización (NTP)  obligatoria de los equipos de red (Routers, Switchs, concentradores, firewalls, servers, etc )  y deseable para los equipos portátiles de alumnos, docentes y demás actores pedagógicos.

8. Respecto del párrafo que se transcribe del Ítem “1.5.1 Descripción General” del Título Cuarto: Especificaciones Técnicas:

“A fin de garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos almacenados en todos y cada uno de los equipos involucrados en el presente pliego el CONTRATISTA debe preveer la instalación y configuración de un firewall local que permita únicamente las conexiones definidas por el ORGANO DE CONTROL. Todos los eventos denegados deberán ser registrados con el mismo criterio de timestamp definido en el punto anterior.”,

Se aclara que se admitirán, sin constituir un límite,  las siguientes soluciones:

a)  Instalar físicamente en los Edificios Escolares Firewalls de capa 7 donde se concentre el tráfico entrante y saliente.

b)  Instalar una solución centralizada de firewall de capa 7 y firewalls intermedios de capa 4 físicamente instalados en los Edificios Escolares.

c)  Configurar Vlans donde todo el tráfico entrante o saliente pase por una Solución de Firewall de capa 7 centralizada. Esta solución deberá garantizar que el tráfico entrante y saliente de una Vlan a otra o a internet pasa primero por la solución de firewall. El tráfico de datos de la Vlan debe ser encriptado.

d)  Instalar una solución centralizada de firewall de capa 7 y configurar Vlans donde todo el tráfico entrante o saliente pase por un Firewall intermedio  de capa 4. El tráfico de datos de la Vlan debe ser encriptado.
e)  Configurar Vlans donde todo el tráfico entrante o saliente pase por un Firewall  de capa 7. El tráfico de datos de la Vlan debe ser encriptado.
9. Aclárese que las  políticas de seguridad las define la AUTORIDAD DE EJECUCIÓN y analizará recomendaciones del CONTRATISTA. Las políticas serán en base a Equipo de Filtrado de contenidos, Firewalls de capa 7 y Firewalls de capa 4 (en caso de ser incluidos en la propuesta técnica del CONTRATISTA).

2. Presentación de las ofertas. Soporte Digital

10. En relación al Artículo 14 del Pliego de Bases y Condiciones Particulares, se aclara que junto con las OFERTAS, deberá acompañarse un CD u otro medio de almacenamiento digital con el contenido en soporte digital de la Propuesta Técnica exigida en el Punto (ii) del Artículo 17 del Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

La presente Circular Sin Consulta forma parte integrante del Pliego de Bases y Condiciones que regirán la licitación precitada.-
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