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Hace unos dias leia un texto de Guillermo Canale en el que explicaba la
imposibilidad de pretender vivir en el mundo sin dejar una huella ambiental. Sucede
que vivir produce impactos: vestirnos, alimentarnos, habitar el planeta. La cuestion,
explica Canale, esta en reducir la magnitud del impacto.

Pensar al disefio como un actor fundamental en esta reduccion del impacto es
lo que nos propusimos desde la Ciudad. El ejercicio del disefio debe responder a
las necesidades de una sociedad cada vez mas consciente de la responsabilidad
que tenemos con el ambiente y la sociedad.

Hoy en dia es imprescindible considerar una estrategia ambiental y socialmente
consciente desde el inicio del proceso de disefio. Y la eleccion del material para
desarrollar un nuevo producto es una decision fundamental en la instancia inicial
de este proceso.

Desde la Direccion General de Industrias Creativas y el Centro Metropolitano de
Disefio, ideamos el taller de exploraciéon de materiales con el objetivo de capacitar
a los profesionales del disefio para que sean conscientes de estas elecciones y
conozcan los impactos de los materiales durante todo su ciclo de vida. Lo que sigue
en estas paginas es el resultado del trabajo desarrollado entre 2011 y 2016.

Diego Radivoy

Director de Industrias Creativas



Una gran parte de la vida de todo disefiador estd abocada a la exploracion, la
curiosidad, el analisis, la redefinicion de problemas y la proposiciéon de nuevos pro-
cedimientos técnicos a los ya establecidos. Estos personajes criticos y laboriosos
que son los disefiadores no resignan lo ludico en ninguna accién que emprenden. Y,
a pesar de que lo virtual hoy nos circunde y nos inunde, lo material sigue siendo el
espacio del disefiador por excelencia.

Recorrer las texturas con las yemas de los dedos, definir la temperatura de
una materia con los labios, testear sus posibilidades técnicas y oler las urdimbres
son acciones naturales e inconscientes desarrolladas a partir de una gran canti-
dad de sensores y receptores que se activan frente a la materia. Inventar nuevos
procedimientos y dispositivos para su tratamiento, comprender su valor social,
ambiental y cultural, y poner en valor a la materia también es parte de la tarea
del disefador. Este no solo domina la materialidad desde la sensorialidad sino
que también lo hace desde la técnica, la cultura, el significado, la tecnologia y la
funcién entre tantas otras variables. Se trata de un proceso circular, altamente
ludico y creativo en el que el disefiador experimenta el rol fascinante de construir
valor a partir del valor.

En la ultima década, el cambio climatico, la preocupacién ambiental, la con-
ciencia social y la situaciéon de emergencia que muchos paises han atravesado,
colaboraron para consolidad el concepto de sustentabilidad al interior de la dis-
ciplina del disefio. Si en un comienzo se hablaba solo de buen disefio, y mas

tarde se sumo el concepto de estrategia, hoy no concebimos la practica del
disefio escindida de la responsabilidad: toda materializacion debe ser compren-
dida dentro de un entramado sustentable. Se trata de una responsabilidad tanto
material como ambiental, cultural, econémica y social.

Es por eso que el ejercicio de exploracién de materiales sustentables ha sido
elegido como una politica de promocidn y difusién del disefio activa en el Centro
Metropolitano de Disefio. Se trata de una practica que, a través de sus ediciones
sucesivas, acerca piezas del juego exploratorio a disefiadores, invita a explotar
la potencialidad de los materiales y promueve una mayor conciencia de la sus-
tentabilidad que cada uno ofrece.

A partir de la sensibilizacion, la produccién material y la articulacion de actores
complementarios en la cadena de valor se busca lograr un alto grado calidad sin
perder de vista la responsabilidad social. Se trata de un espacio que pone en primer
plano dos dominios propios de la disciplina del disefio: materia y creacion de valor.

A través de esta publicacion, la institucién quiere compartir con sus audien-
cias las experiencias resultantes de las distintas ediciones del taller de explora-
cién de materiales sustentables que es fruto de una politica publica que apuesta
a la exploracion para lograr un escenario futuro mas rico en experiencias, mas
equitativo en la distribucién y mas justo. iFelicitaciones a todo el equipo que afio
a afo viene trabajando en ello!

Analia Cervini
Gerente Operativa del CMD



Vision

El CMD propone que las empresas del Futuro construyan
sus negocios bajo un modelo de desarrollo sostenible.

Para ello creé el Programa CMD Sustentable que busca posicionar los valores y abordajes de la sustentabilidad mediante la sensibilizacion y capacitacion de
profesionales del disefio para orientar la practica proyectual hacia conductas de disefio responsable. Desde este encuadre, cada una de las acciones que
conforman el Programa tiene como objetivos:

Il Fortalecer el compromiso social de la comunidad, fomentando conductas individuales para un bien comun.

Il Difundir y capacitar en desarrollo sostenible y disefio responsable desde una mirada productiva, de disefio y de consumo.

Bl Transferir experiencias y conocimiento a través de practicas interdisciplinares.

Il Conocer e integrar este nicho estratégico del mercado entre actores claves de la comunidad, ampliando la transformacién.
A partir de estos ejes se identifican y organizan acciones cuyos efectos tienden a generar cambios en términos de mediano y largo plazo y la puesta en marcha
de acciones estratégicas.

Entre ellas, es posible mencionar conferencias, jornadas de reflexién, capacitaciones y el Taller de Exploraciéon de Materiales.

La sostenibilidad es una responsabilidad compartida que requiere un permanente aprendizaje para que todos los ciudadanos participen en su adecuada gestion.
Aspiramos a una sociedad cada vez mas consciente de sus comportamientos de produccién y consumo.

Equipo CMD Sustentable



Talleres

La identificacién de materiales
no tradicionales, la emergencia de
nuevas tecnologias y la visualizacion
de nuevos segmentos de mercado
generan espacios de interés para
empresas y organizaciones.

Asi, en algunas ocasiones, se
detectan oportunidades para el
desarrollo de nuevos productos,
materiales y procesos dentro de un
contexto que, a priori, parece no
permitir pensar en innovacién como
una posibilidad comercial inmediata.

Los talleres de desarrollo son
espacios proyectuales que ofrecen
un interesante equilibrio entre
experimentacion y formacion. Buscan
lograr el fortalecimiento profesional de
los disefiadores y creativos a través
del aprendizaje que se origina en el
proceso de exploracién poniendo el
foco en la potencialidad del disefo.

Este apuntalamiento también
se apoya en resultados tangibles

alcanzados ogran tener un
fuerte impacto en lo industrial, o
visual y lo conceptual.

Los talleres se organizan en torno
a actividades de trabajo conjunto, en
las que se reinen miembros de la
organizacion productiva -empresas,
cooperativas, asociaciones- con un
grupo de profesionales del disefio.

Bajo la coordinacién de un equipo
de profesionales especializados,
se introducen metodologias de
exploracion material, tipolégica y
formal que permiten agregar valor a
través del diseno a una seleccién de
productos y servicios con objetivos
concretos que aun no se han vuelto
comercializables.

En las ediciones 2011 y 2012
se trabajé con seda y fibras
naturales y durante las ediciones
desarrolladas entre 2013 y 2016
se trabajé en la reutilizacion de
materiales de descarte.



Coordinadoras

Paula Marin
Disefadora de indumentaria

Alejandra Ledn
Disefiadora textil

El objetivo del taller fue desarrollar
nuevos proyectos a través de la
experimentacion y
: la investigacion de la seda partiendo de
o~ distintas metodologias de disefio que
permitieron explorar y comprender la
versatilidad del material. Uno de los puntos
de interés fue conocer las posibilidades de
la seda en una etapa de analisis.
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. 4 contemplando el desarrollo de toda

e la cadena de valor y brindando a los
g participantes espacios para desarrollar
proyectos que contemplen al futuro como
una variable del sistema.
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Tamara Lisenberg
Joyeria con metal e hilados de seda.




Tamara Lisenberg
Joyeria con metal e hilados de seda.




Carolina Temporelli
Calzado para uso en el hogar en
fieltro mezcla de lana y seda.




Sabina Tiemroth

Joyeria contemporanea con seda natural,
lana de oveja hilada a mano y descarte
de orillo textil.



Marina Medina
Luminaria con estructura de mimbre
y tejidos de hilo de seda.




Sabina Tiemroth y Graciela Cipriani
Mobiliario con recupero de madera y tramados
de hilos de seda rustica.




Pilar Majdalani
Joyeria tejida a crochet
con hilados de seda.



Paz Pierrestegui
Indumentaria con tejidos
de flanduti con hilados de seda.

Irene Di Felice
Joyeria con capullos de seda.




Paula Visconti
Luminarias con hilos de seda rusticos
con tratamientos de encolados.
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Indumentaria con tejidos mezclando

scrap de medias de nylon e hilados de seda.
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Maria Victoria Lépez
Pashminas en telar con mezcla
de hilados de lana y seda.

Luciana Garcia
Indumentaria con fieltro mezcla
de fibras de lana y seda.




Sandra Bigatti
Colgantes con wrap
de hilos de seda.




ANO 2012

Coordinadoras

Paula Marin
Disefadora de indumentaria

Alejandra Ledn
Disefnadora textil

El taller buscé identificar las nuevas
aplicaciones de fibras naturales como
algodon, lana, seda y camélidos, a través
del disefio y la innovacién. La propuesta
consistié en desarrollar una nueva
personalidad para los materiales y, de este
modo, potenciar el acceso a nuevos canales
de produccién y comercializacion.



Claudia Di Candia, Malvina Fernandez

y Patricia Iglesias

Alfombra de fieltro estampada con sistema de
plegado que permite utilizarla como contenedor
de juguetes, y como juego didactico (desplegada).
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Pia Kelly

Sistema de almohadones que se conectan entre
si por broches permitiendo generar distintos
disefios de grillas para diversos usos.




Judith Egey

Chaleco de alta costura que fusiona las técnicas
de fieltro nuno y fieltro amasado, combinando
fibras de seda, lana merino y lana de camélidos.

Tejidos a partir de pafos de fieltro de diferentes
densidades con ligamentos en escala macro.
Las piezas pueden tener diversas utilidades
como asientos o almohadones.




Jorge Carrachino
Luminaria con deshechos
de carteleria de via publica.
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Coordinador

Pablo Bianchi

Disefnador industrial

El objetivo del taller fue analizar y
comprender diferentes estrategias de
disefo para el desarrollo de proyectos
innovadores que partieran de la
reutilizacion de materiales de descarte de
la industria.

Los participantes tuvieron la posibilidad
de trabajar con estos materiales e
investigar las posibilidades que presentan.



Jorge Carrachino
Corte laser y encastre de laminas de alto
impacto para juego de mesa.

Jorge Carrachino

Experimentacion en taller. Luminarias a partir del
recorte de laminas de alto impacto de carteleria
de via publica.
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Natalia Romero y Federico Espinoza

Luminarias con sobrantes de fieltro (provenientes
de otro productos) y descartes de vellones de
lana y nylon.
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Laura Lussiana
Piezas decorativas a partir de descartes de
tubos de cartén de la industria gréfica.

Guiselle Camacho Vargas

Tejido basico entre descarte de telas (llamadas
totoras) y alambre. La combinacion de materiales
ofrece movilidad a la tela otorgandole

la posibilidad de adquirir diferentes formas.

27



Violeta Salama y Eliana Soria
Luminaria con descarte 100% acrilico moldeado
y unido con calor y presion, sin aglutinantes.

Laura Betina Luases Garcia y Laureano Lanzillotta
Calzado a partir de la fusién de bolsas plasticas
y suela con descarte de neumaticos.
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Materiales de descarte EEEL Coordinadora
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P, +/b N ; Luciana Gonzdlez Franco

Disefnadora industrial

El taller tuvo como objetivo la exploracion

de materiales de descarte industriales de
empresas ubicadas en el Distrito de Disefio
en Barracas a través de las posibilidades que
brinda la tecnologia del CMD Lab.

Se buscd que los participantes entiendan las
tecnologias CNC de fabricacion digital y las
posibilidades que ofrece a la hora de optimizar
la rentabilidad de los materiales de descarte.




Marcela Franco
Serie de ldmparas con conos de hilados
y tapas plasticas de tachos de helado.
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Paula Coax
Coleccién de joyeria con interior
de cables coaxil.




Jimena Califa y Eliana Soria
Banquito con scrap de blisters plasticos.




Gabriela Antezon, Stefanie Suarez
y Gabriel Zamboni
Mobiliario con estructura de cable coaxil.
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Julian Henao
Piezas decorativas con descartes de madera.
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Gonzalo Kaiser y Natan Aizenberg
Parlante acustico para celulares
y tarjeta de presentacion pop para heladeria.

Yamila Garab
Piezas decorativas a partir del aglomerado
de viruta de lapices.
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Lucia Soto y Marie Monsalve
Instalacion de letras cérporeas
con cable coaxil.




Diego Mooz
Obras de arte a partir de descarte
de cortadoras laser.

Greta Gurfein
Joyeria con interior de cable coaxil
y retazos de cuero.
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Cecilia Molina

Lampara realizada con bordes de tapa
pléstica de recipiente para halados y
scraps de madias de nylon.

Carolina Temporelli
Biombo con descartes de recortes
de maderas del CMD Lab.
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Maria del Carmen Arana
Cesteria con cable coaxil y cafo.

Silvina Tabaroni
Malla tejida con el interior de cable coaxil
y alfombra con descarte de medias de nylon.
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Rodrigo Vela, Nacho Poli y Lucy Attwood
Ornamentacion para espacios publicos
con banners recuperados.
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Coordinadores

Juan Pablo Berbery,
Ayelén Franceschini,
Felipe Oeyen y
Victoria Cocuche

del Colectivo Off the Record

El taller tuvo como obijetivo la exploracion
de materiales de descarte industriales de
empresas ubicadas en el Distrito de Disefio
en Barracas a través de las posibilidades que
brinda la tecnologia del CMD Lab.

Se buscd que los participantes entiendan
las tecnologias CNC de fabricacién digital y las
posibilidades que ofrece a la hora de optimizar
la rentabilidad de los materiales de descarte.



Emma De Vido
Estacionamiento para bicicletas
con maderas recuperadas.
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Ménica Maria Cifuentes Alonzo

y Amanda Guzman

Mecedora con madera recuperada
y cable coaxil.

José Carlos Eréstegui Losantos
Asiento para espacio publico
con maderas recuperadas.




Maria Luisa Martin

Asiento y estacionamiento para bicicleta
con maderas recuperadas y pieza en MDF
realizada en corte laser.
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ANO 2016

Coordinadores

Luciana Gonzdalez Franco
Disenadora industrial

Diego Gonzdlez King
Disefiador industrial

El taller tuvo como objetivo la exploracion
de materiales de descarte industriales de
empresas ubicadas en el Distrito de Disefio
en Barracas a través de las posibilidades
que brinda la tecnologia del CMD Lab.

Se busco obtener proyectos-objetos que
funcionaran como mobiliario para espacios
de relax y pudieran ser exhibidos en
muestras dentro y fuera del CMD.
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Maria Teresa Arteaga, Soraya Vargas

y Christian Bordes

Sillén de estructura textil plegada, construido
a partir de la reutilizacién de tiras de alfombra
pegadas y unidas con corddn de algoddn.



Daniela Frola y Marcela Blanco

Asiento a partir de tubos de cartén
descarte de la industria grafica, recubiertos
con retazos de alfombras.

a7



Modnica Cajas
Asiento de descanso con estructura de madera,
y malla construida con lona mesh y alfombra.

48



Natalia Ricaurte, Luciana Burrieza,

Pablo Accornero y Soledad Silva

Modulo de descanso generado por pliegues
basado en la técnica del origami plano.
Construido con lona mesh microperforada,
maderas, placas de fendlico y alfombra.
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Ménica Rolon y Maria Soledad Rosic
Estructura ludica y modular creada con madera
y descartes de la industria textil.
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Marianela Felix Alvarez, Fiorella Fortuna

y Maria Belén Santis

Asiento a partir de la utilizacién no convencional
de retazos de alfombras que fueron transformados
en rollos rigidos unidos entre si mediante dos
tiras de lona flexible, y base ergonémica de MDF
cortada con laser.






Por Aleandra Scafati
Presidente y Fundadora Ecomujeres

Segun la definicién consensuada internacionalmente por la ISO 26000 de
Responsabildad Social, la responsabilidad de una organizacion se define por
los impactos de sus decisiones y actividades en la sociedad y en el ambiente.
Todo esto a través de una conducta ética que debe cumplir con el desarrollo
sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad; tomando en
cuenta las expectativas de las partes interesadas; cumpliendo con las leyes,
e integrando la estrategia en la totalidad de la organizacion. Algunos autores
expresan que la norma ISO 26000, tiende a convertirse en una poderosa
herramienta para ayudar a las empresas, gobiernos, asociaciones, entidades
y organizaciones no gubernamentales, para incorporar la responsabilidad
social como un principio de buena gestion, contribuyendo asi a un uso mas
consciente y sostenible de los recursos naturales y humanos.

La rendicion de cuentas es una cuestion fundamental para poder llevar a
cabo una correcta integracion de la responsabilidad social. La ISO 26000 invita a
la rendicién de cuentas por los impactos econdmicos, sociales y ambientales de
su actuacion, lo cual también implica asumir responsabilidad por sus impactos

negativos y el compromiso de tomar las medidas pertinentes para repararlos y evitar
repetirlos. La Guia también invita a las organizaciones a aceptar el escrutinio publico

de sus actividades y a asumir un papel activo en responder a dicho escrutinio. El
otro aspecto importante es que las organizaciones deben operar con transparencia
y aconseja ser claros en aquellas actividades que desarrolla y afectan a la sociedad
y al ambiente. De este modo, sugiere que se debe suministrar toda la informacion
que requieran las partes interesadas, en un lenguaje accesible e inteligible.

Una organizacion socialmente inteligente, desde esta perspectiva, debe
tender hacia la busqueda del bien comun como virtud, lo cual llevaria como
consecuencia, en términos de eficiencia, al bienestar de los grupos de interés.
Para esto, es necesario comprender las organizaciones como un escenario
fundamentalmente politico donde existen tensiones y complementos que
deben resolverse para gobernar eficientemente dichas instituciones. Por un
lado aparece la tensidn entre valores y principios, y por el otro, tal vez el de
mayor complejidad, la tension entre la tradicional racionalidad econémica
y la racionalidad social. Del didlogo adecuado y de la resolucién de estas
tensiones aparentes, se podra llegar hacia una concepcion amplia y efectiva
de la organizacion, donde la racionalidad politica esté orientada hacia la
consecucion del bien comun, por ello esta definicion, es propia del Estado.
Hablar de Estado y Responsabilidad Social entonces, nos permite decir que es
una obviedad. La Responsabilidad Social es una condicion propia del Estado,
analizada desde cualquier mirada.

Sin embargo, el modelo esta en crisis. Estamos viviendo cada vez
con mas frecuencia situaciones tanto a nivel publico como privado, que
exigen transparencia en los asuntos organizacionales y que por falta
de transparencia, vemos gobiernos jaqueados, caso Brasil; y CEOs de
corporaciones, despedidos en Estados Unidos y Europa, no tanto por las
crisis, sino por la necesidad de presentar lideres transparentes y éticos
segun varias investigaciones realizadas por la firma Challenger Gray &
Christmas durante los afios 2011 y 2012. Parte de los informes concluyen que
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esta situacion y el escrutinio del rendimiento de los lideres por las partes
interesadas, ha acortado el sostenimiento de los CEOs en sus puestos.

En promedio, estos puestos duraban histéricamente 10 afios, actualmente
duran 5 afios. La buena noticia es que actualmente se esta exigiendo desde
las distintas partes interesadas: directorios de accionistas, empleados y
consumidores; un mayor compliance con los valores ambientales y sociales.

Por compliance entendemos la visién futurista y de control, que busca proteger
a la organizacion y sus recursos humanos de riesgos internos y externos. Para ello
se define la gobernabilidad organizacional.

En el caso de las instituciones publicas, se busca que los funcionarios
de gobierno cumplan con normas definidas en las cartas magnas, con
transparencia en la gestion y permitiendo un acceso a la informacién en los
asuntos de Estado.

El riesgo de no cumplir con la necesidad de mostrar gestiones transparentes y
éticas, esta en que las redes sociales hoy ya no perdonan. En cuestion de minutos,
acciones no acordes con las expectativas de las personas vinculadas con la
organizacion, son difundidas por la red y jaquedos sus gobiernos, sean publicos o
privados, con el consecuente riesgo de perder gobernabilidad.

En este sentido la Responsabilidad Social cumple un rol fundamental para
poder asegurar la gobernanza tanto publica como privada, y el Estado puede
participar activamente con ella.

Por definicion, el concepto de Responsabilidad Social hace referencia
a acciones voluntarias de las organizaciones en todas sus formas, mas alla
de las regulaciones estatales, para aplicar a sus acciones conceptos de
sustentabilidad, bajo una clara y transparante gobernanza.

Si estados y organizaciones trabajan en conjunto, se pueden lograr acciones
sinérgicas para alcanzar objetivos relacionados con el desarrollo sustentable. Si
bien en Argentina, la agenda publica es aun muy limitada, las practicas alrededor
del mundo, demuestran que los gobiernos usan una amplia gama de herramientas
para alentar mejoras voluntarias para la sustentabilidad de los negocios.



Asi, el Estado puede regular, facilitar, asociarse o promover estas
practicas. En general, se considera que la mejor forma de fomentar las
mismas es siendo promotor, socio o facilitador como Estado, dado que
cuando regulamos, estamos cambiando el eje que dio origen a las propias
practicas de la responsabilidad social.

El objetivo final sera que, cada vez mas organizaciones, en todas sus formas,
se interesen y apliquen programas de Responsabilidad Social. Para que esto
sea posible, el Estado debera actuar en los siguientes ejes:

Incrementando la concientizacion y educacion en temas
relacionados a la Resposabilidad Social.

Contribuyendo a la capacidad de accién.

Desarrollando herramientas utiles que faciliten la instrumentacion
de estas practicas.

Apoyando la investigacion.

Fomentando el desarrollo sustentable local.

Promover la implementacion de estrategias integrales de Responsabilidad
Social en las diferentes organizaciones que conforman el ejido comunitario,
deberia tener como objetivo final, fortalecerlas y generar un canal de
acercamiento entre ellas y el Gobierno, fomentando la difusion de valores
éticos y desarrollando diversas acciones que ayuden al desarrollo sustentable
local. Para ello, se debera involucrar a las organizaciones (empresas,
escuelas, universidades, asociaciones de la sociedad civil) y ciudadanos,

a fin que estrechen su vinculo con la comunidad en que se encuentran
insertas, y puedan aportar al cuidado y al mantenimiento del espacio publico;
profundizando la articulacién publico-privado, a través de acciones que se
traduzcan en beneficios para toda la comunidad.

Un estudio de tendencias de practicas de transparencia y compliance en
Argentina realizado por el IAE Business School en el 2010, concluye que la
sensibilidad sobre el tema en las organizaciones argentinas crece, pero que las
organizaciones en todas sus formas, avanzan en forma lenta, por ello todavia
queda mucho trabajo por hacer. La buena noticia es que estas acciones permean
de alguna manera en la sociedad, lo que permite un efecto boomerang, que si bien
es positivo en términos de comportamiento ciudadano, también exige respuestas
en otras areas de la vida social fuera del ambito laboral, generando los rebotes
que observamos en las movilizaciones sociales que cada vez son mas frecuentes
en un mundo globalizado e hiperconectado, y que explica la gran anarquia social
que estamos viviendo, donde necesitamos un Estado componedor y transparente,
que aplique los principios rectores de la Responsabildad Social.



Por Pablo Bianchi
Disefnador Industrial

Eso que suele llamarse disefio sustentable es un territorio difuso. Sus
fronteras son labiles y se expanden o contraen en funcién de la evolucién
de las percepciones culturales sobre lo que es adecuado y lo que no. Sin
embargo, existe un cumulo de “buenas practicas” que, en su conjunto, pueden
definir algun limite para esa comarca en tension. Entre dichas practicas
mencionaremos la anti obsolescencia, la biodegradabilidad, el disefio para el
desarmado, la produccién de ciclo cerrado, el disefio para la reciclabilidad, la
reduccion de las huellas de carbono, hidricas y sociales, entre muchas otras
estrategias que se interrelacionan. De esas practicas, me interesa en especial
la que denomino refuncionalizacién. Ahora: équé implica refuncionalizar? Para
dejarlo claro, hagamos algunas precisiones. Si en el reciclaje el material que
compone al objeto se vuelve a utilizar luego de ser transformado nuevamente
en materia prima; y en el reuso el objeto se vuelve a usar respetando su
funcion original; en la refuncionalizacion, en cambio, los objetos, o materiales,
o residuos, se transforman (sin volver a su estado inicial) en otros que cumplen
una funcién distinta a la original.

El interés por la refuncionalizacién involucra varios aspectos. Desde lo
proyectual, implica aplicar las incumbencias especificas del disefio industrial,
potenciando sus herramientas. Los productos basados en estrategias de
refuncionalizacién generan interés en el receptor debido al ingenio que se
revela detras de esta operacion. La identidad del disefio argentino puede
ser leida a partir de considerar al uso ingenioso de los recursos materiales
disponibles, siempre escasos, como el rasgo mas relevante de nuestro

pensamiento proyectual. Y esa caracteristica es indispensable para poder
refuncionalizar. Desde lo econdmico y social, esta practica permite poner

valor donde hoy no existe, utilizando, como en un arte marcial, los recursos
(econdémicos, ambientales) generados por las empresas capitalistas,
aprovechandolos de manera positiva, ya que habitualmente se dilapidan.

Esto permite establecer margenes de contribucion muy elevados, dado que
partimos de materiales u objetos que, por ser residuos, tienen un bajo valor
de mercado. Si pensamos en el desarrollo de emprendimientos productivos
sustentables de caracter social, esto es doblemente valioso, ya que se
minimizan las inversiones necesarias para implementarlos, y se maximizan los
ingresos de los integrantes de los emprendimientos. Y, desde lo ambiental, al
refuncionalizar se incide sobre el emergente tangible del despilfarro presente
en la mayoria de las cadenas productivas: el residuo. Por ende, concientizar,
a través del objeto, sobre su reduccion mientras se los reduce efectivamente
(aunque sea en escalas pequeiias) sigue siendo una propuesta deseable.

La decision de poner en valor esta estrategia proyectual surge de la
experiencia adquirida en diversos ambitos (tanto académicos, cémo la
carrera de Disefio Industrial de la FADU-UBA o la de la Universidad Nacional
de Misiones; como profesionales, teniendo coémo ejemplo de ello los
talleres realizados en el CMD). Los resultados obtenidos nos permitieron
aislar y comprender mejor los mecanismos implicados en esta practica. La
refuncionalizacién implica un modelo mental notablemente diferente al que
el disefador utiliza habitualmente para generar sus productos. Al partir de un



Residuos provenientes de la industria
foresto-maderera de Misiones (distintos
recortes provenientes de los despuntes
de vigas de pino prensadas).
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objeto o material existente, en el proceso de disefio para la refuncionalizacion
una serie de variables (formales, funcionales, materiales) son determinadas

a priori por el objeto o material original, lo que impacta fuertemente en

el resultado final del producto y en el proceso que lo configura. Una vez
aprehendidas dichas particularidades que el proceso de disefio para la
refuncionalizacién involucra, se buscé generar una metodologia especifica,
que ayude a aquellos estudiantes y profesionales que quieran acercarse a
estos procesos.

Para ello, se aislaron las 10 variables que fueron consideradas mas
significativas para generar esta metodologia proyectual centrada en la
refuncionalizacién de objetos, pudiendo a partir de ella encarar el desarrollo de
productos a partir de cualquier residuo, material u objeto.

El decélogo desarrollado propone considerar las siguientes variables:

1) Cualquier objeto o material puede refuncionalizarse si se lo somete a una
mirada creativa. En nuestras experiencias, hemos refuncionalizado elementos
notablemente disimiles y comprobado que, mas alla de las caracteristicas
del elemento del que se parte, se obtienen resultados de interés incluso con
residuos considerados banales o inadecuados.

2) El nuevo producto deberéa adquirir valor agregado gracias a la intervencion
de disefio realizada. Este punto es muy relevante, ya que encarna la idea de
sumar valor que el disefio propone per se. Por lo tanto, se busca maximizar
el margen de contribucién de los productos generados, ya que el objetivo

es permitir desarrollar, a través de productos rentables, emprendimientos
productivos sustentables.

3) Se debera considerar la “reproductibilidad” del producto disefiado. Esto es,
no se propone generar piezas unicas. Considerar la serie, las condiciones para
la reproductibilidad y la generacién de normas de calidad propias nos deben
llevar a reflexionar sobre el impacto de estas condiciones, que suelen ser
impuestas externamente.
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4) No existira un nimero minimo ni maximo de componentes a utilizar, siempre
y cuando los mismos generen un producto homogéneo y coherente. El disefio
ha internalizado ciertos conceptos que hoy son considerados propios. La
sintesis, la racionalidad, son valores intrinsecos a nuestra disciplina que deben
hacerse presentes también en esta estrategia proyectual.

Banco TOCO (realizado a partir de los recortes
de la imagen anterior). Disefiado a través de un
proceso colectivo e interactivo por el colectivo
Mobera (Pablo Bianchi, Mara Trimpler, Laura
Diaz Quintana, Guillermo Dresch, Julian Fiorani,
Sergio Nielsen, Gilda Olivera, Gabriel Quintana
y Matias Rea).

5) Dado que los objetos o materiales a refuncionalizar tienen un costo sumamente
reducido, podran utilizarse de manera masiva. Una de las normas basicas del
ecodisefio es minimizar los materiales a utilizar. En la refuncionalizacion ese
concepto se revierte, ya que utilizar para el nuevo producto cantidades importantes
de materiales evita que los mismos se transformen en basura, culminando su ciclo
vital. Refuncionalizar los rescata de ese destino de ignominia.

6) La mano de obra directa no es un inconveniente, sino una condicién que hay
que poner en valor. Generar en Latinoamérica emprendimientos productivos
sustentables implica, necesariamente, generar trabajo digno. Refuncionalizar
podria permitir la creaciéon de unidades productivas de mano de obra intensiva,
empoderando a los trabajadores y maximizando sus aportes al emprendimiento.

7) Los elementos a refuncionalizar podran sufrir modificaciones de cualquier
indole, siempre y cuando dichas operaciones sean sencillas. Hacemos hincapié
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en el uso de “tecnologias adecuadas” para “completar” el producto. Ese criterio
es el debe primar al refuncionalizar, especialmente, para evitar cargar de
sobrecostos al producto.

8) El o los productos refuncionalizados deberan ser parte central del

nuevo producto (en cuanto a volumen, situaciones funcionales etc. etc.).

La refuncionalizacién debe ser una operacién proyectual honesta. Un
producto cargado de materia prima virgen, que utiliza procesos complejos y
demandantes de energia no puede ser considerado como refuncionalizado
s6lo por usar una pequefia porcion de material recuperado.

9) Ya que la o las piezas elegidas formaran parte del nuevo producto,
debera tenerse en cuenta su valor estético y funcional que las mismas

le conferiran al objeto resultante. La refuncionalizacién implica la puesta

en préactica de una “mirada de disefio” que permite encontrar valor en
situaciones materiales a priori pobres, aguzando el ingenio para percibir qué
variables presentes en el objeto original seran determinantes para la calidad
del producto final.

10) El objeto refuncionalizado podré presentar piezas disefiadas
especificamente, como asi también piezas de caracter estandar que sirvan para
completarlo. No es imprescindible que el producto esté resuelto en su totalidad
con elementos refuncionalizados. Por el contrario, el contraste con algun
elemento disefiado ad hoc puede potenciar la calidad del producto, mientras
resuelve situaciones funcionales presentes en el mismo.

Por supuesto, este listado es una “hoja de ruta” en permanente evolucion,
que podra modificarse con los aportes que van sumandose desde la practica,
que es desde donde surge esta metodologia. Esto nos permite contar con la
experiencia necesaria para transferir esta manera de hacer al territorio, para
que el potencial transformador del disefio actue. El disefio anticipa cambios
culturales y los expande, ya que muchas veces es el objeto el que permite
la emergencia y visibilidad de dichos cambios. Por ello, los disefiadores,
conscientes de la l6gica del contexto, tenemos la oportunidad de modificar
positivamente nuestra realidad a partir de aplicar ésta practica sustentable.



Por Guillermo Canale
Ingeniero

Hoy en dia, aunque alguien pueda considerarlo una cuestiéon de moda,
el Disefo para la Sustentabilidad (D4S)? aparece de manera persistente en
la agenda del Disefio Industrial y Grafico a fuerza del tardio reconocimiento
de los efectos de la actividad humana sobre el clima global y cuestiones
sociales asociadas. Esto hace que las consecuencias generadas por disefios
producidos en el mundo fisico real se destaquen.

Muchos disefiadores consideran que para poder atender a este nuevo desafio
alcanza con utilizar las herramientas que les han ensefiado en la Facultad. Este
pensamiento es doblemente peligroso. En primer lugar, bloquea las posibilidades
de aprendizaje -nadie puede aprender lo que cree que ya sabe- y, en segundo
lugar, porque se niega la necesidad de una nueva forma de pensar. Si hay
algo que se encuentra en los cimientos mas profundos del saber del Disefio
es la profunda necesidad de replantearlos. Para hacerlo no alcanza con tener
buenas intenciones, consciencia, creatividad o una actitud innovativa sino que es
necesario estudiar, analizar y ensayar nuevas metodologias de Proyecto.

Un Ingeniero de produccion puede elegir tornilleria con revestimiento corrosivo
pensando en extender la vida util de un conjunto metalico pero, si para eso
utiliza cadmio, las objeciones vendran cuando sea arrojado a un basural y el Cd?®
contamine las fuentes de agua. En ese caso, cambiar el recubrimiento o usar
tornillos de acero inoxidable puede resultar una buena inversion a largo plazo que
toma en consideracion la totalidad de etapas que conlleva el proceso de disefio.

Este ejemplo nos permite poner el foco en el Pensamiento de Ciclo de Vida“. Al
igual que los organismos vivos, los objetos y productos tienen un ciclo de vida. Este
estd compuesto por distintas etapas o fases. Empieza con la obtencion de materias
primas e insumos necesarios para su fabricacion, sigue con su procesamiento,
transporte, manufactura, distribucion y uso y finaliza con la disposicién final o el
desarmado y recuperacion o reciclado de algunos componentes.

1 Esta cita, atribuida a Einstein, aparece en numerosas publicaciones sin una fuente de referencia.

2 La sigla supone un juego de palabras para el término en inglés DesignforSustainability; la palabra “four” se
pronuncia igual que el nimero 4.

3 El Cd es uno de los metales pesados mas téxicos, dado que se acumula en los tejidos de plantas y otros seres
vivos, tiene una larga persistencia en el ambiente y es facilmente transportable por agua y viento. Su efecto sobre
los humanos son a nivel de rifién, debilitamiento éseo, afecta al Sistema Nervioso Central y se lo asocia con alta
incidencia de Céncer.

4 “El pensamiento de ciclo de vida implica que cada protagonista en toda la cadena en el ciclo de vida de un
producto, de la cuna a la tumba, tiene una responsabilidad y un rol que jugar, teniendo en cuenta todos los
efectos externos relevantes. Los impactos de todas las etapas de un ciclo de vida necesitan ser considerados
integralmente cuando se toman decisiones informadas sobre patrones de produccién y consumo, politicas y
estrategias de gestion.” (UNEP- Div. of Technology, Industry and Economics (DTIE), 2005) K. Toepfer - Claramente,
podemos nombrar al Disefio como una de esas “tomas de decisiones informadas”.



Un diagrama tipico de Ciclo de Vida®

Recursos
naturales
Enterramiento Transporce
sanitario /
Incineracion .
sequra ExtGraccién
9 Recupe- de materias
racion primas
Reciclado

de materiales y

) o componentes
Disposicion final P

Transporte Reuso

Usoy
mantenimiento

.

Transporte

5 Chochinov, Allan - Prélogo a Pilloton, Emily —(2009) Design Revolution — 100 Products that Changed People’s

Lives — Thames & Hudson - NY.

6 Adaptado de http://www.lifecycleinitiative.org/starting-life-cycle-thinking/what-is-life-cycle-thinking/Debe notarse
que a menudo entre cada fase media una instancia de transporte, que también deja su impronta ambiental.
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Transporte

Disefio y
produccién

/ Transporte

Empaque y
distribucion

Un panorama de las herramientas del Disefio para la Sustentabilidad

Aunque hay una gran diversidad de herramientas para la implementacion del
D4S, podemos decir que todas estan determinadas por el Pensamiento de Ciclo de
Vida con las fases de extraccion de materias primas, produccion, uso y fin de vida.
Seleccionamos aqui las mas sencillas para dar un analisis introductorio a la cuestion.

En un primer abordaje, las herramientas son intuitivas como en la Tabla
1. Nos preguntamos: éen qué consiste el perfil ambiental de este producto?
Pongamos por caso un vaso descartable de EPS (telgopor) de uso unico.
El mayor impacto probablemente se produzca en el descarte, en tanto y en
cuanto la cantidad de materia prima que influye a cada vaso es poca.

Si miramos un secador de pelo, tiene materias primas, plasticos y partes
metalicas. Cada una de ellas tiene un origen y fin de vida dado y se gasta
energia en su fabricacion pero tiene 800 Watts de potencia cada vez que se
enciende. Computando las variables puestas en juego para 4 afios de vida
media que tiene un secador de pelo, el mayor impacto esté en el uso.



Tabla 1 - Tipificacion de producto y perfil de impacto para evaluar en cuéles etapas plantear un redisefio (Crul, 2009).
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1. Es un producto
activo:

¢El producto consume
energia para
Puncionar? ¢Qué tipo
de energia? ¢El
producto consume
agua?

2. No es un producto
activo (producto
pasivo)

3. Es un producto mdvil
o es transportado
cuando estd en uso (un
auto o un container)

4. El producto
requiere consumibles
para operar

(ej. baterias, quimicos,
tintas, papel, etc.)

5. Es un producto de
vida corta o es un
consumible o un
no-durable o un
use-y-tire?

6. Distribucién de
benerficios sociales y
econdmicos en la
produccion

Muy probablemente el impacto del
producto va a estar en la Fase de uso
debido al consumo de energia (o agua).
Nota: aun cuando la energia provenga
de una Puente renovable o si se usa
agua recuperada de un vertedero
siempre se puede mejorar esto.

Las dreas de impacto clave van a estar en
la extraccién de materiales, en su
procesamiento, en la Pabricacion, Fin de vida
y la distribucion implicada en estas Pases.
Los impactos durante la Fase de uso
van a ser bajos.

Nota: Preste atencidn a los insumos para
el mantenimiento del producto (e]. limpieza)

La Pase de uso probablemente va a ser
importante, asi como la masa de
producto (el peso) va a relacionarse
indirectamente con el uso de energia
para el transporte. Sin embargo, como
la masa estdrelacionada con el
procesamiento de los materiales y el
Rinde vida, los impactos en estas Fases
también necesitan ser consideradas.

Perfil de impacto similar a 1 (producto
activo): la Pase de uso es importante.
Sin embargo, en este caso se debe
considerar el ciclo de vida de los
consumibles. Es posible que aumente la
mejora del producto, especificando
diPerentes consumibles de uso.

El perfil de impacto se va a
enfatizar en el comienzo y
Rinal de vida.

Asegurese que los componentes y
materiales provienen de productores o
comerciantes con la mejor prdctica social
y condiciones laborales.

Busque medios para proveer una intervencion
positiva para mejorar las condiciones
sociales y laborales.

Revise las cuestiones éticas a lo largo de toda
la cadena productiva y busque soluciones.

- tiempo de vida y patrones de uso

- operaciones del producto (donde
la energia es usada)

- el Gipo de Fuente de energia (su
contribucién a los gases de
invernadero)

- consumo general de energia

- eficiencia de componentes claves
(ej. motores).

- materiales, sistemas de
produccion, Factores que
afecten la vida del producto
(generalmente para esta
categoria, la extensién de la
vida del producto reduce el
impacto ambiental)

- patrones de uso

- vida del producto

- distancias de transporte a lo
largo de su vida

- eleccién de materiales

- cuestiones relativas al peso del
producto

- energia o combustibles usados
para el transporte

- patrones de eliminacién al Rinal
de vida

Perfil de impacto similar a1
(producto activo): la Pase de uso
es importante. Sin embargo, en
este caso se debe considerar el
ciclo de vida de los consumibles. Es
posible que aumente la mejora del
producto, especificando
diferentes consumibles de uso.

- patrones de uso

- volimenes totales de materiales

- patrones de Rin de vida

- materiales elegidos para
reducir impactos en la
Pabricacién y Rin de vida y
para extender la vida

- cuestiones sociales y éticas
surgen de la produccién,
distribucion y/o uso.

- condiciones de produccién y
distribucion (¢adhieren al desarrollo
econémico y social? écémo y
dénde se Fabrican los productos,
incluyendo componentes y
materiales?)

En otros productos no resulta tan sencillo pero lo importante es entender
que segun el tipo del producto se elige una u otra solucion.

Otra herramienta usada es la Rueda Estratégica D4S (UNEP-TU Delft, 2009):

Desmaterializacion
@ Uso compartido del producto
DESARROLLO DE UN NUEVO CONCEPTO Integracion de funciones
Optimizacion funcional de producto
@ NIVEL COMPONENTES
DEL PRODUCTO

NIVEL SISTEMA
PRODUCTO

OPTIMIZACION DEL
SISTEMA DE FIN DE VIDA

SELECCION DE MATERIALES
DE BAJO IMPACTO

Reutilizacion del producto
Refabricacion / restauracion
Reciclaje de materiales
Incineracion mas segura

Tener en cuenta sistemas locales
(informales) de recoleccioén y reciclaje

Confiabilidad y durabilidad

Facil mantenimiento y reparacion
Estructura modular del producto
Disefio clésico / atemporal

Fuerte relacién Usuario - Producto
Involucrar mantenimiento y sistemas
locales de servicio

Materiales “limpios”
Materiales renovables

Menor contenido energético

de materiales

Materiales reciclados

Materiales reciclables

Materiales con impacto social positivo

REDUCCION EN USO
DE MATERIALES

OPTIMIZACION DE LA VIDA
UTIL INICIAL

Reduccién en peso
Reduccién en volumen al transportar

REDUCCION DEL IMPACTO
DURANTE EL USO

OPTIMIZACION DEL SISTEMA TECNICAS PARA OPTIMIZAR
Empaque: menos / mas limpio /
reutilizable
Método de transporte eficiente
energéticamente
Logistica energéticamente
eficiente
Involucrar proveedores locales
(economias distribuidas)

Bajo consumo de energia

Fuente de energia mas limpia

Menor necesidad de consumibles
Consumibles mas limpios

Reduccién del desperdicio de energia
y de otros consumibles

Resguardo a la salud

Agregado de valor social

Técnicas alternativas de produccion
Menos pasos en produccion

Menor consumo energético

Menos residuos de produccion
Menos combustibles o mas limpios
Seguridad e higiene en el lugar

de trabajo

NIVEL ESTRUCTURA DE PRODUCTO

Este grafico es una gran sintesis visual ya que permite ver de un pantallazo
el perfil ambiental asociado a estrategias de mejora e innovacién aplicables a
un proyecto. La matriz elastica que presenta permite comparar el perfil de un
producto existente con todos los proyectos de mejora.

Otra diferencia que hay que marcar es la que existe entre “Lavado verde™ y un
producto ecolégico. Esta reside en el anélisis del Ciclo de Vida. Comparando los
perfiles ambientales de dos disefios es posible definir por qué y en qué medida uno
puede superar al otro (Canale, 2013). Contrariamente a lo imaginable, los resultados
del D4S no solamente reducen costos ambientales sino también los de fabricacion.

7 Traduccién de Greenwashing: accién de aparentar un compromiso ambiental mediante informacién sesgada o
mostrando sélo una parte del ciclo de vida del producto.



Abajo vemos un cuadro de las herramientas méas usadas® segun su aplicacion:

Andlisis ABC

Matriz M-E-T

Cinco

Alertas
Rdpidas
(Phillips)

Lista de
VeriRicacion
del
EcoDisefio

Rueda
estratégica

Diez reglas
de oro

Lista Negra,
Gris y
Blancas

de sustacias
(Volvo)

(Tiscner U, How to
do Ecodesign? A
guide Por environ-
mentally and
economically
sound design,

(Brezet H, 1997)

(Meinders,
1997)

(Tiscner U, How to
do Ecodesign? A
guide Por environ-
mentally and
economically
sound design,

(Brezet H, 1997)

(Luttropp &
Lagerstedt, 2006)

(Nordkil,
Volvos vica
lista, 1998)

B_Adaptado de (Byggeth, 2006).
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Permite evaluar los impactos ambientales

de un prodcuto. Se lo analiza en 11 cricerios
diferentes y se clasifica en una gradacioén de
tres categorias: A= Problemdtico, debe re-
plantearse; B= Moderado, observar y mejorary
y C= Inocuo, no se requiere ninguna accion

Encontrar los problemas ambientales mds
relevantes durante el Ciclo de Vida de un
producto, que luego pueden usarse para
derfinir diferentes estrategias de mejora. Los
problemas ambientales se clasifican en catego-
rias M - Ciclo de Materiales, E - Uso de Energia
y T - Emisiones téxicas

Se utiliza para ponderar y comparar diferen-
tes conceptos de producto respecto de otro
usado como referencia. Se eligen cinco crice-
rios: energia, reciclabilidad, contenido de
residuos peligrosos, durabilidad / reparabilidad
| preciosura, medios alternativos de brindar el
servicio

La lista ayuda a identiricar los principales
problemas ambientales a los largo del Ciclo de
Vida del producto. El usuario debe evaluar si
las soluciones de laLista de Verificacién son
buenas, indiferentes, malas o irrelevantes.

Brinda una perspectiva grdrica general de los
abordajes posibles a los problemas con mayor
potencial para la mejora en el Disefio. Utiliza 8
estrategias.

Es el resumen de muchos lineamientos compila-
dos de diversas Puentes para ayuda en la
ensefianza

Liscado de quimicos de uso prohibido (Lista
negra), de uso restringido (Lista gris) criticas
desde el punto de vista de Salud Ocupacional y
ambiental (Lista Blanca). Esta ultima también
sugiere alternativas que a criterio de Volvo son
menos peligrosas.

Si

Si

Si

Si

No

No

CL/
QT

CL

CL

CL

CL

CL
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Por Valeria Coronel Andrada

Disefiadora de Indumentaria
especializada en Educacion Ambiental

Un disefador es un profesional que puede especializarse en un area.
Principalmente es el responsable del desarrollo del proyecto que tendra como
resultado un objeto o concepto. Ser disefiador y tener una mirada sostenible
de los productos implica tanto tener en cuenta todos factores del entorno
en donde se desarrollan dichos objetos como el impacto que tendrén en el
planeta. El rol del disefiador es clave a la hora de hacer que la necesidad de
elaborar un proyecto y el impacto ambiental convivan.

No se puede evitar la realidad, pretender rehacerla por completo ni
replicarla sino que es necesario analizarla y comprenderla desde distintas
perspectivas para lograr cambios y mejoras a largo plazo. Para lograr esto, es
necesario que en el plano docente se apunte a una educacion integral para la
formacion ambiental. Transformar al ser humano y volverlo capaz de identificar
sus necesidades, plantear caminos para su satisfaccion y construir un proyecto
de vida solo es posible dentro de un ambito educativo que promueva el
desarrollo del pensamiento critico y creativo.

El modelo sustentable se trata de una unidn entre los conceptos de disefio
y desarrollo sustentable, en el que el disefio debe satisfacer las necesidades

humanas mediante la funcionalidad y la estética a la vez que debe respetar los
recursos naturales.

Necesitamos fomentar y reforzar el rol de ciudadano responsable y
comprometido con su entorno. Para lograrlo es esencial educar y transmitir
a futuras generaciones la preocupacion por el entorno y lograr que sean
conscientes de lo que implica la vida util de los materiales existentes y de las
limitaciones que afrontamos y vamos a afrontar. Es nuestro deber despertar la
preocupacion por y el compromiso con el medio ambiente a través de acciones
individuales y colectivas en el hogar, en la escuela y en el barrio. Difundir en
la comunidad buenas practicas ambientales y ofrecer una via concreta para
disminuir el impacto de los residuos y minimizar el uso de recursos naturales
resulta fundamental.

Debemos construir poco a poco una nueva visiéon que permita que las
acciones nos ayuden y guien para generar una nueva conciencia social,
respetarnos como seres humanos y respetar al mundo donde vivimos. Puede
sonar utépico pero es primordial para que mejoremos el ambiente que les
dejamos a otras generaciones.
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