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- UNA NUEVA PLAZA EN LAS CANITAS

La Plaza Caiitas es el resultado de un proceso de trabajo entre el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires y el sector privado, a
partir de un convenio urbanistico.

El convenio establecié en sus bases la creacién, por parte de un
desarrollador privado, de este nuevo espacio publico donde antes
habia una parcela de uso restringido.

El disefio de la plaza estuvo a cargo del Estudio de Arquitectura
ABV con quienes se definié un proceso de trabajo, reflejado en
mesas de trabajo con diferentes areas de gobierno, en donde,
basados en las investigaciones territoriales que marcaron las
necesidades del area, se trabajd en conjunto con objetivos
concretos.

Las propuestas de diseno presentadas fueron revisadas por los
equipos de la Direcciéon General de Antropologia Urbana, v a
partir de las observaciones y recomendaciones realizadas en
multiples instancias, se llegd a un disefio final que mMaximizé y
puso el foco en el disfrute de la ciudadania y la satisfaccion de sus
necesidades, asi como en abordar la adaptacion de la Ciudad a la
crisis climatica y sus consecuencias.
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-EVALUAR UN ESPACIO PUBLICO

A seis meses de la inauguracion de la Plaza Canitas, la Direcciéon
General de Antropologia Urbana, encargada de elaborar e
implementar estrategias de diagnostico y participacion
ciudadana realizd una evaluacién interna y sumativa del
espacio publico.

Evaluar implica identificar y comprobar la extension y el grado en
que se han logrado los resultados previstos del proyecto (y en el
que se dieron los no previstos) de forma tal que sirva de guia para
la toma de decisiones racionales o para solucionar problemas y
promover el conocimiento y la comprension de los factores
asociados al éxito o al fracaso del proyecto.

También se buscara evaluar la capacidad de inclusion del espacio
publico desde una perspectiva de género y diversidad. Para ello,
se confecciond un indice ponderado que permite sintetizar los
distintos aspectos que hacen a la complejidad de un espacio
puUblico en pleno uso y funcionamiento, y a la complejidad
conceptual del géneroy la diversidad.
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- USOS DE LA PLAZA*

Perfiles de usuarias/os

El dia de semana, por la manana,
estuvo caracterizado por la
presencia de mujeres al cuidado
de las infancias. En su mayoria, se
trataba de nineras de edades entre
18 y 25 afnos, asi como también
abuelas mayores de 60 anos.

Los varones asistieron en los
horarios de |la tarde y anochecer,
tanto con niflos/as o por su cuenta
para hacer ejercicio y pasear al
perro.

En el fin de semana la distribucion
tanto por género como por edad
fue mas pareja.
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Usos por sector

Por la manana en la semana, los
usos se concentran en los juegos
infantiles.

Las mesas y bancos con respaldo
cercanos a estas areas son muy
utilizados por quienes estan al
cuidado de los nifos/as.

Detectamos que las personas que
se sentaban en el césped buscaban
sitios de sombra.

Durante el dia del fin de semana los
usuarios se distribuian por toda la
plaza, concentrandose en los
sectores de pasto centrales.

Usos segun disefio

La plaza en general y su
equipamiento en particular son
principalmente utilizados de
acuerdo a como fueron disefiados.

Respecto a los usos espontaneos
primo el paseo de perros sin correa,
lo que ocasiona problemas de
convivencia con las infancias.

También habia chicos y chicas
jugando al futbol en sectores de
pasto.

* De acuerdo a registros observacionales en distintos dias y horarios

de octubre y noviembre de 2023.
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PERFIL DE USUARIOS/AS ENCUESTADOS/AS

Entre el 23/10/23 y el 13/11/23 se encuestaron 314 usuarias/os de la Plaza Cafiitas en distintos horarios.

Se encues‘go casi el doble de mujeres que var~ones. Género de los/as encuestados/as
El promedio de edad de la muestra fue 40 anos.

El 72% de los encuestados son residentes de Palermo, dato que permite
caracterizar al parque como de cercania, utilizado principalmente por vecinos/as
cercanos/as al mismo.

6 personas tienen o asisten a la plaza acompafadas por otra con algun tipo de
discapacidad.

% de personas encuestadas

por momento del dia 35%

% de personas
encuestadas por dia

Mariana 24%
Rango etario de los/as encuestados/as

2 & £

Fin de : :
Semana
.........................................
0,
74% 26% | 16%
e 5 :
g*‘ A”°°“e°ef 5 De 14 a 25 De 26 a 45 Mayores
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FRECUENCIA DE USO

Frecuencia de uso
segun género
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Frecuencia de uso
segln rango etario

Diariamente I 43%
L}

Algunas
veces por I——— 31%
semana M 30%

Una vez por 8%
semana . 8%

Algunas 8%
veces al Mes gy 79,
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veces al afio gg 29,

Una vez al
afio o menos gy 39

6%

Nunca § 1%

48

En lineas generales, las personas
consultadas van a la Plaza Canitas
con una frecuencia alta.

Respecto al género, las mujeres
usan con mayor frecuencia la
Plaza que los varones.

En tanto la edad, son las personas
mayores de 26 anos quienes
refirieron hacer uso del espacio de
manera diaria en mayor medida,
mientras que los mas jévenes
concurren en su mayoria algunas
veces por semana.
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AGRUPAMIENTOS

Con quiénes van a la Plaza segun género*

B Mujeres

30%
26% 25%

18%
1% 1%

50%

I Varones
39%

28%

15% 14%
10%

6%
0%

Con amigas/os o Con Con mi pareja Con mnas/os Con otros Persona/s (nifixs Sola/o
compafieras/os  entrenador/a (hijxs - nietxs- familiares o mayores) que
so rinxs - etc) cuida
. - . . %
Con quiénes van a la Plaza segun rango etario
48%
De 14 a 25 afios M De 26 a 45 afios M Mayores de 45 afios A1%
28%
25% 23% 27%
18% 17%
o
15 12%
5%
2% 19
—— ||
Con amlgas/os o Con entrenador/a Con mi pareja Con nifias/os (hijxs Con otros familiares Persona/s (nifixs o Sola/o

compafieras/os

* Opcion de respuesta multiple
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- nietxs- sobrinxs -
etc)

mayores) que cuida
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Gran parte de las/os usuarias/os suelen
asistir a la Plaza solas/os.

Las mujeres concurren tanto con
ninos/as como con otras personas bajo su
cuidado en una proporcion
sustancialmente mayor que los varones.

Respecto a las distintas franjas etarias,
mientras que las/os de 25 o menos
concurren a la Plaza principalmente con
amigas/os, de 26 afos en adelante
asisten principalmente solas/os y con
nifas/os en segundo lugar.
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- ACTIVIDADES

Actividades de los/as usuarios/as

segun género*

W Mujer M Varén

Descanso / [ A6
Lectura / Mate / I ——

Llevara [ 36%
nifias/os I 14%

Pasear / [ 06
caminar [ 25%

I 2
Pasear al PorTo p— 17

. 16%
Trabajar B %

.

%

Almuerzo 7% o
IS 6%

-
Bspera ooy 7%

Hacer ejercicios/ 0 4%
entrenar /ira [N 7%

Jugarala 0 2%
pelota M 2%

B 2%
Correr- 3%

Andar en bici/ | 0%
patines/ B 1%

* 314 casos. Opcidn de respuesta multiple
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Actividades de los/as usuarios/as

seguln rango etario*

De 14 a 25 afios M De 26 a 45 afios Ml Mayores de 45 afios

Descanso /
Lectura / Mate / — 47%
icnic
picnic 4%

Llevar a nifias/os FE—— 36
. 247%

Pasear / caminar I 24%
I 35

Pasear al perro I 20
. 27%

Trabajar IS 14%
. 7%

Almuerzo S 9%
. 7%

Andar en bici /
patines / patineta g 19,

Correr Bl 4%
B 1%

Espera B 4%
. 3%

Hacer ejercicios/

entrenar / ira B 5%
clases HEIB 5%

Jugar a la pelota #88 4%
0%

26

El descanso y llevar nifias/os son las
actividades mas realizadas en la Plaza

- Canitas.

Resulta notable la diferencia que
existe en llevar nifas/os al parque
segln género, siendo el cuidado una
actividad principalmente
feminizada.

Los mas jévenes utilizan la plaza en
mayor proporcion para esperar,
descansar y almorzar. Las personas
entre 26 a 45 afnos llevan a niflas/os y
trabajan en la plaza en una mayor
proporcion. Esto responde al hecho de
gue el espacio es utilizado por muchas
niferas y cuidadoras de nifios/as que
viven en los edificios cercanos. Las
personas de mas de 45 anos son las
gue concurren a la plaza en mayor
medida para caminar y dar paseos con
perros
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EVALUACION GENERAL

En lineas generales, la plaza es muy bien valorada. Todos los indicadores tuvieron un promedio mayor a 4. La Plaza
Canfitas es considerada accesible, inclusiva y linda.

No se observaron diferencias significativas en la valoracién de estos indicadores por género. En cuanto a las edades, las
personas de 60 afos y mas evallan peor la seguridad nocturna y general, la naturaleza, y tienen menor satisfaccion
general con la plaza que el resto de las edades.

Promedios de valoracion del 1 al 5 por indicador de la Plaza

Muy conforme @

Conforme @ 4.48 4.68
Ni conforme ni
disconforme @
Disconforme @
Muy disconforme @

Seguridad Seguridad  Mantenimiento Estética Accesibilidad Inclusion Naturaleza Satisfaccion
Nocturna General
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-VALORACION ES

LO MAS VALORADO*

Mantenido

Tranquilidad 'J u e g O S

Plaza nueva
Seguridad Limpio
Diseno

lluminada Socuab|||dad

Cercania

Mobiliario

* Respuesta abierta recategorizada de opcién multiple.
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El aspecto mas valorado es el contacto que les
proporciona el parque a los/as usuarios/as con
la naturaleza y el verde, asi como las
variedades de plantasy flores.

Dos aspectos altamente valorados también
resultaron la cercania con los hogares de
los/as vecinos/as y los juegos infantiles.

Respecto al género, los juegos son valorados
por las mujeres en una mayor proporciéon que
los varones.

En tanto a las edades, el verde es valorado por
las/os mayores de 45 en una mayor medida que
el resto de las franjas etarias.
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-VALORACION ES

LO MENOS VALORADO*

Vias/ Dorrego

Dise ,
Sl Inseguridad

Falta rejas/ contencion

Bafios Pozos/ barro

Problemas de convivencia

Poca Sombra

Mantenimiento vegetacion

Pocos juegos

Suciedad
Juego de pelota

Perros sueltos
Falta de bancos/ mobiliario

* Respuesta abierta recategorizada de opcién multiple.
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Los aspectos menos valorados son la falta de arboles
y la consecuente falta de sombra y, en segundo
lugar, el mantenimiento de la vegetacidn (por
problemas en el sistema de riego) y la percepcién de
los SUDS (Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenibles)
como “pozos”, gue cuando llueve generan barro.

Respecto al género, la falta de sombra es sefialado
por las mujeres en una mayor proporcién que los
varones.

En tanto a las edades, los perros sueltos son

sefalados por las/os mayores de 45 en una mayor
medida que el resto de las franjas etarias.
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- Herramienta de evaluaciéon de proyectos y espacios publicos

Se trata de una herramienta que surge a partir del Manual de Disefio de espacios publicos con perspectiva de género vy diversidad y
gue se propone operacionalizar y evaluar los aspectos de un espacio publico que favorecen esta perspectiva y asi, a la inclusion de

toda la ciudadania.

Se desdobla en dos tiempos:

° Ex-ante: se evalUa el proyecto de
disefo

° Ex-post: se evalUa el espacio en
funcionamiento

La evaluacién versa sobre 5 dimensiones
desagregadas en subdimensiones, que
contienen grandes aspectos que hacen a la
habitabilidad:

Accesibilidad y movilidad
Seguridad

Usos

Paisaje cultural y visibilizacién
Ambiente

A la instancia ex-post se le suman otros dos
aspectos a evaluar

e Mantenimiento

° Percepcién

Buenos
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<> Ciudad

crcundantes

Presencia de locales gastrondmicos con ocupacion a &3 vercds
/ calle activos en cuadnas droundantes

Vitalidad y vigllancia Presencia de Insttuciones publicas (hospiakes, escucias, otc.)
natural on cusdras cecundantes

Presencis de frentes/ paredones Inactivos ne cuadras
crounadantes

Atractores de usos especiicos (Espacios de juegas, cafés,
puntos verdes, estacon s3udable, etc )
14 |Presenca de paredoncs inactivas on 13 plaza

1528 Seguridad

14 |Presencia de ospacios encajonados

Presencia de personal de vigilancia on 3 plaza o on cuadras
circundantes

15 Vigilancia activa 03 Presenc de gantas on B plaza o en cuadras circundantes

Presencl de cdmanas y/o botones anti pdnico on la plaza o en
Cudras croundantes

Percepcion seguridad general vakor promedio del 1315
generat

Para su medicién, las dimensiones se desagregan en indicadores (observables y de
percepcion) que adquieren un puntaje especifico.

Cada dimension, subdimension e indicador tiene un puntaje. El puntaje no estd repartido
equitativamente entre todos los indicadores sino que surge de la ponderacion de distintos
aspectos basada en criterios tanto tedricos como metodoldgicos fundamentados en el Manual.

Al completar el instrumento con los datos de un espacio publico se sumaran los puntajes
obtenidos en cada indicador y podra obtenerse un puntaje final que varia entre el O y el 100. A
mayor valor del puntaje, probablemente mayor perspectiva de género y diversidad tiene el
espacio publico estudiado.

!
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https://buenosaires.gob.ar/jefaturadegabinete/desarrollo-urbano/antropologia-urbana/manual-de-diseno-de-espacios-publicos-con

- Evaluacion de Proyecto con PGyD ex-ante

La evaluacion se realizé sobre el proyecto de espacio publico final. Este proyecto fue el

resultado del proceso de trabajo del equipo de disefio, considerando la investigacion : : 100

territorial y las recomendaciones especificas de los equipos de la SDU / DGAUR. Valor ertico Valor 6ptimo
NN

Puntaje Total Valoracion por Dimensiones %

Accesibilidad y movilidad

Paisaje cultural y visibilizaciéon

ires are—w
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- Evaluacion de Proyecto con PGyD ex-post

La herramienta se completd a partir de la observacién de dindmicas, usos y estado de
la plaza con registro audiovisual, la aplicacion de 314 encuestas semiestructuradas, 100
presenciales y coincidentales a usuarias/os de la plaza y la realizacion de una
entrevista.

Valor critico Valor éptimo

Puntaje Total Valoracion por Dimensiones %

Accesibilidad y movilidad

Seguridad 78,15

Paisaje cultural y apropiacion 32,91
Ambiente 64,27
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- Evaluacion de Proyecto con PGyD ex-post

Dimensiones y valoraciones

Accesibilidad y movilidad

El refiere principalmente a que se trata de un espacio sin
saltos de nivel, con senderos lisos y en buen estado, y al que es
posible entrar y salir desde diversos puntos de la manzana que
ocupa. Asimismo, es percibido como cdémodo para la
circulacion por los/as encuestados/as. Finalmente, la falta de
senderos espontaneos indica que el uso de los diseflados se
adapta a lo proyectado. Los aspectos con baja calificacion
remiten a la ausencia de carteleria y de paradas/estaciones de
transporte publico y Ecobici.

Buenos
) Aires
Ciudad

Valor critico H i Valor éptimo

Seguridad

El puede entenderse a partir de la lectura de 3 elementos:
visuales abiertos (perimetro permeable y sin espacios
encajonados al interior), presencia de personal de vigilancia y
buena iluminacidén nocturna. Los aspectos negativos refieren
principalmente a la falta de propuestas dinamizadoras en el
entorno inmediato y a las diferencias detectadas entre la
percepcion del promedio de los/as encuestados/as y las
personas mayores por un lado, y las mujeres y diversidades por
el otro.
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- Evaluacion de Proyecto con PGyD ex-post

Dimensiones y valoraciones

Usos

En este caso, el muestra casi una
paridad entre los elementos que
obtuvieron buena calificacidén y los que
no. Aguellos que integran el primer grupo
tienen que ver principalmente con el
buen estado del equipamiento, los
espacios verdes libres, la presencia de
equipamiento para infancias y de
mobiliario en su entorno y la paridad en la
percepcion de estos aspectos por parte
de la mayoria de los/as encuestados/as. En
el segundo, se ubican la ausencia de
banos publicos y cambiadores, de
espacios de sombra, y de equipamientos
dirigidos a personas con discapacidad y
personas mayores.

Ambiente

El se explica por la presencia de
vegetacion nativa y de distintas especies
ubicadas de modo tal que no obstruyen
ni las luminarias, ni las circulaciones; por
la valoracion de los/as encuestados sobre
la naturalizacion de espacio; por la gran
cantidad de superficie absorbente y por el
buen estado de los arbustos. Los aspectos
gue restaron a la calificacién tienen que
ver principalmente con el mal estado del
pasto y de los arboles.

Valor critico i

Valor éptimo

Paisaje cultural y apropiacion

Es la dimension con el puntaje mas bajo.
Este se explica de manera lineal por
la nulidad de elementos que pongan en
valor el patrimonio (material e inmaterial)
de la ex-sastreria y/o de otros elementos
identitarios de este sector de la Ciudad; y
por la ausencia de participacion de
vecinos/as en instancias de disefio ni de
gestion del espacio. Por la positiva, la
valoracion estética y general del espacio
por parte de losfas  vecinos/as
encuestados/as es alta.

s
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linda y segura.

Las principales actividades son el descanso y el esparcimiento infantil.
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El equipamiento de juegos

SRR infantiles  y el mobiliario de
SN | |
==« pummmm e descanso que lo rodea son muy

« ‘ i ege

| W utilizados de acuerdo a como
N

< fueron  proyectados y se

encuentran en buen estado.

En cambio, los usos
espontaneos como el juego de
pelota y/o los perros sueltos
generan problemas de

convivencia y mantenimiento.

<R\ Buenos
i if) Aires
= Ciudad

Vamos Buenos Aires



- |
No existe carteleria que senale o ||

explique la existencia y proposito | X
de los Sistemas Urbanos de |
Drenaje Sustentable, por Io
tanto las personas los perciben
como pozos sin sentido que
acumulan aguay generan barro. |

. = - .t W - F— -
- e+, . . ”

” T
La principal necesidad es la de mayor arbolado para la generacion de sombray la

. o
-

mejora del mantenimiento del césped.
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Si bien la plaza es concebida como inclusiva y

no existen grandes diferencias en las
valoraciones entre usuarias y usuarios, las
diferencias de género se observan en las
actividades realizadas, de las cuales las tareas
de cuidado son altamente feminizadas.

7 5, \ wy 4 — & o
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Existen, en cambio, algunas diferencias acorde g
a la edad en tanto que las personas mayores
mostraron una percepcion mas negativa de la

plaza.
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MUCHAS GRACIAS

Direccion General de Antropologia Urbana



