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3 de Agosto  
Capacitación de voluntariado

El 3 de Agosto a las 18:30 hs. en la sede de Moreno 
1379, se llevó a cabo la capacitación para jóvenes 
voluntarios.

Objetivo: Formar voluntarios capacitándolos en el 
cuidado de medio ambiente, para poder colaborar 
en las acciones llevadas a cabo por la Agencia de 
Protección Ambiental del Ministerio de Ambiente y 
Espacio Público.

Partes involucradas: La Agencia de Protección 
Ambiental del Ministerio de Ambiente y Espacio 
Público.

Personas presentes: El departamento de Relacio-
nes Institucionales, y voluntarios compuestos por 
jóvenes del Pro.

Material de soporte: Ppt de la gestión, folletería, 
libros y CD.

8 de Agosto
Inauguración del Laboratorio

El 8 de Agosto en el Centro de Información y For-
mación Ambiental (Cifa), se inauguró las instalacio-
nes del nuevo laboratorio ambiental 

Jefatura de Relaciones  
Institucionales
Informe de gestión Período: 
Agosto 2011

Objetivo: Inaugurar el laboratorio ambiental que 
permitirá estudiar la calidad del aire, el suelo y el 
agua en toda la superficie de la Ciudad. El centro 
está provisto con tecnología de última generación 
y cuenta con el aporte de un equipo de químicos 
y biólogos conducido por la directora Graciela 
Arrechea. 
Se aprovechó el acto, para hace un reconocimiento 
a la labor de la Dra.; haciéndole entrega de un plato 
conmemorativo y un ramo de flores.

Partes involucradas: El Minsiterio de Ambiente y 
Espacio público juno con la Agencia de Protección 
Ambiental.

Personas presentes: El acto fue encabezado por 
el jefe de Gabinete, Horacio Rodríguez Larreta, 
también contó con la presencia del Ministro de 
Ambiente y Espacio Público: Diego Santilli, el Pre-
sidnete de la Agencia de Protección Ambiental del 
Minsiterio de Ambiente y Espacio Público: Javier 
Corcuera, y del diputado nacional Federico Pinedo.

Material de soporte: Video institucional del labora-
torio y folletería explicativa.

16 de Agosto
Jornada “El Marco Regulato-
rio del Seguro Ambiental y su 
Exigibilidad”

Principales Eventos
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Por iniciativa de la Defensoría del Pueblo de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires, se organizó 
esta jornada para informar sobre la importancia, 
los avances y el futuro del seguro ambiental en la 
Argentina.

Objetivo: El evento consistió en una charla infor-
mativa sobre el mercado asegurador, los aspec-
tos técnicos de las resoluciones y la función de la 
Superintendencia de Seguros de la Nación sobre el 
Seguro Ambiental, además del rol y las acciones de 
la Agencia de Protección Ambiental respecto a las 
pólizas por daño ambiental en la Ciudad y ejemplos 
aportados por representantes de Hacienda de Ciu-
dad con respecto a Seguros por Daño Ambiental de 
Incidencia Colectiva.

Partes involucradas: Organizada por la Defenso-
ría del Pueblo de la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires, contó además con expositores del Gobierno 
Nacional, del Gobierno de la Ciudad, de la Cámara 
Argentina de Aseguradores.

Personas presentes: El evento contó con la pre-
sencia del Ing. Hernán Alonso, Director General de 
Evaluación Técnica de la Agencia de Protección 
Ambiental, y del Lic. Martín Vázquez, integrante de 
la Comisión Interorgánica de Seguros Ambientales 
conformada por la APrA y la Subsecretaría de Ges-
tión Operativa del Ministerio de Hacienda de la Ciu-
dad. Además disertaron el Arq. Atilio Alimena, De-
fensor Adjunto del Pueblo de la Ciudad Autónoma 
de Buenos Aires, la Lic. Victoria Rodríguez de Higa, 
Responsable de la Unidad de Evaluación de Riesgo 
Ambiental de la Secretaría de Ambiente y Desarrollo 
Sustentable de la Nación, el Dr. Diego Rangugni, 
Reponsable de la Gerencia de Asuntos Jurídicos de 
la Superintendencia de Seguros de la Nación, y el 
Dr. Jorge Furlán, presidente de la Cámara Argentina 
de Aseguradoras de Riesgo Ambiental. Asistieron en 
calidad de oyentes, unas 90 personas.

Material de soporte: Un power Point explicativo 
de la Dirección Técnica de la Agencia de Protec-
ción Ambiental del Ministerio de Ambiente y Espa-
cio Público de la Ciudad de Buenos Aires.

16 de Agosto
Lanzamiento del Programa 
“Hoteles Responsables con  
  el Ambiente”

La Agencia de Protección Ambiental del Ministerio 
de Ambiente y Espacio Público de la Ciudad de Bue-
nos Aires, lanzó el Programa “Hoteles Responsables 
con el Ambiente” que se llevó a cabo en el Centro 
Cultural Recoleta el 16 de Agosto a las 10 hs. 

Objetivo: El evento se realizó a modo de semi-
nario, para acercar el programa a todos los entes 
relacionados con la hotelería y el turismo, despe-
jando así dudas e invitándolos a inscribirse al mis-
mo. La actividad se desarrolló con referentes que 
disertaron sobre temas relacionados a la temática, 
y con invitados representantes de hoteles, cámaras 
de turismo y universidades. 

Partes involucradas: Propuesta desarrollada y 
lanzada por la Agencia de Protección Ambiental 
del Ministerio de Ambiente y Espacio Público de la 
Ciudad de Buenos Aires.

Personas Presentes: Inauguraron el evento Javier 
Corcuera, Presidente de la Agencia de Protección 
Ambienta del Ministerio de Ambiente y Espacio 
Público de la Ciudad de Buenos Aires, junto con 
Jorge Garayalde, Diputado Y Presidente de la Co-
misión de Turismo y Deportes.
La Lic. Aleandra Scafati, Coordinadora del progra-
ma Resposnabilidad Social empresaria del Go-
bierno de la Ciudad de Buenos Aires junto con la 
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abogada Mariana Vello, Coordinadora  de la Unidad 
de Consumo Responsable.
También disertaron Emiliano Ezcurra, Director del 
Banco de Bosques, el Lic. Alejandro Sánchez,  do-
cente de Turismo en la UCES y la Dra. Leila Devia, 
abogada.
Se contó además con representantes de la Cáma-
ra de Hoteles (AHTRA), Hoteles de 4 y 5 estrellas, 
Agencias de Turismo y universidades como UCES 
Y UADE, sumando en calidad de oyentes a 100 
personas.

Material de soporte: Power Point de la Agencia de 
Protección Ambiental del Ministerio de Ambiente y 
Espacio Público de la Ciudad de Buenos Aires, y de 
todos los disertantes, y folletería sobre el programa.

18 de Agosto
 Asado con el Consejo Asesor

El 18 de Agosto se llevó a cabo en el Cifa, un asado 
con el Consejo Asesor y los coordinadores de las 
diferentes áreas de la Unidad de Estrategias Am-
bientales, junto a la presencia de la Defensoría del 
Pueblo, y de invitados como la ONG Ambientate y el 
Director de la Reserva.

Objetivo: Mostrar al Consejo Asesor todo el trabajo 
que viene realizando la Agencia de Protección Am-
biental del Ministerio de Ambiente y Espacio Público 
de la Ciudad de Buenos Aires, y generar un lugar de 
debate y concenso de actividades.

Partes involucradas: La Agencia de Protección 
Ambiental del Ministerio de Ambiente y Espacio 
Público.

Personas presentes: Desde la Agencia de Protec-
ción Ambiental del Ministerio de Ambiente y Espacio 
Público, Javier Corcuera, Presidente, la Unidad de 

Coordinacion de Estrategias Ambientales: Sergio 
Recio, Mariana Vello, Florencia González Otharán, 
Leonardo Ananía, Georgina Schemberg, del Con-
sejo Asesor: María Eugenia Di Paola, Diego More-
no, Mora Arauz, Héctor Ginzo, Jorge Codignotto y 
Antonio Brailovsky, pr la Defensoría del pueblo de 
la Ciudad de Buenos Aires: Nancy Lagos. Como 
invitados: la ONG Ambientate: Esteban Pensa 
y Kristie Robinson y el Director de la Reserva: Clau-
dio Bertonatti.

Material de soporte: Video institucionales que com-
pendia la actividad de cada sector área de la Unidad 
de Coordinación de Estrategias Ambientales.

31 deAgosto
Lanzamiento del programa 
Escuelas Verdes 2011

El 31 de Agosto se realizó en la Reserva Ecológica 
el lanzamiento del programa Escuelas Verdes 2011.

Objetivo: Lanzar el programa Escuelas Verdes, 
ideado por los ministerios de Ambiente y Espacio 
Público y Educación, apunta a que los porteños 
más chicos reciban conocimientos ambientales y 
comiencen a separar en origen.

Partes involucradas: Los Ministerios de Ambiente 
y Espacio Público y Eduacación; y la colaboración 
de la Agencia de Protección Ambiental del Ministe-
rio de Ambiente y Espacio Público de la Ciudad de 
Buenos Aires.

Personas presentes: Estuvieron presentes el Mi-
nistro de Ambiente y Espacio Público: Diego San-
tilli, el Ministro de Educación Esteban Bullrich y la 
Presidenta de la COPIDIS; Marina Klemensiewicz. 

Material de soporte: La  Agencia de Protección 
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Ambiental del Ministerio de Ambiente y Espacio Pú-
blico de la Ciudad de Buenos Aires se hiso presente 
mediante los objetos  de la muestra de Objetos con 
Diseño: horno eléctrico, robot, cartera neumática, 

Auspicios

Comunidades

Trabajo con las iniciativas socio-ambientales  
comunitarias

portalápices y bolso lonero; acompañando a la 
misma con folletería de la muestra y de consejos 
ambientales.

En el mes de agosto se otorgaron dos auspicios 
institucionales. El primero se otorgó al evento “III 
Simposio Internacional de Relaciones Públicas e 
Institucionales - Función Estratégica de la Comuni-
cación en el Desarrollo Sustentable”, que se llevará 
a cabo el 15 y el 16 de septiembre en Senado de la 
Nación y que fue solicitado por la Red Iberoameri-

cana de Profesionales Graduados en Relaciones 
Públicas. El segundo auspicio se otorgó al evento 
“Congreso Mundial de Compromiso Ambiental y 
Turismo Ecológico Sustentable”, que se llevará a 
cabo entre los días 19 y 23 de septiembre y que 
fue solicitado por la Fundación Ayni kallpaq qori 
waman.

El Departamento de Relaciones Institucionales, a 
través de su nexo con las comunidades japonesa 
y china, mantiene un vínculo estrecho con dichas 
comunidades por lo que se encuentra en la plani-
ficación de actividades en conjunto que incluyen 
un desayuno en el marco de los Desayunos P + 
L, donde se busca la incorporación de empresas 

Se inició una convocatoria a actores clave desde el 
área institucional a fin de que diferentes organiza-
ciones se interesen en participar de las Iniciativas 
Socio-Ambientales Comunitarias, subsidios para 
proyectos ambientales de organizaciones de bajos 

de dichas comunidades al programa de Produc-
ción Más Limpia. Se busca realizar cada vez más 
actividades en conjunto a fin de que las diferentes 
comunidades puedan ser receptoras del mensaje 
ambiental de la Agencia y para que cumplan y ten-
gan mayor conocimiento de la normativa ambiental 
vigente.

recursos, en particular con cooperativas y ONG.  
Esta convocatoria se enmarca dentro de la nueva 
estrategia de difusión institucional que el área lleva 
para impulsar este tipo de programas. 
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Convenios con universidades

Sistema de información al vecino

Durante este mes se fueron consolidando las rela-
ciones con la Universidad de Ciencias Empresaria-
les y Sociales (UCES), en el marco del logro de un 
convenio con beneficios para los empleados de la 

Informe mensual  
Agosto 2011

En un análisis del trabajo del corriente mes, se ob-
serva que se atendieron 243 consultas. Esto implica 
que continúa el aumento en la cantidad de solicitu-
des de forma progresiva.

Asimismo, se observa que el principal tema atendi-
do continúa siendo la disposición ambientalmente 
adecuada de los Residuos de Aparatos Eléctricos 
y Electrónicos (RAEES) con 62 registros (25,51%). 
De ellos, un total de 47 se refirió específicamente a 
la disposición final de pilas y baterías agotadas. En 
segundo lugar, se registraron 22 consultas sobre 
envíos de Curriculums y Postulaciones para Vo-
luntariado, en tercer lugar hubo 21 sobre Sanidad 
Animal o Maltrato Animal y 21 sobre el trámite de 
Impacto Ambiental.

Además, los temas no competentes a esta Agen-
cia más consultados fueron Habilitaciones de la 
Agencia Gubernamental de Control con 14 registros 
(5,76%), Árbolado del Ministerio de Ambiente y Es-
pacio Público con 6 (2,47%) y Tránsito y Transporte 
del Ministerio de Desarrollo Urbano con 5 (2,06%). 

Se observa que de esas 243 consultas, 204 fueron 
competencia de esta Agencia (83,95%), 18 (7,41%) 
fueron competencia del Ministerio y 22 (9,05%) no 
han sido inherentes a la labor de ninguna de estas 

Agencia de Protección Ambiental del Ministerio de 
Ambiente y Espacio Público, que quieran estudiar 
en dicho establecimiento.

dos dependencias del Gobierno de la Ciudad de 
Buenos Aires.

El incremento en el número de consultas recibidas 
y la calidad de la atención del servicio presta-
da mantuvieron su tendencia en comparación al 
primer semestre de 2011. Atendimos un total de 
164 consultas (67,4%) con respuestas frecuentes, 
siendo récord de consultas respondidas con el 
sistema de respuestas tipo, en el día, sin derivación 
interna y sin necesidad de elaboración. Luego, 
57 (23,45 %) fueron respondidas con información 
personalizada y derivamos las restantes 18 (7,41 
%) al Ministerio. Los registros atendidos “en el día” 
sin derivación interna fueron 216 (92,7%) , mientras 
que los 17 restantes (7,3 %) requirieron la interven-
ción de otras áreas de la APrA.

El Formulario On-Line de nuestro sitio web conti-
nuó siendo en agosto la principal fuente de con-
sultas con un total de 158 (65,02%). En segundo 
lugar, 37 (15,22%) de ellas provinieron de llama-
das telefónicas, lo cual consolida el aumento en 
la tendencia que se había observado en meses 
anteriores. Relegadas al tercer lucar quedaron las 
consultas recibidas directamente del Mail de Insti-
tucionales de la APrA, con 29 (11,93%). En cuarto 
lugar, aparecen unas 12 inquietudes derivadas 
desde el correo electrónico de otros funcionarios 
(principalmente recibidas por el Ministro Diego 
César Santilli o el Presidente de la Agencia, Javier 
Corcuera). En quinto lugar, se recibieron 6 consul-
tas provenientes del servicio de Atención Ciuda-
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dana de la Jefatura de Gabinete de Ministros de la 
Ciudad. Asimismo, en último lugar hubo 1 consulta 
de asistencia personal de vecinos a las oficinas de 
esta Agencia.

La inclusión de Pablo Zappulla a partir de septiem-
bre permitirá mejorar la calidad de atención y se 
estima que genere un aumento en la cantidad de 
consultas recibidas en base al feedback observado 
en los meses pasados.

Conclusiones: 

  • Institucionales recibió en agosto 243 consultas, 
sosteniendo el promedio consultas mensuales de 
2011.

  El número de solicitudes se sigue incrementando •
progresivamente a medida que se perfeccionan la 
calidad y el tiempo de respuesta, estimando que 
pueden alcanzar por primera vez las 300 en sep-
tiembre.

  El principal tema de consulta sigue siendo la •
disposición adecuada de los Residuos de Aparatos 
Eléctricos y Electrónicos (RAEES) monopolizando 
más del un 25% de las consultas por primera vez. 
Dentro de éstos, se destaca claramente la inquietud 
sobre disposición de pilas y baterías usadas.

  El vecino se encuentra mayoritariamente bien •
orientado y esta tendencia continúa en ascenso, ya 
casi un 84% de las consultas recibidas en agosto 
fueron competencia de la APrA.

  Principalmente las inquietudes continúan provi-•
niendo del formulario on-line, en más un 65%.

  Más del 67% de los registros se resolvieron con •
las respuestas tipo creadas por el nuevo sistema, 
superando todos los promedios anteriores.

  Se han elaborado un total de 36 “Respuestas •
frecuentes”, que trabajan en función a la experien-
cia desarrollada en el pasado. Hasta julio había 33 
y se presume que a finales de septiembre serán al 
menos 40.

  En Agosto se sostuvo la tendencia iniciada los •
dos meses precedentes, que garantizó más del 
90%de las consultas no requirieron derivación in-
terna y fueran respondidas en el día (en menos de 
24 horas hábiles).

  El tiempo promedio de respuesta para las inquie-•
tudes que no necesitan derivación se mantuvo por 
debajo de los 5 días.

 Las consultas mensuales pasaron de 78 en •
Octubre de 2010 a un promedio superior a las 200 
en el primer cuatrimestre de 2011 y a un promedio 
cercano o superior a las 250 desde mayo, que se 
mantuvo en agosto. Esta situación se atribuye en 
parte a que la mayoría de los vecinos, al recibir una 
contestación rápida, deciden hacer nuevas consul-
tas sobre otras inquietudes.

  Las consultas telefónicas han aumentado con-•
siderablemente en los últimos meses y se espera 
que esta tendencia continúe, dado que en agosto 
superaron por primera vez a las recibidas a través 
del correo electrónico institucional. Sumado esto a 
reciente inclusión de atención de vecinos que asis-
ten en persona a las oficinas de la Agencia para 
consultar sus inquietudes.
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Estadísticas detalladas de Agosto

Principales temas de consulta:    Competencias para las consultas:

Pilas 

CV/Voluntariado

Sanidad Animal

Impacto Ambiental 

RAAEs

Habilitaciones

Informes/Trámites

Ruido/Vibraciones

Consumo Responsable

Registros Suaci

Educación Ambiental

Arbolado

Residuos

Tránsito/Transporte

Olores/Humo

Residuos Pel/Pat

AVUs

Espacio Público

Expedientes

Antenas

Calidad Ambiental

Desinsectización

Registro Profesional

Lámparas/Tubos 

ACUMAR

Otros 

 47
22
21
21
15
14
 13
 8
 7
6
 6
 6
 5
 5
 4
 4
4
 4
3
3
 3
 3
3
 2
 2
9

Total de consultas 243
Total de consultas respondidas 233

Son competencia de APrA

Son competencia de MAyEP

No son competencia de APrA ni de MAyEP 

204
18
22

Origen de las consultas:

Formulario de consultas On-Line 

Telefónicas 

Mail de Institucionales de APrA 

Derivadas 

Atención Ciudadana 

Personal

158
39
27
12
6
1

Consultas respondidas:

Tipo

Personalizadas

Derivadas al MAyEP

Consultas sin derivación interna:

Respondidas en el día

Requirieron derivación interna

164
51
18

216
17

Anexo
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Sistema de información al vecino  
Gráficos estadísticos.

Educación ambiental 
Resumen Lo que el rio recorrió

Piezas diseñadas

Bolet ín de not ic ias N° 54 

Año 7,  junio 2011

Presentación

 En esta entrega se presenta nuevamente, la experiencia del laboratorio Pablo Cassará S.R.L.

 Su actividad principal está abocada al desarrollo de especialidades medicinales, lo que contempla la elaboración, 
el fraccionamiento, acondicionamiento y comercialización de las mismas en las formas farmacéuticas de semisólidos y 
líquidos no estériles, productos estériles no inyectables y aerosoles, entre otros. La empresa elabora productos propios y 
para terceros.

 La empresa, suscribió al Programa Buenos Aires Produce más Limpio en el año 2008. Luego de más de dos años 
trabajando en conjunto, ha finalizado positivamente la primera etapa de participación en el Programa Buenos Aires Produ-
ce más Limpio.

 En esta oportunidad presentamos los resultados obtenidos por la empresa, quien cumple así, el 100% de las 
actividades comprometidas con el Programa. 

 Durante el mes de mayo las acciones de evaluación 
incluyeron la revisión de documentación entregada por tres 
empresas previa aprobación de la primera etapa del Plan de 
Producción más Limpia. 

A su vez, se continuó con la evaluación de siete Informes de 
Avance, que constituye el seguimiento de los Planes de 

Producción más Limpia de empresas adheridas al Programa.

Se realizaron también tres Auditorías Presenciales de Segui-
miento a las siguientes empresas: Sulfinuz Argentina S.A.I.C, 
Friolim S.A., Domingo F. Campisano.

Encuentro Eco-industria 1.0: “un puente entre la creatividad 
y el verdadero desarrollo sustentable”

Novedades del Programa Buenos Aires Produce más Limpio

Resultados positivos de la aplicación de Producción más 
Limpia en el  Laboratorio Pablo Cassará S.R.L.

Reducción de la generación de Residuos Peligrosos

•  Generación de un procedimiento interno para la          
    gestión de residuos comunes y peligrosos.
•  Capacitación al personal del área acondiciona- 
    miento.
•   Implementación de tres corrientes de residuos:
1.  Bolsa verde - Residuos sólidos reciclables.
2.  Bolsa transparente - Residuos asimilables            
     a domiciliarios.
3.  Bolsa amarilla - Residuos peligrosos. 

Reducción 2009-2010

Indicador Absoluto:   Indicador específico:

Kg /mes residuo peligroso: 1,3 % Kg/ t producción: 0,2 %

Actividades 
realizadas

Resultados
obtenidos

Objetivo de Mejoras

 Los días 4, 5 y 6 de mayo se llevó a cabo el Encuentro 
Eco-Industria, evento cultural, científico y empresarial. Se 
trató de una exposición dirigida a empresas, profesionales 
independientes, entidades sin fines de lucro y organismos 
públicos que promueven actividades, productos o servicios 
que apuntan a la sustentabilidad.

Tanto la Agencia de Protección Ambiental del Ministerio de 
Ambiente y Espacio Público como el Centro Tecnológico para 
la Sustentabilidad participaron del evento a través de diferen-
tes stands. 

La Agencia tuvo presencia institucional en el stand 14. El 
presidente, Lic. Javier Corcuera, dictó una conferencia sobre 
instrumentos económicos de fomento para la reconversión 
industrial. 

Durante su exposición, el Lic. Corcuera expresó que los 
instrumentos de fomento económicos ofrecidos por la Agen-
cia; Aportes No Reintegrables y Créditos Verdes; están 
respaldados por el Programa Buenos Aires Produce más 

Limpio, para que la Ciudad avance hacia un modelo más 
sustentable.

Finalmente, remarcó que las PyMEs tienen que poder moder-
nizarse para ser más competitivas y el Estado debe brindarles 
las herramientas para que lo logren. 

El Centro Tecnológico para la Sustentabilidad-CTS formó 
parte del Stand 25, del Centro Tecnológico de Transporte, 
Tránsito y Seguridad Vial-C3T, ambos dependientes de la 
Secretaría de Extensión Universitaria de la universidad Tecno-
lógica Nacional. 

El C3T es un centro de estudios especializado en el transpor-
te y sus temas conexos, que viene llevando a cabo trabajos 
relacionados con la seguridad vial, el transporte ferroviario y 
el transporte automotor desde diciembre de 2004. A partir de 
2010 se ha comenzado a trabajar en la temática del transpor-
te sustentable.

La concurrencia al encuentro fue variada y nutrida acercándo-
se profesionales del ámbito ambiental, educadores, alumnos 
de escuelas e interesados en general.

Páginas de Interés 
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Contacto

produccionlimpia@buenosaires.gob.ar 
Edificio CIFA Av. Castañares y Av. Escalada. 
Ciudad de Buenos Aires

Si recibió este mensaje por error o no desea 
seguir recibiéndolo, le rogamos nos lo haga saber 
enviándonos un mail solicitando la remoción de 
su dirección de correo electrónico de nuestra lista 
de envío a: sustentable@rec.utn.edu.ar, con el 
siguiente asunto: “Remover”.

Reducción de consumo de agua de la planta

•  Instalación de reductores de paso en las cañerías de agua purificada.
•  Adquisición de caudalímetros para registrar el consumo. 
•  Recuperación de 2000 litros de agua de ósmosis, que era descartada diaria-
mente.

Se continúa avanzando en la reducción del uso de agua potable y de agua 
purificada en el lavado de los tanques mezcladores.
Se continúan revisando los procedimientos y las técnicas validadas vigentes.

Actividades 
realizadas

Resultados
obtenidos

Objetivo de Mejoras

Reducción 2009-2010

Indicador Absoluto:   Indicador específico:

m3 agua /mes : 55.5 %                            m3 agua / t producción: 55 %

Reducción 2009-2010

Indicador Absoluto:   Indicador específico:

DBO mg/l: Dentro de norma                DBO kg/t producción: 39,7 %

Indicador Absoluto:   Indicador específico:

DQO mg/l: 51,0 %                                  DQO kg/t producción: 50,0 %

Durante los años 2009 y 2010 la firma ha adquirido un total de 
850 cajas lavables y reutilizables. .

Reducción de consumo de cartón

•  Reemplazo de las cajas de cartón por cajas  
    plásticas lavables y reutilizables.

Actividades 
realizadas

Resultados
obtenidos

Objetivo de Mejoras

Mantener controlado y reducir la DBO y la DQO en el efluente industrial

•  Mejora en las técnicas de lavado.
•  Se encuentra en etapa de validación la limpieza
   de reactores con agua a presión a partir de un
   equipo especialmente diseñado, provisto de un
   tanque de presurización de 50 litros junto a una
   bomba vacío.
•  Adquisición de instrumental para realizar análi- 
    sis de DQO, realizando controles periódicos del
    efluente industrial.
•  Formación de un grupo de trabajo de control 
   de calidad de efluentes, se realizan determina-
   ciones de pH, conductividad, turbidez y DQO. 

Actividades 
realizadas

Resultados
obtenidos

Objetivo de Mejoras

*Datos obtenidos a partir de documentación presentada por la empresa.
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Presentación

 En esta entrega se presenta la experiencia de la empresa Nitrufer Argentina S. A.

 Esta empresa se caracteriza por prestar servicios de tratamiento superficial de metales; más específicamente 
templado por inducción y tratamiento de nitruración, por proceso Tenifer, desarrollado por Degusa Durferrit de Alemania. 

 La empresa planteó dos objetivos de mejora dentro del Programa Buenos Aires Produce más Limpio. Objetivo 
nº1: Mejora en la eficiencia del consumo de energía y objetivo nº2: Optimizar el Mantenimiento, Orden y la Limpieza en la 
Planta

 Suscribiendo en agosto de 2008, luego de más de dos años trabajando en conjunto, ha finalizado positivamente 
la Primera Etapa de participación en el Programa Buenos Aires Produce más Limpio.

 En esta oportunidad presentamos los resultados obtenidos por la empresa, quien cumple así, el 100% de las 
actividades comprometidas con el Programa. 

 Novedades del Programa Buenos Aires Produce más Limpio

Producción l impia, créditos verdes y aportes no reintegrables

La Agencia de Protección Ambiental impulsa programas 
e instrumentos para la reconversión industrial

Resultados positivos de la aplicación de Producción 
Más Limpia en la empresa Nitrufer Argentina S.A.

Mejora en la eficiencia del consumo de energía

Debido a las características propias del proceso de nitruración, los consumos de energía 
eléctrica y gas son independientes de las cantidades de piezas a tratar. 
Por lo tanto, la empresa optó por reducir, para dicho proceso, la semana laboral a 4 días 
semanales, optimizando la diagramación productiva. Logrando de este modo satisfacer 
los requerimientos de la demanda y reducir el consumo de energía eléctrica y gas para 
el calentamiento de sales, en cada jornada laboral. 

Asimismo, en el proceso de nitruración, se  procedió al 
recambio de resistencias eléctricas y se reemplazó el crisol 
en el Sector I, desafectando el nº II, dejando una sola área 
operativo en la actualidad. Además, esta modificación 
permitió eliminar posibles emisiones gaseosas, debido a 
que el Sector I cuenta con un sistema de tratamiento para 
las mismas.

Actividades 
realizadas

Objetivo de Mejoras 01

Objetivo de Mejoras 02

 Durante el mes de junio las acciones de evaluación 
incluyeron la revisión de documentación entregada por una 
empresa previa aprobación de la primera etapa del Plan de 
Producción más Limpia. 

A su vez, se evaluaron tres Informes de Avance entregados 
por empresas de distintos rubros, adheridas al Programa.

Además se realizó una Auditoría Presencial de Seguimiento en 
la empresa Anodizados California S.R.L. Se emitieron los Infor-
mes de las Auditorías presenciales de seguimiento del Labora-
torio Gemepe S.A. y el frigorífico Lomsicar S.A.I.C.I.Fy A.

Los mismos contienen toda la información recavada durante 
las auditorías presenciales, de la evolución de los objetivos de 
mejora planteados.

Por último, durante el primer semestre del año, las siguientes 
empresas han concluido con éxito la Primera Etapa de su 
Plan dentro del Programa Buenos Aires produce más Limpio. 
Las mismas fueron invitadas a participar de una Segunda 
Etapa con nuevos objetivos de mejora. 

Laboratorio Pablo Cassará S.R.L, Cromados Orejano de 
Elena Marina Pereyra, Domingo Campisano F. y Sulfinuz 
Argentina S.A.

 La Agencia de Protección Ambiental del Ministerio de 
Ambiente y Espacio Público organiza encuentros con diferen-
tes sectores para dar difusión al programa Buenos Aires 
Produce más Limpio y a los instrumentos de fomento econó-
micos disponibles para empresarios que busquen mejorar 
tanto el rendimiento ambiental, como el económico y social 
de sus empresas.

En tal sentido, durante el primer semestre del año se han 
llevado a cabo más de 15 encuentros donde miembros de la 
Unidad de Coordinación de Producción más Limpia, de la 
Unidad de Coordinación de Economía Sustentable y de la 
Dirección General de Control expusieron cada tema en parti-
cular.

Producción más Limpia: se realiza una descripción del 
Programa Buenos Aires Produce más Limpio al que las 
empresas pueden adherirse con el objetivo de adoptar tecno-
logía, procesos, productos y servicios que les permitan armo-
nizar de manera eficiente el crecimiento económico, social y 
la protección ambiental de la Ciudad, a través de la mejora del 
desempeño ambiental, productivo, de seguridad y salud 
ocupacional de las compañías. 

Créditos verdes: se describe la línea de créditos para PyMES 

que otorga el 
Banco Ciudad, 
con tasa subsi-
diada por la 
APrA, para 
proyectos de 
mejora ambien-
tal y con una 
tasa especial 
para firmas 
radicadas en la 
zona Sur de la 
Ciudad. 

Aportes no reintegrables: se informa sobre el Programa 
Apoyo a la Competitividad PyME y el Concurso de Aportes no 
Reintegrables para las categorías eficiencia energética y 
producción sustentable. Los ANR están orientados a proyec-
tos destinados a implementar acciones en materia de gestión 
ambiental cuyo resultado tienda a prevenir y/o mitigar el 
impacto producido por las empresas en el curso normal de su 
actividad o para realizar modificaciones u optimizaciones que 
permitan incrementar la eficiencia en el uso de los recursos 
energéticos de la empresa. 

Agencia de Protección Ambiental
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Optimizar el Mantenimiento, Orden y la Limpieza en la Planta

Mejoras en el almacenamiento de piezas: Se colocaron nuevas estanterías para el 
almacenamiento adecuado de piezas tratadas. 

Mejoras de las condiciones edilicias: 
Reparación parcial de pisos de la planta, 
revoques de paredes en el sector de expe-
dición y piezas terminadas y demarcación 
de pisos y pintura general del estableci-
miento.

Mejora de las condiciones de orden y limpieza: La empresa empleó para esta tarea 
algunos puntos de la metodología “5S”, por lo cual comenzó con el ordenamiento y 
posterior eliminación de objetos y piezas metálicas inservibles y/o en desuso. Tarea que 
también alcanzó al sector de depósito, para una correcta y fácil identificación de las 
materias primas. 

Mejoras en el almacenamiento de Residuos Peligrosos: Para el logro de esta activi-
dad se le asignó un nuevo recinto a los residuos peligrosos para su almacenamiento 
transitorio. El mismo está construido de mampostería, se encuentra cerrado y debida-
mente señalizado. 

Antes Después

Antes Después

Actividades 
realizadas

Más Información www.agenciaambiental.gob.ar
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Contacto

produccionlimpia@buenosaires.gob.ar 
Edificio CIFA Av. Castañares y Av. Escalada. 
Ciudad de Buenos Aires

Si recibió este mensaje por error o no desea 
seguir recibiéndolo, le rogamos nos lo haga saber 
enviándonos un mail solicitando la remoción de 
su dirección de correo electrónico de nuestra lista 
de envío a: sustentable@rec.utn.edu.ar, con el 
siguiente asunto: “Remover”.
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Presentación

 En esta entrega se presenta la experiencia de la empresa Cadenas J.G. S. A.

 La empresa, ubicada en el barrio de Barracas, realiza cadenas de bijouterie de diversos metales, como ser oro, 
plata y cobre. Su proceso productivo va desde la etapa de fundición hasta el acabado final de las cadenas.

 Habiendo suscripto el acuerdo específico de producción más limpia en mayo de 2008, y luego de más de dos 
años trabajando en conjunto, ha finalizado positivamente la primera etapa de participación en el Programa Buenos Aires 
Produce más Limpio.

 Dentro del programa, la empresa planteó tres objetivos de mejora: 

 Objetivo nº1: Optimizar el orden y la limpieza en la planta.

 Objetivo nº2: Optimizar el consumo energético en los diferentes puntos del proceso.

 Objetivo nº3: Optimizar el consumo de productos químicos utilizados en los proceso de neutralización de desen 
 grases y enjuagues ácidos agotados.

 En esta oportunidad presentamos los resultados obtenidos por la empresa, quien cumple así, el 100% de las 
actividades comprometidas. 

Resultados positivos de la aplicación de Producción 
Más Limpia en la empresa Cadenas J.G. S.A.

Optimizar el orden y la limpieza en la plantaObjetivo de Mejoras 1

Optimizar el consumo energético en los diferentes puntos del procesoObjetivo de Mejoras 2

Mejorar el almacenaje de materias primas e insumos
Se instalaron cerramientos con puertas metálicas y candado, se colocaron estanterías y 
se realizaron muros de contención para derrames accidentales de  productos químicos.

Mejorar el almacenaje de Residuos Peligrosos
Se realizó un cerramiento metálico para el almacenamiento de los residuos peligrosos 
conforme normativa vigente. A su vez se instalaron recipientes rotulados y de distintos 
colores en los sectores productivos a fin de realizar una correcta separación de los 
residuos de la planta. 

Eliminar materiales en desuso
Se seleccionaron los objetos fuera de uso o innecesarios para la producción y se ubica-
ron en un sector específico, lejos del tránsito del personal. 

Ordenar, limpiar, adecuar herramientas y elementos de trabajo
Se realizó una limpieza a fondo de todos los sectores de la planta. Se instaló cartelería 
y rotulado de recipientes. 
Se procedió al ordenamiento del pañol de herramientas.

Planificación horaria de encendido y apagado de equipos eléctricos
Se reprogramó la producción de diversos productos para optimizar el uso de hornos, 
recocido y soldadura y otras máquinas evitando su encendido en tiempos muertos.

Disminuir el consumo eléctrico del Com-
presor de Aire
Se repararon todas las fugas de aire com-
primido existentes en la red de distribución 
y se agregaron llaves de paso por grupo de 
máquinas, para permitir interrumpir el 
suministro de aire en sectores donde se 
debían reparar con frecuencia fugas por 
desgaste de elementos neumáticos.

Modificación de procedimientos, Neutralización y Tratamiento
Se instaló un escurridor neumático con aire comprimido previo al primer enjuague de 
recuperación, por el cual se logra reducir el arrastre del baño cianurado y la consecuente 
contaminación de los enjuagues posteriores. 
Se instalaron nuevas cubas de enjuague de recuperación para minimizar la llegada de 
arrastres cianurados a la planta de tratamiento.
Al reducirse la contaminación de los enjuagues se produce también, una reducción del 
flujo de agua que ingresa, logrando de este modo una disminución de la cantidad de 
Hipoclorito de Sodio utilizado en la neutralización del efluente.
Se neutralizan los baños agotados mediante la mezcla de baños ácidos y alcalinos. 
Previamente al vuelco se controla el pH. 

Disminuir consumo eléctrico de luminarias
Se reemplazaron luminarias de tres tubos fluorescentes por luminarias con un solo tubo 
y se cambiaron luminarias incandescentes por otras de bajo consumo.
Se instalaron artefactos de iluminación independientes en cada sección, para que el 
personal de vigilancia nocturna cuente con iluminación sin la necesidad de encender 
todos los artefactos de cada sector.

Actividades 
realizadas

Actividades 
realizadas

Actividades 
realizadas

Optimizar el consumo de productos químicos utilizados en los proceso de 
neutralización de desengrases y enjuagues ácidos agotados

Objetivo de Mejoras 3

Antes

Modificaciones realizadas: 

Después

Antes Después

Antes Después

Escurridor neumático

 Novedades del Programa Buenos Aires Produce más Limpio
 La Agencia de Protección Ambiental del Ministerio de 
Ambiente y Espacio Público, mediante la sanción de la Reso-
lución Nro 67- APRA-2011 estableció el procedimiento técni-
co – administrativo del Programa “Buenos Aires Produce más 
Limpio”. Dicho marco regulatorio brinda reglas claras que 
contribuyen y facilitan la relación entre el sector público y el 
sector privado.

Link a la Resolución: 
http://estatico.buenosaires.gov.ar/areas/med_ambiente/apra
/des_sust/archivos/banco_ciudad/resolucion_67_apra2011.p
df 

Producción más Limpia en  la AMIA, Desayuno de Trabajo 

 La Agencia de Protección Ambiental brindó una de 
sus charlas informativas en un desayuno de trabajo con 
empresas, que en esta oportunidad se realizó en las  instala-
ciones de la AMIA.

Durante el encuentro se explicó el procedimiento de adhesión 
e  implementación del Programa 

"Buenos Aires Produce más Limpio" y los beneficios de 
aplicar técnicas de producción limpia, tanto como una  herra-
mienta estratégica de prevención de la contaminación; así 
como instrumento clave a través del cual las empresas 
pueden adecuar progresivamente sus procesos productivos 
con la normativa en materia ambiental. También se explicita-
ron los instrumentos de fomento económico que la Agencia 
de Protección Ambiental y el Banco Ciudad otorgan a través 
de la línea de Créditos Verdes a las empresas adheridas al 
Programa “Buenos Aires Produce más Limpio”. La actividad 
finalizó con la presentación de  los requisitos normativos que 
exige la Dirección General de Control de la APrA en sus 
inspecciones.

Agencia de Protección Ambiental
Ministerio de Ambiente y Espacio Público

Más Información www.agenciaambiental.gob.ar

Páginas de Interés 

Página Web del Programa
http://www.buenosaires.gob.ar/areas/med_ambi
ente/apra/des_sust/prod_sust/prog_esp_ba_pml
.php?menu_id=32356

Página Web de la Agencia de Protección Ambiental
www.agenciaambiental.gob.ar

Contacto

produccionlimpia@buenosaires.gob.ar 
Edificio CIFA Av. Castañares y Av. Escalada. 
Ciudad de Buenos Aires

Si recibió este mensaje por error o no desea 
seguir recibiéndolo, le rogamos nos lo haga saber 
enviándonos un mail solicitando la remoción de 
su dirección de correo electrónico de nuestra lista 
de envío a: sustentable@rec.utn.edu.ar, con el 
siguiente asunto: “Remover”.
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Promedio de consultas mensuales
Consultas entre Enero de 2011 y Junio de 2011

Total de consultas 1377
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Promedio de consultas mensuales
Consultas entre Octubre de 2010 y Junio de 2011

Total de consultas 1700
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“Lo que el río recorrió”
   Muestra de Historia Ambiental del Riachuelo

Agencia de Protección Ambiental
Ministerio de Ambiente y Espacio Público

La degradación ambiental de la cuenca Matanza-Riachuelo 
se remite a la época colonial, acompañando el crecimiento 
no planificado de los asentamientos humanos y de las acti-
vidades socioeconómicas de las comunidades. Desde 
hace siglos, el Riachuelo ha sido uno de los destinos elegi-
dos para disponer los distintos desechos generados por 
nuestra sociedad de forma indiscriminada. Las acciones 
para paliar esta situación han sido insuficientes y su sanea-
miento se ha visto impedido por la falta de coordinación in-
terjurisdiccional, que lo han convertido en el reflejo de un 
estilo de desarrollo que impide el equilibrio entre la socie-
dad y la naturaleza, y ha provocado un profundo deterioro 
social y ambiental.

En este contexto, desde la Unidad de Coordinación de 
Educación Ambiental surge la propuesta de abordar la 
historia ambiental del Riachuelo mediante una muestra 
histórica que reconstruye más de 200 años de contami-
nación de la cuenca. La muestra “Lo que el río recorrió” 
busca abordar la historia ambiental del río con el fin de 
generar conciencia sobre el daño paulatino y permanen-
te que se ejerció sobre su cuenca desde el siglo XVI has-
ta la actualidad. En sus 24 paneles explicativos, la 

muestra refleja la incidencia que han tenido los grandes 
modelos socioeconómicos del país en la contaminación 
del Riachuelo. Cada panel incluyen diversos recursos vi-
suales: fotografías, reproducciones pictóricas, gráficos y 
cuadros estadísticos, mapas y textos explicativos.
 
La muestra es acompañada por 
visitas guiadas, un sitio web, un 
breve video introductorio y un 
cuadernillo para docentes de ni-
vel medio. Este cuadernillo consti-
tuye una guía para abordar el con-
tenido de la muestra mediante di- 
versas asignaturas y profundizar 
sobre la problemática de la conta-
minación de la Cuenca y su difu-
sión en la comunidad.

De esta manera, la muestra busca promover un conoci-
miento histórico e integral en la comunidad acerca del 
devenir histórico de la contaminación de la cuenca y re-
flexionar sobre las posibles vías de solución para revertir 
su estado actual.

Para conocer más acerca de ésta y otras propuestas de Educación Ambiental, por favor comunicarse al teléfono 
4638-6666 internos 201 o 133 o por email a museoambiental_apra@buenosaires.gob.ar 
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Power point 
DG Estrategias ambientales (17 placas), Agenda verde (33 placas), Hoteles y Consumo Responsable 
(7 placas), Ecobus (7 placas), Seguro ambiental (12 placas). Unidad de Economía Sustentable (33 
placas).
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Ilustraciones para Power point

 

Mapas Busura Cero
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Folletos  
Consumo Responsable , Pilas, DGEAM, y P+L chino y japonés.

El consumo responsable es una nueva forma de consu-
mir que tiene como objetivo la satisfacción de las nece-
sidades del presente sin comprometer el futuro.  

Propicia la inclusión de parámetros ambientales y so-
ciales durante todo el ciclo de vida de un producto. Tie-
ne en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos:

la optimización de los recursos naturales y materias 
primas empleadas, 

la utilización de materiales de alcance local, 

la extensión de la vida útil de los productos, su 
reutilización y reciclado,  

la inclusión social,

la evaluación tanto de la historia de un producto, 
como de la conducta del productor durante todo el 
ciclo de vida del mismo,

la adquisición prioritaria de productos certificados.

No implica consumir menos, sino hacerlo de forma dife-
rente.  Es un derecho y a la vez una obligación para dis-
frutar de un ambiente sano. Implica modificar los hábi-
tos diarios, convirtiéndose en un consumidor activo e 
informado.

Haciendo
buenos aires

Buenos Aires CiudadBuenos Aires Ciudad

facebook.com/ambiental

twitter.com/agenciambiental

Consultas:

institucionales_apra@buenosaires.gob.ar

www.agenciaambiental.gob.ar

41247900 int.154

Autoridades
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
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Ministro de Ambiente y Espacio Público
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Mariana Vello
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Consumo
Responsable

Magnolia de Avellaneda 
Magnolia grandiflora  

Plantada por el Presidente Nicolás Avellaneda en 
1875, durante la inauguración del Parque Tres de 
Febrero.

La especie es originaria de Norteamérica. Cada ve-
rano exhibe enormes flores blancas y perfumadas, 
a las que debe su nombre científico.

Declarada Patrimonio Histórico  en 1946, por De-
creto Nacional 2232.

Magnolia de Avellaneda 
Magnolia grandiflora  

Plantada por el Presidente Nicolás Avellaneda en 
1875, durante la inauguración del Parque Tres de 
Febrero.

La especie es originaria de Norteamérica. Cada ve-
rano exhibe enormes flores blancas y perfumadas, 
a las que debe su nombre científico.

Declarada Patrimonio Histórico  en 1946, por De-
creto Nacional 2232.
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Instalando la responsabilidad 
extendida del productor 
Las pilas y baterías son una preocupación constante entre los vecinos de la Ciu-
dad. Para tomar dimensión de los intereses de la ciudadanía, en este primer se-
mestre de 2011 el tema más consultado fue consumo sustentable, con más del 
32% de los registros (un total de 478 consultas). En ese ámbito, se destacó am-
pliamente la disposición ambientalmente adecuada de los Residuos de Aparatos 
Eléctricos y Electrónicos (RAEES), con 387 registros (más del 28% de las consul-
tas). A su vez, dentro de éstos, se sobresalió la inquietud por la disposición final 
de pilas y baterías agotadas con 294 registros (más del 21% del total).

Las pilas y baterías son residuos domiciliarios que pueden presentar caracterís-
ticas de peligrosidad, debido a que tienen sustancias como mercurio, cadmio, 
litio, plomo, que son sumamente tóxicas para la salud y el ambiente. En nuestro 
país, al finalizar su ciclo de vida útil, las pilas y baterías generalmente son tiradas 
en la basura doméstica o a cielo abierto, contaminando el suelo, el agua y los 
recursos naturales. 

Desde el Gobierno venimos trabajando desde hace años en encontrar una alter-
nativa viable para el tratamiento de pilas y baterías agotadas, para poder así dar 
solución a un tema que tanto preocupa a nuestros vecinos.
Si bien en Argentina existen 2 tecnologías habilitadas por la Autoridad Nacional 
para tratar estos residuos: el enterramiento en un relleno de seguridad habilitado 
y la exportación para su reciclado en el exterior, este Gobierno promueve la recu-
peración de la mayor cantidad posible de los metales que contienen, para que 
puedan ser insumos de nuevos procesos productivos, evitando así continuar con 
la extracción indiscriminada de nuestros recursos naturales. Por este motivo, el 
enterramiento en un relleno de seguridad no es, en lo posible, una alternativa para 
esta gestión.

Los principales problemas con los que se encuentra la Ciudad para la gestión de 
las pilas y baterías son los siguientes:

No existe en el país infraestructura para reciclar pilas y baterías agotadas, siendo 
la exportación la única solución viable para lograr su reciclado.
 
Existen conflictos para el ingreso de este tipo de residuos en territorios provincia-
les, para ser dispuestos en rellenos de seguridad habilitados.

Sin perjuicio de estos impedimentos, desde el Gobierno de la Ciudad se llevaron 
adelante 2 Programas en relación a Pilas y Baterías Agotadas, ambos aplicando 
el principio de RESPONSABILIDAD EXTENDIDA DEL PRODUCTOR (REP):

Mediante la Resolución APRA N° 262/2008, se obligó a los responsables de la 
puesta en el  mercado de pilas y baterías secundarias/recargables agotadas, 
a presentar ante esta Agencia, planes de gestión integral de estos desechos, 
exigiéndose, entre otros requisitos, la instalación de puntos de recolección 
distribuidos equitativamente en la ciudad, la indicación del tratamiento que se 
dará a los mismos y los proveedores contratados a tal efecto, siempre dando 
cumplimiento a la totalidad de la normativa vigente.
Las empresas que se indican a continuación presentaron sus respectivos planes 
de gestión:  

Ello implica la existencia, de más de ciento diez (110) puntos de recolección dis-
tribuidos equitativamente en la Ciudad de Buenos Aires, donde cualquier vecino 
puede acercar su pila o batería recargable agotada, para darle un tratamiento 
ambientalmente adecuado.
 
Se encuentran comprendidas en este programa, pilas y baterías derivadas de 
la informática y comunicación, como pilas recargables, baterías de notebooks, 
celulares, etc.

Desde el Gobierno de la Ciudad se llevó a cabo, durante un período de aproxima-
damente 8 meses, una campaña de recolección de pilas y baterías agotadas, 
recolectándose aproximadamente 10 toneladas de pilas y baterías primarias y se-
cundarias agotadas.
 
Se intentaron varias acciones a cargo del Gobierno, destinadas a darle una ges-
tión ambiental adecuada al mencionado lote, incluyendo una licitación pública 
para su tratamiento y disposición final en un relleno de seguridad de la Provincia 
de Buenos Aires. Debido a conflictos de índole política, ninguna de estas accio-
nes llegaron a concretarse. 

Luego, se modificó el criterio sostenido hasta aquel momento, dándose inicio a 
una nueva etapa en la cual se entiende que deben ser las empresas importadoras 
quienes se responsabilicen por darle un tratamiento ambientalmente adecuado a 
este lote, en aplicación del Principio de Responsabilidad Extendida del Productor. 
Para ello, se convocó a todas las empresas responsables de la puesta en mercado 
de pilas y baterías, a ser parte del proceso de gestión del lote de pilas recolectado.
Finalmente, el 2 de noviembre de 2010, representantes de las empresas líderes 
en el mercado local de pilas y baterías primarias, ENERGIZER ARGENTINA 
S.A., PROCTER & GAMBLE S.R.L. (DURACELL) y representantes del Gobierno 

1 Pilas y Baterías Secundarias/Recargables:

2 Pilas y Baterías primarias y secundarias agotadas

de la Ciudad de Buenos Aires, suscribieron un convenio que tiene como objeto 
la exportación, cargo de las empresas, del lote de aproximadamente diez (10) 
toneladas de pilas y baterías agotadas, para su reciclado integral en una planta 
debidamente habilitada en el exterior del país. 
De esta manera, se dio solución a un problema de larga data para el GCBA, que 
generaba una percepción pública de potencial inacción de la Agencia en relación 
a este tema. 

Además, es importante destacar que dicho convenio constituye el primer ante-
cedente de aplicación de la Responsabilidad Extendida del Productor para pilas 
primarias en Argentina.

ENERGIZER Y PROCTER & GAMBLE SRL adjudicaron a la firma GESTION AM-
BIENTAL A.C.E., la exportación del lote.

El destino final de dicho lote será la empresa SNAM, ubicada en Francia, donde 
se llevarán a cabo las tareas de reciclado. Esta empresa cuenta con todas las 
habilitaciones -otorgadas por la autoridad ambiental francesa- necesarias para 
realizar el reciclado de las pilas y baterías primarias y secundarias, recuperando 
la mayor cantidad posible de los metales que poseen. Canon

Energizer / Kodak / Duracell

Hewlett Packard Argentina

Nextel

Probattery

Sony Argentina 

Claro/Nokia

Telecom Personal 

IBM

    Lenovo

    Philips

    Motorola

    Panasoni

    Rayovacc 

El programa Buenos Aires Produce Más Limpio que impulsa el Ministerio de Ambiente y Espacio 
Publico e implementa a través de la Agencia de Protección Ambiental, forma parte de la aplicación 
de una estrategia ambiental preventiva que articula la cooperación entre el Gobierno de la Ciudad de 
Buenos Aires y las organizaciones adheridas. 

Promueve la adopción de prácticas de mejoras en procesos, productos y servicios, favorece el creci-
miento social y económico y la adecuación a la normativa ambiental vigente; constituyendo un ins-
trumento clave del desarrollo de una política industrial sustentable.

Objetivos específicos

Capacitar e implementar planes de aplicación de Producción más limpia para la optimización del 
desempeño ambiental, económico y social de las empresas de la Ciudad, favoreciendo el cumpli-
miento de la normativa ambiental vigente.

Desarrollar instrumentos que impulsen la producción limpia e incentiven la prevención de los impactos 
negativos sobre el ambiente. 

Destinatarios

Industrias, comercios, empresas de servicios y organismos públicos de la Ciudad de Buenos Aires.

Beneficios

Capacitación y asesoramiento gratuitos:
 
Su objetivo es el de ofrecer al sector producti-
vo las herramientas básicas necesarias para 
la evaluación e implementación de acciones 
de mejora de su desempeño ambiental.

Facilidades para acceder a los instrumentos 
de fomento que otorga el G.C.B.A
 
Créditos Verdes: Se ofrece financiamiento 
promocional a micro, pequeñas y medianas 
empresas que quieran implementar tecnolo-
gías y procesos menos contaminantes.

Aportes No Reintegrables para la Producción Sustentable y la Eficiencia Energética en Pyme: 
El Programa apoya y financia, a través de Aportes No Reintegrables (ANR) y tutorías, proyectos des-
tinados a implementar acciones para la prevención y/o mitigación de los impactos ambientales pro-
ducidos por las empresas en el curso normal de su actividad y a optimizar su eficiencia energética de 
la mano del incremento de su productividad. 
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お知らせ

B.A.P.+L プログラムとは。
ブエノス　アイレス市自治政府は、環境・自然景観保護庁に属する環境保護局を通じて、

B.A.P.+L (Buenos Aires Produce Mas Limpio- ブエノス　アイレス市をもっと清潔な環境にしまし

よう)　との標語でこのプログラムを計画いたしました。

同プログラムは官庁機構と社会公共団体との相互協力を図り、環境保護に関する規定を適切

に実施できる策略であります。 

又生産企業並びにサ－ビス業界が適切な生産方法を採用し、社会向上及びに経済発展を促進

すると同時に現在実施されている環境保護規定を適当に処理いたします。

この企画は維持可能の生産企業政策のかぎであります。それについて皆様にお知らせ致します。

目的
ブエノス　アイレス市において営業する企業が、もっと清潔な環境、経済的且つ社会的役

目を果し、最高の成果をあげる目的で、環境に関する規定履行をしやすくするため、人材

育成並びに規定適用案の企画を立てる。

清潔な生産方法を促進すると同時に環境保護を目的とし、それに違反する所業を防ぐ処置を

奨励する。

対象
本プログラムは　ブエノス　アイレス市域内で営業又は活動する工業、産業、商業、　

サービス業、並びに公共企業を対象にする。

恩恵
        無料人材育成・補佐などをおこなう。

        金融・｢緑｣・この金融プログラムは環境汚染低下する技術

        改革を行う小中企業に対して支給する。

            小中企業に対する無償融資。このプログラムは企業が環境

        汚染の低下又は暖和させ、そしてエネルギーの節約、生産向

        上プロジェくトに対して無償融資支給、または保護をおこなう。
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Almanaques Árboles Notables

 

Distintivos Eco Pyme 
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Retoño del árbol que Artigas plantó durante su exilio 
en Paraguay. Fue regalado a la Ciudad por el pueblo 
uruguayo.
La especie es originaria de la selva misionera. La
parte superior de su copa se cubre de manojos
de colores amarillas durante todo el verano.

Ibirá pitá de Artigas

Enero 2012
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Varios

Afiche y e-flyer día del niño, papelería institucional, infografía bicicleta eléctrica, placa 
efecto invernadero, invitación asado, invitación y sucesión de eventos Hoteles Res-
ponsables y certificados de cursos F.C.E.
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Efecto Invernadero

Nitrógeno

Oxígeno

Gases de Efecto Invernadero

Planeta Tierra
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ha participado del curso RESIDUOS, TIPOS Y MANEJO, TRATAMIENTO. 
EFLUENTES GASEOSOS, TRATAMIENTOS FUENTES CONTAMINANTES 
NIVEL I Y II dictado en el marco del acuerdo celebrado entre la Facultad de 
Ciencias Económicas  de la U.B.A. y la Agencia de Protección Ambiental del 
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Ciudad Autónoma de Buenos Aires, Agosto de 2011

Adriana Freysselinard
Direción General de Planeamiento
Agencia de Protección Ambiental
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Por cuanto:

 GUSTAVO AFFARCHINO

 YESICA LUJAN AVILA 

Presentación del Programa 
Hoteles Responsables con 
el Ambiente

Martes 16/8 Centro Cultural Recoleta 10:00 h

10:00 h | Acreditación + Coffe Break

10:30 h | Apertura a cargo de Diego Santilli  + Javier Corcuera + Javier Sánchez Wrba

10:45 h | Palabras a cargo de Adrián González + Jorge Garayalde  

11:00 h | Presentación del programa Aleandra Scaffati

11:15 h | Palabras de Emiliano Ezcurra + Alejandro López

11:40 h | Leila Devia + Mariana Vello

11:50 h | Espacio preguntas

12:00 h | Cierre

Agencia de Protección Ambiental
Ministerio de Ambiente y Espacio Público

Sucesión de eventos




