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¢ Qué es REPORTE ?
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REPORTE es la Coordinacion que tiene a su cargo los productos y servicios
educativos accesibles mediante computadoras conectadas, que se utilicen en los
centros educativos de la Ciudad de Buenos Aires.

REPORTE coordina y ejecuta tres acciones vinculadas con las nuevas tecnologias y la

educacion en la Ciudad de Buenos Aires:

O INTERNET EN LAS ESCUELAS (Conexion Intranet — Internet de las escuelas
medias, artisticas y terciarias de la Ciudad de Buenos Aires y asesoramiento para

su utilizacion pedagogica.)
O SEDNET (Boletin electronico semanal de la Secretaria de Educacion)

() SITIO WEB DE LA SECRETARIA DE EDUCACION (Administracién y publicacion

de los productos de las escuelas de la Ciudad).

Estimada/o docente:

Estamos acercando a Uds. el XXXXX documento sobre la utilizacion
efectiva de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicaciéon en el ambito de las
escuelas de la Ciudad de Buenos Aires.

Como ya hemos explicado en ocasiones anteriores el objetivo de ellos es
el de realizar un aporte al debate y al desarrollo de nuevas practicas docentes.

En esta oportunidad nos ocupamos de desarrollar algunos conceptos
bésicos sobre la herramienta correo electronico, sus alcances y su utilizacion didéactica.

Reafirmamos la necesidad de aclarar que estos documentos de trabajo
deberan ser tomado como un instrumento de analisis en las acciones concretas que resulten
de la utilizacion de estas nuevas tecnologias en cada escuela.

Es decision de la Secretaria de Educacion acompafiar en este debate
realizando los aportes necesarios para conducir y apoyar la incorporacion de estas tecnologias
en las practicas cotidianas escolares.

Esperando que sea de utilidad para autoridades y docentes
Fernando Tascon

Coordinador
REPORTE
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CORREO ELECTRONICO - ¢ QUL-‘ ES ?

El correo electrénico (e-mail en inglés) nacié de una idea sencilla de enviar
mensajes cortos entre programadores de computadoras y comentar los avances del
proyecto.

El e-mail es la herramienta que a través de Internet nos permite enviar cartas
inmediatamente a cualquier parte del mundo , con el agregado de adjuntar a ella
cualquier tipo de archivo, sea este un video, musica, una planilla de calculo, otro
archivo de texto, etc.

CORREO ELECTRONICO - ¢ CUALES SON LAS VENTAJAS ?

¢ No interrumpe el trabajo. El correo electrénico es una herramienta de
comunicacion muy efectiva y es preferible a las comunicaciones telefénicas en muchos
casos. Una llamada telefénica interrumpe, los mensajes de correo electronico esperan
pacientemente hasta que uno esté listo para ellos. El mensaje puede ser respondido
parcialmente y volver sobre él mas adelante.

¢ La informacion se puede reprocesar Los mensajes intercambiados a
través de correo electronico pueden ser almacenados para su consulta o pueden ser
incorporados en otros documentos.

¢ Es muy rapido. Pocos segundos después de que hayamos apretado la
tecla de envio, el mensaje es recibido. Tan rapido que si enviamos un mensaje de la
Ciudad de Buenos Aires a Mar del Plata; por ej, el tiempo de llegada siempre sera
inferior al minuto.

¢ Es muy econdédmico. Da lo mismo que enviemos un mensaje a una
ciudad préxima o lejana, el costo es el mismo. Teniendo en cuenta que el costo es el
de una llamada telefonica local comparativamente con otros medios (fax, correo
postal, etc.) es el mas econémico de todos.

e Es mas eficiente. Salvo alguna caida de Internet o de nuestro
proveedor (que se solucionan rapidamente y no interrumpiendo el envio y recepcion
de correo) funciona los 365 dias del ano, las 24 horas.

¢ Permite el trabajo en grupo. Ya que permite el intercambio de ideas
y/o conversaciones de interés entre dos o mas personas sin necesidad de estar
presentes.

e Es menos ceremonioso. Promueve la sintesis conceptual en los
mensajes y el “desarcatonamiento” entre emisor y receptor.

e Es ecolégico. No utiliza papel, realizando un aporte a la conservacién
del medio ambiente natural.



CORREO ELECTRONICO - FORMATO DE UNA DIRECCION

reporte(@buenosaires.esc.edu.ar

reporte = nombre de usuario
@ = simbolo arroba
buenosaires = nombre del servidor o “host”

edu = primera parte del dominio que designa el tipo de organizacion que maneja el
servidor. Otros posibles de encontrar .com (comerciales), .gov (organismos
gubernamentales), .net (servicios de Internet), .org (O.N.G), .int (organismos
internacionales), .mil (organismos militares).

ar = segunda parte que designa segun la norma ISO 3166 el pais de origen donde se
halla el servidor.

CORREO ELECTRONICO - REGLAS DE ETIQUETA o NETIQUETTE

Todo usuario de la Internet debe respetar cuatro normas fundamentales de
cortesia. La realidad es que no existen guardianes que vigilen el comportamiento de
las personas que viajan en Internet. No obstante, se espera que todo usuario vele y
rectifique su propia conducta. A continuacion se mencionan las reglas de etiqueta:

1. NUNCA comparta su contrasefia o cédigo de acceso ("password").

2. Al enviar mensajes a través del correo electronico, evite utilizar TODAS
MAYUSCULAS. Esto equivale a gritarle a una persona.

3. No encadene las cartas de E-mail. Esta practica le hace perder tiempo y
recursos innecesariamente al usuario. Ademas, se fomenta la acumulacion de
"basura" electronica.

4. No censure a nadie. Recuerde que el acceso a la Internet es un privilegio, no
un derecho.
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CORREO ELECTRO'N,ICO - UN EJEMPLO DE SOFTWARE DE
ADMINISTRACION.

Los programas mas comunes de e-mail son los que vienen junto con los navegadores
(programas que se utilizan para navegar por la Red) de Microsoft y Netscape. Sin
embargo existen otros programas muchos de ellos freeware (no se necesita
comprarlos, se obtienen gratis de la red) como Eudora Light o Pegasus Mail

En nuestro caso hemos elegido Outlook Express que viene incluido en el paquete del
sistema operativo Windows 98 de Microsoft, solo por el hecho de ser uno de los mas
difundidos en nuestras escuelas.

Outlook Express

éQué es Outlook Express?

Outlook Express es uno de los programas mas conocidos para administrar
correo electronico en Internet. Es de la empresa Microsoft y casi siempre viene
conjuntamente con el navegador Microsoft Internet Explorer.

Una particularidad de Outlook Express es que puede enviar mensajes que
contengan codigo HTML, es decir mensajes con formatos muy avanzados.

Otra particularidad de Outlook Express es la capacidad de administrar mas de
una casilla de correo a la vez, llamadas "cuentas".

Es gratuito y se puede obtener en la pagina oficial de Microsoft
(www.microsoft.com).

Componentes de un mensaje e-mail

Todo mensaje de e-mail posee las siguientes partes:
De: Indica la direccidn electronica del remitente del mensaje.
Para: Indica la direccién electronica del destinatario del mensaje.
Asunto: Es el motivo o referencia al contenido del mensaje.

CC: El Carbon Copy, enviara copias del mensaje a la o las direcciones que se
indiquen.

Archivos: Indica el o los archivos adicionales que acompafiaran al mensaje
electronico.

Cuerpo: Es el espacio en el que se coloca el mensaje.



Utilizacion de Outlook Express

A continuacién se describe uno a uno los botones (de izquierda a derecha) de
la barra de herramientas estandar de Outlook Express.

: Redactar Mensaje: Le

@ - E\‘J E‘J [*E E >< E permite crear un nuevo

; : — mensaje, para ello debera

completar la informacién que forma parte del mensaje, en la nueva ventana que
aparecera.

Responder al Autor: Le permite responder un mensaje que haya recibido, para esto
genera un nuevo mensaje que ya incluye la direccion electronica a la que se va a
responder, el indicativo “Re:” antecede al Asunto del mensaje a responder y en el
cuerpo una copia del mensaje original.

Responder a todos: Crea mensajes de respuesta a todos los autores del mensaje.

Reenviar Mensaje: Permite reenviar un mensaje a cualquier destinatario con el
contenido exacto de un mensaje que haya recibido anteriormente, el remitente del
mensaje sera usted.

Enviar y Recibir: Permite recibir todos los mensajes pendientes desde el servidor y al
mismo tiempo que envia todos los mensajes en espera.

Eliminar: Permite borrar mensajes enviados o recibidos, el proceso traslada los
mensajes al Mailbox Trash (Elementos eliminados), para luego borrarlos del disco duro
cuando termine la sesion.

Libreta de Direcciones: Permite abrir su libreta de direcciones, cuyo uso sera
explicado mas adelante.

Mensajes recibidos - Ventana Inbox

En esta ventana se almacenan todos los mensajes recibidos en Outlook,
cuenta con los siguientes datos en columnas:

Prioridad (!): Indica la importancia del e-mail. Esta importancia o prioridad en realidad
solo indica una alternativa que el remitente seleccion6 y no expresa necesariamente
nada sobre el contenido del mensaje.

Archivos (): Indica qué mensajes han llegado con archivos adjuntos, los mensajes se
pueden ordenar haciendo un clic en el boton. Cuando ésta casilla esta en blanco
quiere decir que el mensaje viene solo y si en la casilla hay un pequefo icono de un
sujetador de papel indica la presencia de archivos adjuntos al mensaje.

De: Indica el nombre, seudénimo o direccion de casilla de correo electronico de la
persona que envié el mensaje. También se puede ordenar en orden alfabético
haciendo un clic en el boton.

Asunto: Indica la referencia del mensaje recibido, al hacer un clic éste se ordena
alfabéticamente.



Para: Indica los el nombre, seudénimo o direccion de casilla de correo electrénico del
destinatario del mensaje.

Recibido: Indica la fecha de envio del mensaje, se lo puede ordenar por fecha con un
clic en el boton.

Mensajes enviados - Ventana Sent Items

En esta ventana se almacenan todos los mensajes enviados por Outlook,
cuenta basicamente con las siguientes columnas:

Prioridad (!): Indica la importancia del e-mail.

Archivos (): Indica qué mensajes han sido enviados con archivos adjuntos, los
mensajes se pueden ordenar haciendo un clic en el botén. Cuando ésta casilla esta en
blanco quiere decir que el mensaje viene solo y si en la casilla hay un pequefio icono
de un sujetador de papel indica la presencia de archivos adjuntos al mensaje.

Para: Indica los el nombre, seudénimo o direccion de casilla de correo electrénico del
receptor del mensaje.

Asunto: Indica la referencia del mensaje enviado, al hacer un clic éste se ordena
alfabéticamente.

Enviado el: Indica la fecha de envio del mensaje, se lo puede ordenar por fecha con
un clic en el botén.

Cuenta: Indica el nombre de la persona o cuenta que envié el mensaje. También se
puede ordenar en orden alfabético haciendo un clic en el boton.
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Operaciones mas comunes en Outlook

1 .- Creacién de un nuevo mensaje:

pTeTrp—— —ia=] Una vez dentro de Outlook,
BLichwo Edicidn Wen  |rcertas Fonmsto Henamisnlas Redaccin fyauda para crear un nuevo
EEras |« 4 00 B D i 7 e mensaje se debe presionar
....... S L R = ol botsn de Redactar
o sl sesinaEknenatacon e Mensaje, el cual desplegara
(Wl 70| copusElnenvidat. com .
cco: [ . en pantalla un mensaje en
PONRN i el mame s blanco y listo para ser
' = p———— - llenado.
fre dwdRinruR/Ei=xixies Como muestra la figura, se
Contenido = debera llenar los datos del

destinatario del mensaje

(Para), motivo del mensaje

(Asunto) y el mensaje en si.
-1 Adicionalmente podra
| enviar copias del mensaje a
~ otras direcciones (CC) e
incluir archivos adjuntos al e-mail, para ello utilice el boton de Insertar Archivo de la
barra de herramientas, la opcion le permitira seleccionar él o los archivos a ser
enviados, le aconsejamos no enviar archivos muy grandes pues demoraran mucho
tiempo en ser enviados y en ser recibidos.

A la izquierda del dato Para aparece un pequefio icono similar a un papel,
presionando sobre él podra seleccionar un destinatario de la Libreta de Direcciones.

Outlook le da la opcion de seleccionar una prioridad para su mensaje
seleccionando una opcion del menu Herramientas y submenu Establecer Prioridad.

Una vez terminados de llenar los datos presione el botén Enviar en el margen
superior izquierdo de la ventana, con esto el e-mail creado es trasladado a la ventana
de Outbox y esperara para ser enviado.

2.- Recepcidn y envio de mensajes:

Un aspecto importante de [Ermmeyrerm ]
entender del correo electronico es el ._ Conactando a Flave’
hecho de que los mensajes que le &
envian se almacenan en el servidor de Conectando _ Detener |
su proveedor y permanecen alli hasta |IIEEEEGEG— Detales 23

que usted los baje a su computadora, I Cusks slinsis
por lo que usted no pierde mensajes por
tener su computadora apagada o por no entrar al Internet diariamente.

Por eso la recepcién y envio de mensajes es una operacion de actualizacion
de informacién entre su servidor y usted, sin que en realidad importe donde se
encuentre usted o desde que computadora realiza la operacion.

Para realizar dicha actualizacion primero usted debera conectarse a la red
Internet luego debera abrir su programa Outlook y seleccionar el boton Enviar y Recibir
de la barra de herramientas, una nueva ventana le preguntara el password de su e-
mail y una vez aceptado por el servidor procedera a recibir y enviar todos los mensajes
pendientes.



Una barra de estado le mostrara la cantidad de mensajes a enviar o recibir y
el avance del proceso.

Una vez terminado todos los mensajes enviados se encuentran ya en la red y
todos los mensajes recibidos en su disco duro por lo que podra desconectarse del
Internet para poder leerlos.

3.- Creacion de nuevas Carpetas:

T Asi como existen las carpetas de Inbox,
Hembis de Is capsis Outbox y Deleted ltems y Sent Items, usted

capks |
uede crear otros mas donde almacene sus
| I

D T T mensajes por categorias, como ejemplo
(B Dutock Express = carpetas para los mensajes publicitarios o
% :ﬁm para los mensajes mas importantes.
T2 Senk hams
%fﬁj‘:ﬂ"*"'* Para crear una nueva carpeta presione el
@ Expott boton derecho del Mouse cuando se
%::jjﬁ;'_‘f"*’ encuentre sobre el titulo Outlook Express
& Khainats o en la cabecera de las otras carpetas, el
g:j;‘”ﬂ"‘-’ submenu mostrara la opcion Carpeta
4 Rens =l nueva, una nueva ventana le pedira el

nombre de la carpeta a crear. Outlook tiene
la capacidad de crear carpetas dentro de otras carpetas.

4.- Moviendo mensajes:
Para mover o trasladar mensajes

: Movee
entre sus diferentes carpetas o ventanas,

usted debe situarse sobre el mensaje que Mok semenios sl caipsta secsnnacs

desea trasladar, presionar el botén derecho ﬁf’éﬁﬁw S e |
del Mouse y del submenu seleccionar 5 Dulbes —
mover a, la nueva ventana mostrara un 2 Sert tems
. . {# Deleted lbemny
listado de todas las carpetas existentes. & Expa
B seci@inbamel

Otra opcion mas sencilla es tomar B eta Lt

. p .. ) ) Khainata _
el mensaje presionando el botén izquierdo i Mabngkit
del Mouse y arrastrarlo al casillero deseado % :;'ﬂ .

en la columna izquierda del programa y
soltarlo, de esta manear podra ordenar todos sus mensajes.

5.- Utilizacion de la Libreta de Direcciones:

El Address Book es [&
una libreta de direcciones, &=

Ver Hensmisrlas Spada

e

bive  Edcion

donde cada direccion de correo 3 @ k| x - i o

electronico esta representada (Meecerksls Humoguo | Fopedades  Elmns Suscer Impimé ___ Ewiar coned

por un nombre (Nickname), asj  Fatbs sinanbes o seleccinels de la ela |

seleccionando el nombre del |Hombe | Divaceidn secirirics | Tebiono delua.__| Tebbiono paticiiar | =
1.5] Caros e caguinei@bo bm.com

destlnatgrlo,_ Eudora _ thra TS0 Peter A Stosves. P logical@idvect com
referencia directa a su direccidn | Fredds Dretana lEM Foubare@be b com
de correo, haciendo mas facil el |=Hos Gsbiel Temazes Ga joster@enad megaink. com

. . =] Lista Lista LLAJTAGLIST MSULEDL
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personas y empresas de |&EFcwebsie suppoil Bpicwebisle com
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La Libreta de Direcciones es un listado de direcciones de correo electrénico,
similar a una agenda electrénica, permite colocar informacién del Nombre, Direccion
de e-mail, Teléfonos y otros datos. Su utilidad se basa en poder introducir los datos de
las personas con las que se mantiene mas contacto y no necesitar escribir sus
direcciones cada vez.

Para introducir un nuevo miembro en la libreta, primero abrala utilizando el
botén Libreta de Direcciones de la barra de herramientas. Escoja el botén Nuevo
contacto, luego aparecera una pantalla donde se debe colocar los nombres y demas
datos del contacto, para luego insertar la o las direcciones de e-mail de ese contacto,
una vez completado, el botén de Aceptar agregara el miembro a la libreta.

Cuando desee enviar un correo a una persona que se encuentra en la libreta
de direcciones, abra la libreta de direcciones, escoja el Nombre de la persona o
empresa a la cual se desea enviar el e-mail y luego presione el botén Enviar correo, de
la barra de herramientas, un mensaje en blanco sera creado y en el destinatario
constara el nombre seleccionado.

CORREO ELECTRONICO - EL E-MAIL GRATUITO o FREE MAIL

En los ultimos tiempos ha proliferado un nuevo servicio de correo electréonico
via Web para quienes no tienen acceso propio a Internet. Estos nuevos servicios
ofrecen una casilla de correo en forma gratuita y puede ser consultada a través de
computadoras conectadas a Internet sin necesidad de configuraciones especiales para
e-mail.

¢ Qué es el correo electrénico gratuito o Free-Mail?

Es un sistema de correo electronico con el cual se puede facilmente acceder
a una cuenta de correo desde cualquier computadora en el mundo que tenga acceso a
la web. Enviar y recibir mails es sencillo: se debe que ir a la pagina web indicada y ,
registrarse como nuevo usuario y empezar a usar el servicio.

¢ Por qué usar correo electronico gratuito o Free-Mail?
1. Acceso a tu correo electronico desde la web

Se accede desde la web. Se puede chequear mensajes desde cualquier
computadora y el correo siempre estara disponible, ya que los mensajes no se
guardan en la computadora conectada sino en el servidor del proveedor.

En el trabajo, desde la casa o de viaje, el Web-Mail permite acceder al correo
dondequiera que esté la persona. Y no necesita una computadora fija para usarlo.

Solo hay que ingresar a la pagina web del proveedor y el sistema almacenara los e-
mails.
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2. Maxima privacidad y seguridad

Brinda la maxima privacidad y seguridad.

Es una cuenta privada de correo.

Es seguro. Con los sistemas de registracion de usuarios nadie mas puede
acceder a tu correo (jsiempre y cuando mantengas tu contrasefa en secreto!).
Ademas, si nos olvidamos de desconectar, automaticamente se desconecta después

de un tiempo delimitado por la empresa.

Permite tener una cuenta de correo personal, manteniendo la direccion de
correo del trabajo separada.

3. Es para siempre
Es una direccién de correo electrénico permanente.

Si se cambia de proveedor de acceso a Internet, se puede mantener la misma
cuenta.

Sin embargo si no es utilizada por un tiempo (no recibe correo o no es
chequeada) generalmente las empresas dan de baja dichas cuentas.

4. Es atil

En la mayoria de ellos ya estan implementados diferentes servicios extras
que te ofrecen las empresas:

e Agenda de contactos: Almacena todos los contactos personales en la web.

e Attachments: se pueden enviar paginas sacadas de la web, graficos o cualquier
tipo de archivo directamente desde tu cuenta y sera automaticamente ejecutado
por la otra persona en el otro extremo. En muchas de las empresas se limitaa 1 o
2 Mb. la transferencia de estos archivos.

e Firma: en algunas empresas se puede personalizar los mails con la propia firma
del emisor, adjuntandolo automaticamente en los mensajes electronicos.

e Chequear tu correo POP: en algunos existe la posibilidad de configurar la cuenta
de y acceder a tus cuentas de correo POP. Esto quiere decir que cuando se usa
Web-Mail se puede chequear la direccion web-mail u otras direcciones que se
posean.

¢ Como pueden ser gratis estos servicios?

No hay que pagar nada. Free-Mail es gratis porque se financia con publicidad.
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¢ Quién podria usar el Free-mail?

Estudiantes,

Familias con una sola cuenta de correo electronico,

Gente que cambia de proveedor de Internet a menudo y no quiere cambiar
permanentemente su direccion de correo,

Todos los que quieren tener su propia cuenta de correo electronico privada a la
cual puedan acceder desde cualquier parte del planeta.

=0

¢ Coémo obtengo una cuenta gratis?

Es muy facil. Sélo debemos conectarnos a la pagina del proveedor, llenar una
planilla electrénica con algunos datos que nos solicitan y a partir de ese momento
podremos dar nuestro correo electronico a quién queramos. Las planillas varian de
empresa a empresa.

Casi todos los portales actualmente tienen este servicio incluido sin embargo
para ayudar le entregamos varias direcciones de Internet en donde dar de alta una
cuenta de usuario de correo electrénico:

En la Red Mail.enlared.net
Tournet Www.tournet.com.ar
Netizen Networks Web-mail.com.ar
Microsoft Www.hotmail.com
Yahoo Www.yahoo.com
Ciudad Digital Www.ciudad.com.ar
Telefénica de Argentina Www.topmail.com.ar
Rocketmail Www.rocketmail.com
Altavista Www.altavista.com
UOL Www.uolmail.com.ar

Recomendacién: tener cuidado en no cargar (aunque la empresa los solicite) datos
como numeros de tarjetas de crédito o DNI.

¢ Qué tipo de browser o navegador necesito?

Los actuales sistemas funcionan con frames (o marcos) y contienen funciones
de javascript (lenguaje de programacién para Internet), por lo cual se sugieren
Netscape version 3.0 o superior o Microsoft Internet Explorer versiéon 3.0 o superior.
Internet Explorer 3.0 tiene algunas pequefias limitaciones de javascript, por lo cual
recomendamos que uses Netscape o Explorer 4.0 o superior.

Nota: El sistema operativo windows 3.x no funciona correctamente con javascript.
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http://www.tournet.com.ar/
http://www.hotmail.com/
http://www.yahoo.com/
http://www.ciudad.com.ar/
http://www.topmail.com.ar/
http://www.rocketmail.com/
http://www.altavista.com/
http://www.uolmail.com.ar/

CORREO ELECTRONICO — Rl;'COMENDACIONES PARA UNA
BUENA ADMINISTRACION DEL CORREO PERSONAL.

o No utilice el correo electronico para comunicar mensajes intimos, secretos o
personales; considérelo un medio informal para transmisién de mensajes
breves y concisos.

e Enla medida de lo posible no divulgue su direccion de correo electronico en
paginas en Internet que se lo pidan; con ello evitara recibir decenas de
mensajes no solicitados.

¢ Revise su correo con regularidad y guarde en forma segura aquellos mensajes
que desearia conservar.

e No seleccione un password demasiado rebuscado, pues puede llegar a
olvidarlo; sin embargo, evite utilizar términos y datos obvios (nombre del (la)
novio(a), mascota, escuela, alias personal, fecha de nacimiento) y faciles de
adivinar.

e Para aprovechar todas las posibilidades de este servicio (multimedia, HTML,
etc.), recomendamos estar actualizado con respecto a los programas de
correo.

e Su cuenta de correo es de uso PERSONAL, no la preste a terceros.

o Observe y haga observar las normas de nettiquette.
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CORREO ELECTRONICO — LISTAS

éQué es una lista de correo electronico?

Una lista de correo electrénico es una coleccion de direcciones personales
electrénicas. Es simplemente una lista de direcciones de correo electronico de gente
interesada en el mismo topico.

El concepto de una lista de correo electrénico es bastante simple. Consiste
apenas en una lista de personas a las cuales son distribuidos los mensajes enviados
a la direccion de correo electrénico de la lista.

La idea es lograr la participacion de varias personas en discusiones sobre
temas especificos y lograr la distribucion de informaciones a un grupo con interés
comun.

Generalmente, enviamos los mensajes de correo electrénico a la direccion de
la persona que debe recibirlo. Pero en el caso de la lista, la lista tiene su propia
direccion de correo electronico y es a esa direccién que enviamos los mensajes que
queremos sean distribuidos a todos los individuos suscritos a la misma. Al recibir los
mensajes, las personas pueden responder a la lista (con opiniones o sugerencias
para que todos las reciban) o responder en privado al autor del mensaje (si la
respuesta no es de interés general de la lista 0 no incumbe a los otros miembros).

Especificamente, el manejador de listas de correo electrénico se refiere al
programa maestro que funciona en un Servidor de Correo Central, aceptando
mensajes de duefios, moderadores, y miembros de listas. Los mensajes aceptados
son enviados automaticamente a los demas miembros de la lista relevante. Las listas
de correo electronico usualmente tienen un tema o tépico de discusion especifico.
Estas son generalmente de tres tipos distintos: anuncios solamente, moderadas, o
publicas, dependiendo de quien .Las listas de correo representan un sencillo sistema
para mantener un foro abierto de discusion, en el cual se trata un tema determinado.
Alguien envia una carta al identificador de la lista y es enviada también al resto de la
lista. Usted puede responder a los mensajes, enviar nuevos mensajes o simplemente
echar una ojeada, leyendo los debates sin participar. Cada vez que usted o alguien de
la lista envia una respuesta, ésta se distribuye a los buzones del resto de la lista. Todo
este trafico es conducido automaticamente por programas llamados Administradores
de listas de correo o Servidores de correo.

Las listas de correo suelen utilizarse para dar a los subscriptores informacion
reciente. En el caso de un curso, para mantener informados a todos los usuarios sobre
los temas que se estan impartiendo, o en su defecto para comunicarles posibles
cambios, politicas, reglas, tareas y los temas que estan relacionados con el desarrollo
del mismo.

Las listas de correo pueden ser publicas o privadas y pueden ser usadas por
dos personas o por muchos miles. Por lo general, hay dos tipos de listas:

En las listas de anuncios, usted recibe mensajes, pero no los envia. En las
listas de debates, todo el mundo en la lista puede unirse a la conversacion.

15



Todo lo que necesita para participar en una Lista de correo es una direccion
de correo electronico. Usted se une a una lista "subscribiéndose" a ella. Esto no
obliga que tenga que pagar dinero; simplemente significa que estd pidiendo que su
direccidn de correo sea afadida a la lista de distribucion. Para salirse de la lista, tiene
que "cancelar su subscripcién" a ella. Este proceso se realiza enviando un mensaje
de correo particular al administrador de la lista con su solicitud. En el cuerpo del
mensaje

Otra clasificacion posible de las listas de correo electronico

Como se menciond en la primer parte de ésta leccién, una lista de correo
electronico distribuye los mensajes hacia todos sus miembros, se desarrollan
programas que cumplen con esa funcién lograndolo con diversos niveles de
funcionalidad y complejidad. Por su funcionalidad, las listas de correo las podemos
dividir en

A) Basicas.

Una lista de correo basica se puede implementar si se usa agilmente la libreta
de direcciones de nuestro examinador de correo favorito. Ya sea en PINE, Eudora o
Communicator, se define una entrada para un identificador de grupo de destinatarios
y dentro de él, cada uno de los miembros de la lista. Asi cuando intentemos enviar
un mensaje a todos los miembros del grupo desde nuestro examinador bastara con
enviar un mensaje al identificador. La lista de correo, creada de ésta manera tiene
algunas desventajas:

* Todos los miembros de la lista deberian de registrar a los demas miembros
€n su propio examinador.

* Cuando se agregue o remueva un miembro de la lista, todos tendran que
hacer los cambios sincronizadamente.

* No hay un control de quien se inscribe y se borra de la lista.

¢ No existe posibilidad de evitar que algunos participantes se muestren agresivos
con los demas.

B) Las listas de correo avanzadas

Varios programas especializados se esconden detras de las listas avanzadas,
integrandose con el ambiente operativo de un servidor de correo, disminuyendo su
vulnerabilidad y mejorando su eficiencia y funcionalidades. Estos manejadores de
listas de correo comunmente requieren de que el administrador de un sistema
multiusuario instale los programas correctamente (sin llegar a ser molesto o
complicado). Una vez instalados logran administrar mas de una lista a la vez,
facilitando que varios grupos se beneficien sin tener que repetir el proceso.
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Funciones generalmente disponibles en los manejadores de listas de
correo electronico

Moderacién.- Los manejadores de listas de correo soportan que un miembro
de la lista, actie como moderador. Cuando en una lista se activan las capacidades del
moderador, todos los mensajes enviados tendran que ser aprobados para su
distribucion. La funcién del moderador evita que las discusiones salgan de sus
objetivos iniciales, favoreciendo la concentracién de ideas; aunque se puede correr el
riesgo de falta de agilidad en la distribucién y disminucién del interés si se limitan muy

rigidamente los mensajes.

Apertura.- Las condiciones de apertura de una lista van dirigidas a la
disponibilidad de aceptar nuevos miembros. Se considera que una lista es abierta,
cuando basta enviar un mensaje de suscripcion al manejador de listas para pertenecer
al grupo; se considera que una lista es cerrada, cuando es necesario que el propietario
de la lista apruebe la solicitud de incorporacion enviada al manejador.

Distribucion.- Las condiciones de distribucibn de mensajes de una
manejador define su eficiencia. Normalmente se incluyen diversos mecanismos y
algoritmos de soportar a miembros que han modificado su direccidn electrénica sin
avisar, encolar los mensajes hacia un destino especifico para un mejor momento del
dia con menor trafico, y la posible intercomunicacion con repetidores regionales que
disminuyen el trafico nacional o internacional en listas con miles de miembros.

Envio de archivos.- Durante una discusion es muy comun que los miembros
deseen intercambiar archivos con objetivos amplios, pero habria que tomar en cuenta
si el archivo es de interés para toda la lista 0 Unicamente para un subgrupo. Este punto
no puede tener mucha relevancia hasta que el archivo es lo suficientemente grande
como para saturar el espacio en disco de los miembros, o de limitar la distribucion del
mensaje. Los manejadores de listas de correo contemplan funciones para recuperar
por solicitud, los archivos relacionados a la lista con opciones de versiones de archivo,
fraccionamiento (dividir el archivo en varias partes para su mejor distribucion) y tipo de
codificacion y compresion.

Resumenes y compendios.- Conforma avanza la actividad de una lista,
sera necesario recordar y retomar una discusion que se realizé con anterioridad, y no
siempre se puede contar con un miembro que haya almacenado todos los mensajes
de la discusion
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APENDICE 1

DTTE: UNA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE COLABORATIVO A TRAVES DEL
CORREO ELECTRONICO

Adolfina Pérez Garcias
Universidad de las Islas Baleares

INTRODUCCION

Hablar hoy de telecomunicaciones no es ninguna novedad. Actualmente se estan
publicando numerosos libros y articulos sobre redes que nos explican qué es una red, cuales
son sus herramientas basicas (correo electrénico, listas de discusion, listas de distribucion,
buscadores y recuperadores de informacién, aplicaciones para la transferencia de datos, etc.) y
sus utilidades; y de los cambios sociales que estos nuevos canales estan generando.

Desde el punto de vista educativo encontramos también trabajos de reflexion sobre
las aplicaciones educativas de este nuevo canal para la localizacion, acceso y recuperacion de
variados tipos de informacién: graficos, imagenes, textos, documentos multimedia desde
lugares remotos y para la interaccion entre personas o grupos de personas. Aplicaciones que
en general posibilitan ampliar el horizonte informativo y comunicativo de profesores y alumnos.

Una de las principales aplicaciones educativas, a todos los niveles, tal vez sea la
posibilidad de comunicacién e interaccion mediante el correo electronico (e-mail) entre
personas (profesores, alumnos, expertos en un tema) que no se encuentran fisicamente en el
mismo lugar, ni en las mismas coordenadas temporales. Unir personas geograficamente
separadas no es ninguna novedad, esta funcion se ha venido realizando con el correo postal o
con el teléfono.

En cambio si lo es la comunicacion asincronica, cuando los interlocutores
intercambian ideas sin coincidir en un tiempo establecido. Por otra parte las distancias fisicas
no siempre son distancias geograficas importantes sino que muchas veces estas barreras
fisicas estan en diferentes plantas de un mismo edificio. Algunas de las ventajas del correo
electrénico sobre otros medios de interaccion humana residen en:

1. El correo electrénico es asincrénico. Cuando nos comunicamos por e-mail no
necesitamos quedar con anterioridad con la persona para que esté en el lugar de
recepcién, como seria el caso del teléfono.

2.El tiempo transcurrido entre la emision y la recepcién del mensaje es
practicamente instantaneo.

3. Los participantes o interlocutores se encuentran en un ciberespacio educativo
con pocos limites para la participacion por el status o problemas personales.

4.El correo electrénico no requiere un espacio y tiempo concreto para realizar
comunicacién por lo que las comunicaciones frecuentemente se hacen entre de otras
actividades.

5.La comunicacién puede ser entre individuos o entre grupos. Ante las
posibilidades comunicativas que presenta este medio, nos planteamos llevar a cabo un
debate a través del correo electronico que nos permitiera experimentar sobre nuevas
relaciones de ensefianza - aprendizaje.
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DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Un grupo de profesores de universidades sensibilizados en el tema decidimos llevar a
cabo una experiencia de aprendizaje que nos permitiera explorar las posibilidades del correo
electrénico para el aprendizaje colaborativo al tiempo que introduciamos a nuestros alumnos
en el aprendizaje de las redes de computadoras. Concretamente nuestros objetivos eran:

1. que los alumnos se introdujeran en el mundo de las redes de computadoras a
través del correo electrénico.

2. llevar a cabo técnicas educativas de participacion en grupo, con personas
geograficamente dispersas,

3. llevar a cabo formas de trabajo colaborativo y cooperativo, y a la vez,

4. observar y analizar otros datos como la calidad y cantidad de las
participaciones, las ventajas y limitaciones del medio para la interaccién, motivacion,
interaccion entre los participantes,

Para ello nos propusimos la realizacion del Proyecto DTTE (Debates Telematicos
sobre Tecnologia Educativa) entre alumnos de las asignaturas de Tecnologia Educativa y
Nuevas Tecnologias. El primero de estos debates se llevd a cabo a finales del curso
académico 1995/96, el cual presentamos a continuacion.

Participantes: alumnos individuales o grupos de alumnos, conformando un total de
16 grupos (50 personas) que cursaban las asignaturas de Nuevas Tecnologias de los estudios
de Magisterio, de Tecnologia Educativa de los estudios de Pedagogia o de cursos de
Doctorado. Cabe destacar que, antes de empezar la experiencia, la mayoria (75%) no habian
utilizado nunca el correo electrénico.

Duracién de la experiencia: 3 semanas (del 26 de febrero al 10 de mayo)

Tipo de comunicacién: La comunicacion se realiz6 mediante el envio de mensajes
electronicos al servidor de la Universidad de las Islas Baleares, a una lista de distribucion
creada para este efecto (DTTE@ PS.UIB.ES).

Tema del debate: Las redes en Europa y la Educacion. (Se realizé a partir de la
lectura del documento del mismo titulo).

Estructura de la experiencia: la experiencia la llevamos a cabo en tres fases:
l. Fase de preparacion. Los profesores proporcionamos a los alumnos

participantes un manual de participacion accesible a través del WWW y aseguramos la
asignacion de una cuenta de correo electronico para su disposicion durante el debate.

Il. Fase de inicio. Esta consistié en un periodo de practicas con el sistema de
comunicacion (correo electronico), como periodo de presentacion y adaptacion de los
miembros. Con este espacio pretendiamos que los alumnos adquieran la soltura necesaria en
la utilizacién del sistema de comunicacién a la vez que se estableciera un primer contacto entre
los participantes en el debate.

Il. Debate. Después de la lectura del documento los participantes animados por el
moderador expusieron sus ideas.

IV. Fase de valoracién. Una vez finalizado el debate propusimos a los alumnos
una valoracioén de la experiencia en forma de sugerencias para los organizadores.
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Organizacion: el proyecto fue disefiado y organizado por los profesores: Antonio
Bartolomé del Departamento de Didactica de la Universidad de Barcelona; Manuel Cebrian del
Departamento de Didactica de la Universidad de Malaga; Francisco Martinez del Departamento
de Didactica de la Universidad de Murcia; Jesus Salinas del Departamento de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de las Islas Baleares y Julio Cabero del Departamento de
Didactica de la Universidad de Sevilla.

La coordinacion la llevé a cabo Adolfina Pérez del Departamento de Ciencias de la
Educacién de la Universidad de las Islas Baleares.

El moderador del debate fue el profesor Jesus Salinas.

DESARROLLO DEL DEBATE

Una vez finalizado el debate los profesores nos hicimos la siguiente pregunta:
¢, Qué ha sucedido realmente durante el debate? Tal vez sea este punto lo que resulte
mas interesante comentar.

1. Evolucién de la participacién.

En general la participacion fue animada aunque no tan alta como esperabamos.
Haciendo un analisis de la evolucién del debate podemos destacar tres momentos:

- Primero. la mayoria de participantes presentan al grupo sus impresiones o ideas
surgidas de la lectura del documento sin reflexionar sobre la opinién de los demas

- Segundo. empiezan las intervenciones con referencia a las anteriores y se forman
pequefos grupos de discusion - dialogo. Sigue habiendo intervenciones tardias propias del
primer momento.

- Tercero. ya finalizado el periodo de debate se siguen presentando algunas
intervenciones sueltas que llaman al grupo a seguir interviniendo.

2. Forma de intervenciones

- en un primer momento las intervenciones se realizan de forma grupal. Los grupos se
presentan indicando quienes forman parte de él y van aportando las ideas suscitadas a raiz de
la lectura del documento al resto de participantes.

- en un segundo momento parece que los grupos se rompen Yy aparecen
intervenciones individuales incluso entre miembros de un mismo equipo.

3. Dinamica de las participaciones.

En general no observamos un ritmo agil en la dinamica del debate. En algunos
momentos el debate se encuentra fuertemente animado, con numerosas participaciones diarias
y en otros momentos decae hasta el punto de aparecer mensajes practicamente en solitario.
Por otra parte algunos grupos aparecen de forma irregular: solamente en la presentacion y en
el periodo de valoracion; con una Unica intervencion para presentar su posicion inicial; con una
Unica participacion final; otros realizan un grupo de participaciones seguidas.

VALORACION DE LA EXPERIENCIA

Al final del debate los alumnos realizaron una valoracion de la experiencia en si. Los
datos obtenidos los presentamos en torno a las siguientes dimensiones:

a) adquisicion de conocimientos y habilidades respecto al uso educativo del
correo electrénico;
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b) consideraciones sobre las ventajas e inconvenientes del sistema de
comunicacion utilizado
c) consideraciones sobre la cantidad y calidad de las intervenciones.

Adquisicién de habilidades y conocimientos en la utilizacién del correo electrénico.

Con la participacién en el DTTE los alumnos manifiestan haber adquirido nuevas
habilidades en el uso del correo electrénico, asi como haber cambiado de forma significativa su
concepcion sobre la utilizacion de las telecomunicaciones en educacion.

Consideraciones sobre las ventajas e inconvenientes del sistema de comunicacion

Para valorar esta dimension se pidioé a los alumnos que valoraran de 1 a 5 las frases
que siguen a continuacion. El orden en que estan presentadas aqui es que resulté de la
sistematizacion de los datos obtenidos de las encuestas y estan antecedidas de la puntuacion
media obtenida.

2,2 La comunicacién electronica incrementa el sentido de soledad ante el resto de
interlocutores, ya que no vemos quien esta ahi en ese momento.

2,5 Para participar en debates o actividades de este tipo, considero indispensable
tener un alto nivel de control del sistema de comunicacion electrénica.

2,6 Creo que la mejor utilizaciéon didactica de este medio seria para la mejora de la
comunicacion escrita.

2,8 Creo que este tipo de debates, por sus caracteristicas, son mas adecuados para
el trabajo en equipo.

2,9 En algunos momentos he creido que todos estabamos comunicandonos al mismo
momento.

2,9 La comunicacion con los demas participantes del debate me ha permitido ampliar
horizontes sobre el tema tratado.

3 En el entorno electrénico, la comunicacion me ha parecido mas fria, que perdia el
calor de la comunicacion humana presencial.

3,1 Este tipo de experiencias mejora significativamente la comunicaciéon entre los
alumnos.

3,7 El hecho que la participacion sea por escrito limita la espontaneidad en las
intervenciones.

3,7 El hecho que las intervenciones se realicen de forma escrita hace que estas sean
mas elaboradas y reflexivas.

3,7 La posibilidad de intercambiar ideas, opiniones es lo mas interesante de las
telecomunicaciones desde el punto de vista educativo.

3,9 Una de las principales ventajas de la participacion en debates a través del correo
electrénico es la disponibilidad de tiempo.

4 Una de las principales ventajas de estos debates es que uno puede exponer e
intercambiar otras ideas ademas de las propias del debate.

4,2 Alguna vez, durante el debate senti la necesidad de que la comunicacién se
produjera de forma sincrénica.
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4,8 Lo mas interesante de este tipo de experiencias es poder compartir informacion
con otras personas

De estas puntuaciones queremos destacar que entre las ventajas del correo
electrénico los alumnos valoraron en primer lugar el poder compartir informacion con otras
personas, en segundo lugar el poder intercambiar otras ideas paralelas a las propias del tema
en debate y en tercer lugar la disponibilidad de tiempo.

Observamos también que con un grado de acuerdo de 2,8 consideran que el correo
electrénico es mas adecuado para el trabajo en grupo, en cambio del analisis el desarrollo del
debate muestra como los grupos se fueron deshaciendo para dar paso a intervenciones
particulares.

Consideraciones sobre la cantidad y calidad de las intervenciones:

- Respecto a la frecuencia de participacion global de todas las Universidades la
puntuacién media fue de 2,5 (entre aceptable y reducida).

- La oportunidad y calidad de las intervenciones se valoraron positivamente tanto
las del debate en conjunto (3,1) como las propias (2,8;).

- Su propio indice (frecuencia) de participacion en el DTTE respecto a otros
debates lo valoraron con 2,5 (entre aceptable y reducida). Entre las causas sefalaron falta de
tiempo para realizar intervenciones, poca disponibilidad de computadoras, problemas técnicos
de comunicacion y la necesidad de coordinarse entre los miembros del grupo. Ademas el 60%
de los alumnos manifestaron que "cuando acuden a debates intervienen sélo cuando se dan
condiciones especiales (debate interesante, nimero reducido de personas, etc)

- En cuanto a los aspectos que condicionaron su nivel de participaciéon
destacaron en primer lugar el tema propuesto para el debate (3,1), en segundo lugar la propia
interaccion entre sus compafieros (2,8) y en tercer lugar el dominio técnico del sistema de
comunicacion (2,3).

- La influencia de la computadora como canal de comunicacién sobre la
frecuencia de las intervenciones en un 50% fue positiva, motivando la participacion; un 35%
afirma que aunque se sentian motivados el sistema de comunicacién utilizado limitd la
participacion por falta de acceso al sistema; el 15% restante afirma no haber influido.

CONCLUSIONES

A partir de la valoracién hecha por los alumnos y de las observaciones de los
organizadores, queremos aportar algunas de las conclusiones extraidas en forma de
consideraciones para el disefio de experiencias de este tipo:

1) En un primer momento consideramos la posibilidad de que los alumnos
participaran en grupos, pero la valoracién nos muestra que.

a) el indice mas elevado de participaciones se encuentra a nivel individual,

b) la dinamica y espontaneidad de las intervenciones se ha visto limitada por la
necesidad de los alumnos de trabajar la opinidon en grupo antes de traspasarla al debate,

c) el acceso a las computadoras se hubiera visto ampliado si los alumnos
hubieran acudido individualmente.

Por tanto consideramos que este tipo de debates es mas adecuado para aportaciones
individuales.

2) Visto que la mayoria de alumnos no poseian habilidades en el uso del correo
electrénico algunos alumnos retrasaron su incorporacion en el debate tras superar algunas
dificultades técnicas. Consideramos necesaria la ampliacion de la fase de inicio de la
experiencia.
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3) El sistema de comunicacion utilizado (lista de correo electronico) nos parece
adecuado. No obstante, dado de la poca familiaridad que los alumnos tenian con el sistema, el
indice de participaciones y el espacio temporal del debate, consideramos también como
sistema alternativo la utilizacion de otra herramienta tipo Newsgroups ya que facilita al usuario
una vision mas global de las comunicaciones aportadas.

4) La mayoria de los alumnos coinciden en la idea de que el texto propuesto limitd
sus aportes al debate. El documento referia a aspectos tecnoldgicos de las redes de
comunicacion de dificil comprension para los participantes. Por ello consideramos que para la
realizacion de debates o foros de discusién a partir de un documento, éste debe ser de facil
comprension.

5) El escaso numero de computadoras disponibles para algunos grupos ha sido
un factor determinante de la dinamica de las intervenciones. Por ello consideramos
imprescindible que los alumnos tengan acceso al equipamiento necesario y dispongan de cierta
flexibilidad de uso.

Al margen de estas consideraciones valoramos la experiencia de forma muy positiva.
Por una parte el debate telematico resulté ser un elemento altamente motivador tanto para
introducir a los alumnos en el tema tratado como para sumergirlos en el complejo mundo de la
Internet. Prueba de ello es que los alumnos propusieron que la lista siguiera abierta como foro
de discusién general entre estudiantes de estas asignaturas.

El intercambio de opiniones entre alumnos de diferentes universidades y la
ampliacién del espacio educativo universitario son otros elementos de especial importancia.

Para finalizar, valoramos muy positivamente el trabajo de coparticipacion entre
profesores de 5 universidades para llevar a cabo el proyecto.

Extractado de

EDUTEC. REVISTA ELECTRONICA DE TECNOLOGIA EDUCATIVA Nam. 3
SEPTIEMBRE 1996
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APENDICE 2

LISTAS DE EDUCACION EN ESPANOL

El siguiente listado de listas de educacién no es exhaustivo pero resulta de
informaciéon suministrada por colegas a través de su participacion en esas listas.

En primer lugar se indica el nombre del foro, luego una breve descripcién del
mismo, el servidor en el cual estan ubicadas (direccidén a la cual dirigirse para una
eventual suscripcion) y el texto que corresponde colocar en el mensaje para el
ingreso, salvo que se indique una suscripcion de modo diferente.

Consejo 1: no se dé de alta en muchas listas al mismo tiempo. Después sera
mucha la informacién que reciba diariamente y sera dificil que pueda llegar a leerla
toda.

Consejo 2: si esta suscripto a una o mas listas chequee mas asiduamente su
correo electrénico para que no se le acumulen muchos e-mail.

ARGENTINA:

INFOEDU: Nuevas Tecnologias y Educacion - Informatica Educativa
<majordomo@ccc.uba.ar> en el texto: subscribe infoedu

INFOEDU-RESUMEN: Resumen semanal de las principales notas de INFOEDU.
<majordomo@ccc.uba.ar> en el texto subscribe infoedu-resumen

INFOEDU-CURSQOS: Cursos, talleres y seminarios via e-mail.
<majordomo@filo.uba.ar> en el texto subscribe infoedu-cursos

INFOEDU-INDICADORES: Indicadores econémicos
<majordomo@intercol.satlink.net> en el texto subscribe infoedu-indicadores

DIDACTEC: Didactica y Tecnologia
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe didactec

FACILITADORES: Tecnologia dirigida a docentes
<majordomo@intercol.satlink.net> en el texto subscribe facilitadores

ESPECIAL: Educacion especial y necesidades educativas especiales
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe especial

LIEdu : Lista de Informacion Educativa
<majordomo@nalejandria.com> en el texto subscribe liedu

EDFISICA: Lista sobre Educacién Fisica
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe edfisica

LOGO: Lista sobre LOGO
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe logo
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EGB3: Experiencias pedagdgicas en EGB3
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe egb3

CULTURIN: Cultura Informatica
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe culturin

TTP: Trayectos técnicos profesionales (Educacion técnica- nivel
secundario)
<mayordomo@mcye.gov.ar> en texto subscribe ttp

FVUYT : Foro sobre violencia urbana y tecnologia
<majordomo@nalejandria.com> en el texto subscribe fvuyt

GANAS: Lista de intercambio entre alumnos de nivel medio.
<majordomo@intercol.satlink.net> en el texto subscribe ganas

INFOWORKERS: Trabajadores de la informacion en el nuevo milenio
URL= http://www.unqg.edu.ar/listas/infoworkers

Para la suscripcién, enviar un mensaje a: Jorge Zaccagnini
<jorge@mail.unqg.edu.ar>

Universidad Nacional de Quilmes

TELETRABAJAR: Informacion y experiencias referidas al Teletrabajo en la R.A.
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe teletrabajar

MATEMATICA: Temas relacionados con matematica y ciencias afines
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe matematica

AULA 1: Clases sobre HTML
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe aula1

FINSPT:Foro del Instituto Nacional Superior del Profesorado Técnico
<majordomo@nalejandria.com> en el texto subscribe finspt

SINDISTANCIAS - Educacién a Distancia
<mayordomo@mcye.gov.ar> en el texto subscribe sindistancias

BECAS - Anuncios de becas y cursos
<majordomo@ccc.uba.ar> en el texto subscribe becas
BRASIL:

EDUCA: Impacto de las nuevas tecnologias en Educacion
<majordomo@nc-rj.rnp.br> en el texto subscribe educa

SBC-IE-L: Forum da Comissao Especial de Informatica e Educacao da SBC
<listproc@inf.ufsc.br> en el texto subscribe sbc-ie-|

TECHINF-L: Informatica
<maiser@nwcpd2.cpd.ufjf.br> en el texto subscribe techinf-I

EDUTEL-L: Lista de discusién sobre educacion
<mailserv@vortex.ufgrs.br> en el texto subscribe edutel-|
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GIPIE-L: Grupo interdisciplinario en Informatica de Educacién
<mailserv@vortex.ufgrs.br> en el texto subscribe gipie-I

ESPANA:

EDULIST: Lista de Educacién
<listserv@listserv.rediris.es> en el texto subscribe edulist

EDUTEC-L: Educacion y Tecnologia
<listserv@listserv.rediris.es> en el texto subscribe edutec-|

SPANGLISH: Usos del idioma
<majordomo@eunet.es> en el texto subscribe spanglish

EDUADULTOS: Educacién de adultos
<listserv@listserv.rediris.es> en el texto subscribe eduadultos

PROFESORES y/o EDUCACION EN VALORES
Para la suscripcion enviar: Nombre y apellidos, y e-mail a:
<mgc@jet.es>

EDUDIST: Educacién a Distancia
<listserv@listserv.rediris.es> en el texto subscribe edudist

PROTEC-L: Profesores de Tecnologia educativa de Espana
<autoshare@ice.uma.es> en el texto subscribe protec-L nombre y apellido

HIPERESPIRAL: Discusion e Investigacion educativa
<majordomo@pangea.org> en el texto subscribe hiperespiral

EVALEI - Foro sobre Televisién Educativa
<listserv@listserv.rediris.es> en el texto subscribe evalei

MENTORES - Experiencias en docencia universitaria
<listserv@)ls.cica.es> en el texto subscribe mentores

OCUPACIONAL -Innovacién en formacion profesional ocupacional
<majordomo@ciberaula.es> en el texto subscribe ocupacional

PSICOEDUC - Psicologia de la Educacion
<listserv@listserv.rediris.es> en el texto subscribe psicoeduc

TECNOSEC - Intercambio de experiencias e ideas sobre la ensefianza de la
Tecnologia en la Secundaria
<majordomo@ciberaula.es> en el texto subscribe tecnosec

EDUBAGES - Lista educativa para profesores de la comarca del Bages
<majordomo@pangea.org> en el texto subscribe edubages.

FRANCIA:
PROYECTOS EDUCATIVOS: Proyectos educativos en espafiol

direccion del administrador: Juan Del Rey <delrey@ac-idf.jussieu.fr>
Para suscripcion: http://www.geocities.com/Athens/Acropolis/3526/
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ISRAEL:

ESPAN-L: Lista para profesores de espanol
<listserv@taunivm.tau.ac.il> en el texto subscribe espan-I

MEXICO:

ED_INFO: Educacion Informatica.
<majordomo@sunserver.dsi.uag.mx> en el texto subscribe ed_info

L-DIE: Lista de Informatica Educativa
<majordomo@udlapvms.pue.udlap.mx> en el texto subscribe I-die

E_CON_COLUMBUS: Foro de educacion continua.
Para la suscripcion, enviar un mensaje a: Néstor Fernandez Sanchez
<nfs@servidor.unam.mx>

BIBLIOMEX-1 -Lista relativa a bibliotecas, bibliotecologia y cooperacion bibliotecaria.

<bibliomex-1-request@ccr.dsi.uanl.mx >

PERU:

EDUVIR: Educacion Virtual
<listasrcp@rcp.net.pe> en el texto subscribe eduvir

EDUTEC: Tecnologias de la Educacion
<listas@concytec.gob.pe> en el texto subscribe edutec

EDUCACION - Lista de educacion
<listasrcp@rcp.net.pe> en el texto subscribe educacion
OTROS PAISES:

CATEDRA VIRTUAL: Proyecto Internacional de Céatedra Virtual
<majordomo@funredes.org> en el texto subscribe catedra
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