Subsecretaria de Atencién Ciudadana
Jefatura de Gabinete de Ministros

Gobierno de la Ciudad

Defensay Proteccion del Consumidor % Bienos Aires

Ranking de acuerdos
Septiembre de 2009

Cantidad de audiencias concluidas en sept. 2009 por rubro

Rubro Concluidas |% de acuerdo

Telefonia Celular 234 83,3
Bancos y Financieras 111 81,9
Electrodomeésticos 81 81,48
Serv. Publicos Domic 37 81

Internet 116 69,8
Automotores 28 67,8
Medicina Prepaga 84 66,6
TV por Cable y Satélite 42 61,9
Informatica 58 43,1
Serv. Repara/Mantenimiento 19 42,1

Datos de la DG. de Defensa y Proteccion del Consumidor - GBCA - Sep. de 2009

Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires >1
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